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En este ensayo nos proponemos expresar algunas reflexiones que giran en torno a las
siguientes preguntas: ;Puede, una sociedad de tradicién oral atn muy vigente en la vida
cotidiana, obtener globalmente puntajes elevados en las pruebas PISA? ;Es la lectura una
habilidad (o un conjunto de habilidades) o conviene, mas heuristicamente, concebirla
como una actividad? ;Es objetivamente evaluable la “habilidad” de lectura? Alrededor
de estas preguntas se discuten algunas caracteristicas de la sociedad mexicana ligadas
a caracteristicas especificas de la prueba PISA, de diseno “eurocéntrico”; se discute la
concepcién de lectura subyacente a la elaboracion de las pruebas y se analizan algunos
ejemplos de textos y de reactivos, usados en el afio 2000 en México, que nos senalan
que es imprescindible comenzar a hacer, en profundidad, estudios que ubiquen en su
justa dimensidn los resultados mexicanos. Finalmente, se justifica por qué es importante
orientar los recursos econémicos a los lugares prioritarios del sistema educativo: escuelas,
maestros y bibliotecas y no a seguir engrosando las filas de las burocracias educativas
centrales.
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In this essay we intend to express some reflections concerning the following questions:
Can a society with an oral tradition that is still very present in daily life globally obtain high
marks in the PISA tests? Is reading a skill (or a set of skills) or should we conveniently and
heuristically, conceive it as an activity? Can the reading “skill” be objectively evaluated?
In relation to these questions some aspects of Mexican society and linked to specific
characteristics of the PISA test, which is of “Eurocentric” design, are discussed. We discuss
the conception of reading underlying the elaboration of the tests, and we analyze some
examples of texts and items used in Mexico in the year 2000 which point out that it
is essential to begin a profound study in order to evaluate the Mexican results fairly.
Finally, we justify why it is important to direct economic resources to the priorities of
our educational system: schools, teachers and libraries, rather than swelling the central
educative bureaucratic ranks.
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La conmocidn que esta causando, en México en general y enVeracruz en particular,
el procesamiento paulatino de los resultados alcanzados por los jovenes de 15 anos
en las pruebas de alfabetizacion en lectura y en matematicas, estd generando una
serie de acciones educativas, reflexiones e investigaciones de interés indudable.

Antes que nada, quiero decir que celebro que esto suceda, porque por primera
vez en mucho tiempo se debe reconocer que algo anda mal, y quizd muy mal,
en la educacion nacional y estatal. Sin embargo, puede suceder que esa idea de
hacer de la evaluacién un instrumento para el cambio sea mas bien ingenua, en
un sistema politico y burocratico experto en maquillaje de datos; maquillaje que,
sin embargo, puede incrementar el capital politico de uno que otro funcionario...
Tenemos la oportunidad de reorientar la educacion y tenemos la evidencia de que
eso es necesario. Podemos tomarlas y trabajar genuinamente para los estudiantes,
las escuelas, los maestros y los investigadores, o podemos, en cambio, buscar la
manera de darle la vuelta al problema vy, sin embargo, “triunfar”.

Una manera de tratar de darle la vuelta al problema es muy similar a lo que
sucede con la “practica de los cuestionarios”: un estudiante pudo no haber sido
muy constante y pudo no haber entendido muchos temas de estudio durante un
curso. Sin embargo, trabajar, al final del afio, con los cuestionarios comprados (en
el mercado negro o gris) muchas veces por indicaciéon de las propias escuelas y/o
los maestros, permite a ese estudiante pasar los examenes, aunque no aprender.
“Cuestionario” podria ser un término por incorporar al Prontuario de la corrupcion
en México, de Tomas Dehesa.

¢Queremos que los alumnos aprendan lo que tienen que aprender, que
puedan hacer lo que se supone pueden hacer después de 10 afios de escolarizacion
o queremos que “aprueben” los exdmenes internacionales? ;Vamos a resolver el
problema “a la mexicana”, o le vamos a entrar en serio?

Por nuestra parte, queremos empezar a colaborar con la solucién, desde
nuestro puesto de batalla, que es el de la investigacion. Por eso, queremos expresar,
en este documento urgente, algunas reflexiones que nos parece que vale la pena
comenzar a difundir. El problema es de tal magnitud que es necesario hacerlo
entre muchos. Por eso, no queremos esperar a que pasen dos, tres o cinco afios a
que acabemos de hacer nuestros planteamientos desde una plataforma académica,
y luego publicarlos. Si, en cambio, compartimos algunas de las reflexiones, otros
pueden valorarlas y, eventualmente, trabajarlas.

En este pequeno ensayo nos proponemos expresar algunas reflexiones que
giran en torno a las siguientes preguntas: ;Puede una sociedad de tradicion oral
atn muy vigente en la vida cotidiana obtener globalmente puntajes elevados en
las pruebas PISA? ;Es la lectura una habilidad (o un conjunto de habilidades)? ;Es
objetivamente medible la “habilidad” de lectura?
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Por supuesto que las tres preguntas estan relacionadas, pero abordémoslas una
por una.

1. ;Puede una sociedad de tradicion oral atin muy vigente obtener
globalmente puntajes elevados en las pruebas PISA?

Jean-Marie Besse —estudioso francés de la apropiacion de la lengua escrita por
parte de ninos, jovenes y adultos llamados “iletrados”— retrata algo de lo que
sucede de hecho en las sociedades europeas respecto de la necesidad de servirse
de la escritura en la vida cotidiana:
Asi, nuestras sociedades se sirven mas y mis de la escritura para facilitar la
autonomia individual: desde hace algunos afios, muchas administraciones o
empresas permiten acceder a sus servicios sin tener ningn contacto humano; asi
pasa para comprar un boleto de tren o de avidn, para retirar efectivo de los cajeros
automaticos del banco, comprar gasolina con ayuda de una tarjeta en estaciones
de servicio abiertas las 24 horas, para ocupar un cuarto de hotel, para administrar
una cuenta y el correo desde la computadora. Sin duda, esos usos modernos
de la escritura requieren una capacidad de situarse en consignas, de “navegar”
entre diversas informaciones; en resumen, de utilizar “textos” complejos. Pero la
escritura, hoy, permite evitar el encuentro con el otro. (Besse, 2003, p. 203)
Este es un acercamiento al marco social de los paises pertenecientes a la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdémicos (OECD, por sus
siglas en inglés), y por eso las pruebas se orientan a saber si los jovenes pueden
usar la lengua escrita en contextos funcionales, practicos, ademas de probar otros
contextos. En esas sociedades se requiere ese manejo, y evidentemente los nifios
crecen en €l: ven a sus papas, tomados de su mano, comprar boletos de tren o aviéon
en maquinas dispensadoras automaticas; los ven asi, cotidianamente, retirar dinero
de cajeros automaticos, comprar gasolina en gasolineras automatizadas y consultar
sus correos electronicos en sus computadoras del hogar o del trabajo.

En México, en cambio, la gran mayoria de las personas no viaja, ni en tren ni
en avion; cuando mucho en camién, y compran su boleto, por lo regular, en una
ventanilla atendida por una persona, mas o menos amable, que indica “oralmente”
los horarios opcionales, precios, disponibilidad, etc. En México, la gran mayoria de
la gente no tiene cuentas bancarias que administrar ni tarjetas para retirar efectivo
de los cajeros y, cuando tienen que acudir al banco, se encuentran nuevamente
con funcionarios o personal que les orienta “verbalmente”. Ya ni siquiera hay
que llenar las fichas de deposito y retiro. Una proporcidén muy baja de mexicanos
tenemos automoévil propio y, de esos, menos conocemos gasolineras totalmente
automatizadas (de hecho,no sé si existan en el DE pues soy felizmente provinciano
por adopcién pero donde yo vivo, Xalapa la bella, no hay ninguna). Siempre nos
bajamos en la gasolinera y “cotorreamos” un poco con el despachador; comentamos
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sobre el clima y el transito; si nos ven de buenas y ellos lo estan, le dan una
limpiadita al parabrisas para que la propina aumente, pues muchas veces trabajan
sin sueldo, ni siquiera minimo. Finalmente, en México, es reducida la cantidad de
gente que tiene linea telefonica en su casa; menor, la que tiene computadora y
menor aun la que tiene servicio de internet.

Con los ejemplos anteriores, nuestro argumento puede quedar esbozado: en los
paises desarrollados, existe una organizacion tal que la alfabetizacidn en lectura es
INDISPENSABLE para la vida en sociedad y, ademas, los nifios conviven durante
su crecimiento con esas practicas sociales de uso de la escritura, tomados de la mano
de sus padres. Sabemos que la alfabetizacion, al menos la de los nifos urbanos de
clase media o superior, no comienza en la escuela, sino desde el hogar.

Por eso nos preguntamos si en sociedades como la de México, Guatemala,
El Salvador, Argentina, que atin conservan y practican ciertas “tradiciones’ orales,
muchos contactos personales (afortunadamente), y que a su vez no estan tan
organizadas como para tener horarios de autobuses urbanos cuyo uso supone el
dominio de la tecnologia escrita, la gente desarrolla ciertas “habilidades” de uso
de la lengua escrita.

En otras palabras: las pruebas PISA pueden ser muy “eurocéntricas”y, por lo
tanto, estar necesariamente sesgadas hacia ciertas poblaciones que puntean bien,
porque la logica de la prueba coincide con la 16gica social en la que crecen sus
habitantes (entre otras muchas diferencias, como las escuelas, los sueldos de los
maestros, etc.).

Seguramente, esa no es la Ginica razén que explica las abismales diferencias
entre las poblaciones y entre sub-poblaciones (comparese ahora Nuevo Leon —y
recuérdese que todo Nuevo Leén es Monterrey— con Veracruz o Chiapas), pero
creemos decididamente que aporta su grano de arena.

Silo anterior fuera cierto, podriamos decir que es la organizacion social la que
impulsa la lectura eficiente, y no a la inversa.

Cuando nace un nifio, no se nos ocurre que no vaya a aprender a hablar
eficientemente, que no desarrolle habilidades comunicativas orales. Cuando mucho,
nos preguntamos si aprendera a hablar mas o menos rapido. Sucede asi porque
en nuestra sociedad, hablar es fundamental. Todo el mundo habla y se comunica
eficazmente mediante el lenguaje: preguntamos a qué hora cierra la tienda, a pesar
de que estd escrito el horario en la puerta; preguntamos cual camidén nos lleva
para... a los conciudadanos que esperan en la parada del camién (que muchas
veces lo es por usos y costumbres y no porque esté bien senalada y mucho menos
haya un techito...).Y, efectivamente, todos los ninos aprenden a hablar su lengua
(sin considerar casos especificos). Yo digo que todos aprenden a hablar porque
todos necesitan hablar. Porque la sociedad, en sus diferentes esferas, nos lo exige.
Lo mismo exactamente esta sucediendo con la adquisicion de la lengua escrita,
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aunque en las sociedades en desarrollo la escritura es mucho menos importante
para la vida cotidiana. Hay ahi una linea de investigacién y razonamiento.

2. ;Es la lectura una habilidad (o un conjunto de habilidades)?

Planteamos esa pregunta no en un sentido puramente académico. La planteamos
porque, en la operacién misma de la prueba, en su disefio, en el proceso de
generacion de reactivos, etc., tendra sus repercusiones.

Lahire (1997) nos recuerda que la lectura es un mito. Que esa palabra se aplica
a tal diversidad de practicas sociales, que es un abuso del lenguaje designarlas con
la misma palabra.

Los ensayos de definicidon del “iletrismo” han sido, hasta ahora, dolorosos. Con
definiciones aparentemente simples, cubrimos competencias muy variadas,
multiples practicas de lectura y de escritura. En el fondo, nos percatamos de que si
no podemos definir las competencias minimas en materia de lectura y escritura,
es porque ya no formamos parte de sociedades con alfabetizacion restringida.
[...] Sin embargo, hoy, esas practicas de escritura y de lectura son co-extensivas
con el conjunto de practicas sociales. Entre leer una novela o leer el horario del
autobus, hay tal diferencia, que se puede considerar, ayudandose de Wittgenstein,
que hay un abuso del lenguaje en emplear una misma palabra para designar
realidades tan diferentes. [...| Existen diferentes formas de lectura que dependen
de la naturaleza de los géneros discursivos leidos, de las funciones sociales de
esas practicas (leer para aprenderse algo de memoria, para recordar algo, para
informarse, para sofar, etc., son practicas muy diferentes) lo mismo que de las
maneras de leer (lectura continua o discontinua, ripida o lenta, con o sin tomar
notas, lectura como actividad principal o secundaria). (Lahire, 1996, p. 19).
Concebir la lectura como una habilidad, o conjunto de habilidades, persigue la
ilusion de poder definir ese conjunto de competencias minimas que todo lector
debe tener o desarrollar.

En este punto, ya es muy interesante observar que, por un lado, se da crédito
a la concepcidn de la lectura como una habilidad basica y, al mismo tiempo, se
enfatiza en los programas y documentos oficiales en México el estudio de las
practicas sociales de la lectura y la escritura. Hay una contradiccion, sin duda dificil
de resolver.

Quiza valga la pena explorar algunas alternativas de conceptualizacién de la
lectura y hacer un poco de historia de la psicologia.

Es muy importante para nosotros discutir las implicaciones que se pueden
extraer de concebir la lectura como una actividad o concebirla como una habilidad.
Concebir la lectura de una manera o de otra tiene importantes implicaciones, que
deseamos comenzar a develar.
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La OECD-PISA define de maneras ligeramente diferentes la alfabetizacién en
lectura (reading literacy) en los afios 2000 y 2001. Ademas, la traduccion al espanol
introduce nuevos cambios.Veamos las definiciones (los senalamientos en negritas
SON Nuestros).

En el ano 2000:

Reading literacy: The capacity to understand, use and reflect on written texts,
in order to achieve one’s goal, to develop one’s knowledge and potential and
participate in society. (Organisation for Economic Co-operation and Development
[OECD], 2000. p. 10)
Nosotros lo traduciriamos asi: “La alfabetizacién en lectura [es]| la capacidad para
entender y usar textos escritos, ademas de la de reflexionar sobre ellos para lograr
las metas propias, para desarrollar el propio conocimiento y potencial, asi como
para participar en la sociedad”.
En el afio 2001 se define asi:
Reading literacy is defined in PISA as the ability to understand, use and reflect
on written texts, in order to achieve one’s goals, to develop one’s knowledge and
potential, and to participate effectively in society. (OECD, 2001, p. 21)
Hay dos cambios en la definicion: se adopta el término “ability” en lugar del
término “capacity” (“habilidad” en lugar de “capacidad”) y se agrega el adjetivo
“effectively” (de manera efectiva), a la participacién en la sociedad.

En la traduccién al espafol, el término “ability” es traducido como

“capacidad”:
La aptitud para la lectura se define en PISA como la capacidad de comprender,
emplear y reflexionar sobre textos escritos con el fin de lograr las metas
individuales, desarrollar el conocimiento y potencial y participar eficazmente en
la sociedad (OECD, 2002, p. 22).
La traduccion al espafiol que es publica nos parece desafortunada, pues no rescata
dos aspectos importantes: la especificaciéon de qué se entiende por “alfabetizaciéon
en lectura”, como paralelo a “alfabetizaciéon en matematicas” y “alfabetizacion
en ciencias”. Evidentemente, se hace un uso del término alfabetizaciéon poco
ortodoxo. Por otro lado, se hace muy circular la definicidn de lectura:la aptitud para
leer es concebida como la capacidad de comprender, emplear y reflexionar sobre
textos escritos. Tratese como una o como tres capacidades, se usan sindGnimos en
las definiciones. Es como si definimos a los perros como canes, y viceversa.

Quien habla de la lectura en términos de habilidades, capacidades, aptitudes e
incluso facultades, esta viendo el fenémeno, en este caso la lectura:

e En términos individuales, al margen de los contextos y condicionamientos
sociales particulares en los que se desenvuelve. Se la convierte en una “cualidad
psiquica”, que el sujeto individual tiene o no tiene.

e En términos absolutos, en el sentido de que se considera como dicotdbmico
el aprendizaje: se tiene o no la habilidad (capacidad, facultad o aptitud, escoja usted

julio-diciembre, 2005 6
ISSN en tramite

Instituto de Investigaciones en Educacion

Universidad Veracruzana



Revista de Investigacion Educativa 1

PISA sin prisa CPU

Jorge Vaca Uribe

el sin6bnimo), sin puntos intermedios; de la misma manera, se comprende o no, se
es capaz o no de usar..., se es capaz o no de reflexionar acerca de....

e Se ubica claramente en la psicologia diferencial, en el marco conceptual de
la psicologia de la primera mitad del siglo XX, cuando esta disciplina intentaba
evaluar “objetivamente” la personalidad y las capacidades generales o especificas
de los individuos.

e Tiene preocupaciones claramente centradas en la evaluaciéon, en la
medicién (que implica la comparacion respecto de un parametro o baremo) y, por
consecuencia, tarde o temprano, en la discriminacion.

e Como una cualidad descontextualizada, que no estd sujeta a diferencias
segin los objetivos de la actividad, la representacion particular que el sujeto se
haga de una tarea especifica de lectura, en un lugar y un tiempo igualmente
especificos.

Asi, inmerso en el campo de la psicologia diferencial, el proyecto PISA tiene
la 1lusion de poder definir con precision las habilidades y sub-habilidades que todo
“buen lector” debe tener: “extraer informacion”, “realizar inferencias”, “descubrir
posicionamientos del autor del texto”, “descubrir intenciones”; sub-habilidades
que seran sujetas de evaluacion mediante reactivos o grupos de reactivos especificos,
aplicados a textos de diferente funcién (personal, laboral, escolar) y formato (texto
informativo, en prosa o en formato no lineal, como en un mapa, por ejemplo).

Por actualizada que parezca esta postura, tomando en cuenta la diversidad de
textos circulantes en nuestra sociedad y tomando también en cuenta diferentes
estratos de sub-habilidades, sigue siendo una visiéon adaptada a la medicidn, que
hace recaer en el sujeto (por cualquier circunstancia) la presencia o ausencia de la
habilidad o sub-habilidad considerada.

Sin embargo, ya desde mediados del siglo pasado, habia posiciones psicoldgicas
encontradas con esta:

Ninguna capacidad aislada puede garantizar la ejecucion con éxito de una
actividad [...] Las capacidades de las personas son producto de la historia. Las
capacidades del hombre se han creado y desarrollado en la actividad que tiene
por objeto satisfacer nuestras necesidades [...] El desarrollo de las capacidades
depende en un grado decisivo de las condiciones historico-sociales de la vida
del hombre, de las condiciones de la vida material de la sociedad. (Smirnov &
Leontiev, 1960, pp. 433 y ss. Los énfasis graficos son del original).
Las psicologias centradas en las facultades, las capacidades, las habilidades o las
aptitudes (en sus vertientes mas radicalmente conductistas, en sus vertientes
cognitivas anglosajonas) estan condenadas a permanecer encerradas en el sujeto
individual y a descontextualizar su comportamiento: ;en verdad se desarrolla la
habilidad de leer sin importar cuil texto, ni en cudl circunstancia, ni bajo cual
objetivo y motivacion se lee? O, por el contrario, nunca se acaba de desarrollar

julio-diciembre, 2005 7
ISSN en tramite

Instituto de Investigaciones en Educacion

Universidad Veracruzana



Revista de Investigacion Educativa 1

PISA sin prisa CPU

Jorge Vaca Uribe

la posibilidad de interactuar con textos siempre diversos, enfrentados siempre en
condiciones y contextos diferentes y con objetivos también diversos en mente.
La capacidad de comprender, asi, en general, cualquier cosa, ;puede ser efectivamente
detectada por los fests? ;Se trata verdaderamente de una sub-habilidad de la
habilidad mas general consistente en pensar o es una de las claves fundamentales
para rastrear el potencial intelectual humano? ;Se adquiere conocimiento al leer
o la actividad de leer es sélo uno de los muchos recursos culturales involucrados
en la adquisicion de conocimiento que, ante todo, sabemos que requiere de una
interaccidn constante entre algunos sujetos y un objeto, que no es lo mismo que
una interaccidn entre algunos sujetos y un discurso-acerca-de-un-objeto?

Como alterna a esta vision de la lectura, proponemos una en la que la adquisicién
y uso del conocimiento pertinente para leer sea el elemento fundamental a observar e
indagar.La adquisicion de conocimiento es siempre un acto inmerso en un contexto
social y su uso se desenvuelve siempre en un contexto interactivo particular, con
una definicidon de objetivos particulares, con una representacion individual de la
tarea planteada, y que se va a desenvolver de acuerdo a una heuristica particular,
que dependera de la actualizacién que en un momento dado el sujeto logre de sus
esquemas de accioén y de conocimiento. En México se ha insistido por mas de 25
afos en la importancia de los “conocimientos previos” para la lectura (vista tanto
desde el angulo de la manera de leer como desde el angulo de la comprensién).Y
ahora resulta que la lectura es una capacidad encapsulada en el sujeto...

Pensamos, pues, que la lectura es, mucho mas que una habilidad encerrada en
las personas, una actividad, que implica siempre interaccidén entre un sujeto-lector y
un objeto-texto;interaccion siempre regida por los esquemas de accidn particulares
de un sujeto, por sus conocimientos, por su interpretacion de la tarea en contextos
especificos. Los lectores estan siempre enfrentados a un texto particular, que de
alguna manera cristaliza los esquemas particulares del productor del texto, de su
representacion de la tarea de escritor, de sus objetivos y circunstancias particulares
de produccion del texto y, al mismo tiempo, exige al lector seleccionar, movilizar
y actualizar muchos conocimientos pertinentes a la tarea que realiza.

Como ya habiamos escrito antes (Vaca,2003), evaluar la lectura de un individuo
es evaluar el contexto familiar, cultural y escolar en el que ha crecido y vive.

Ademas, concebir la lectura como una actividad equilibra la balanza entre lo
interno y lo externo, entre el texto y el lector, entre el individuo y su contexto
de crecimiento.

Esta es, pues, la segunda linea de reflexion que proponemos, y nos lleva
directamente a la tercera.
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3. ¢Es objetivamente medible la “habilidad” de lectura?

El proyecto PISA estd envuelto en un halo de objetividad, de esfuerzo de
cooperacidn entre expertos, que tiene a muchisimas personas combinando datos
numéricos, sacando porcentajes, correlaciones, comparando puntajes entre paises,
estados, etc. Sin embargo, siendo tan delicado el problema, se hace necesario
revisar el proyecto desde su misma base: el de los textos usados y las preguntas
planteadas.

Eso resulta una tarea dificil. En primer lugar por la montana de libros
publicados (en papel o puestos a disposicion en Internet) por la OECD; montafia
que, en ningln caso, nos garantiza contar con la informacién completa del asunto
(ademas de que parte de la informacién estd resguardada y sujeta a clausulas de
confidencialidad).

Explorando los enormes pedazos de informaciéon que se han hecho puablicos
y tratando ademas de lidiar lo mejor posible con las traducciones (cuando los
originales son accesibles), hemos encontrado algunos ejemplos de textos empleados
en las evaluaciones que merecen algunos comentarios: por un lado, la existencia,
en el mismo idioma, de dos textos diferentes usados, segin se entiende, en dos
paises diferentes. Por el otro, el caso de un texto cuyo tema no se ajusta bien a los
patrones culturales mexicanos. Abordaremos su analisis.

3.1. Dos textos en espafol, que son diferentes

Si entendemos bien el parrafo siguiente, deberia existir un sélo texto para cada
idioma:
Los instrumentos de evaluacién fueron elaborados en inglés y en francés, y
luego traducidos a los idiomas de los paises participes mediante el empleo de
procedimientos que garantizaran la integridad linglistica y la equivalencia de
los instrumentos. Para los paises cuyo idioma principal no era ni el inglés ni
el francés, se realizaron, para luego integrarlas, dos traducciones independientes
de los reactivos de evaluacidn, tomando, en la mayoria de los casos, elementos
de ambas versiones fuente (Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémicos [OCDE], 2002, p. 21).
En la pagina 20 del mismo documento se nos aclara que por “reactivo” debemos
entender tanto los textos por leer como las preguntas por contestar, ya que se disefid
“una gama amplia de reactivos de evaluacidn [...] Se pedia que los estudiantes
consideraran pasajes escritos y diagramas, asi como que contestaran una serie de
preguntas sobre cada uno de ellos”.
Sin embargo, hasta ahora, hemos encontrado dos versiones en espanol, de dos
textos. Una version de ellos corresponde a los reactivos tal como fueron presentados
en Espana (“Preguntas planteadas”, s. f.). Suponemos que la otra, publicada por
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Aula XXI, impresa en México y coordinada por Carlos Ornelas, corresponde a
las aplicadas en México. No podemos estar seguros de eso, con los documentos
publicos que conocemos.

Para agravar la confusion, el documento del INEE reporta otro
procedimiento:

Las pruebas son disefiadas y aplicadas, y sus resultados analizados, con los mas altos
estandares de calidad, por un equipo internacional. Cada pais traduce las pruebas
a su lengua nacional y la traduccién es verificada y validada por la OCDE (Rizo
& INEE, 2003, p. 2).
Aparte de la conmocion, se cultiva la confusion, pues no queda claro, en el caso
mexicano, cual texto se aplico. Trabajaremos con las suposiciones antedichas y
asumiremos que el texto editado en Aula XXI Santillana es el texto aplicado en
México.

La existencia misma de este embrollo comienza a cuestionar “los mas altos
estandares de calidad” de los procedimientos y la profesionalidad del equipo
internacional. Se comienza a desvanecer el halo de objetividad.

Podra parecer exagerado armar tanto alboroto por la existencia de dos
versiones en espanol de dos textos. Invitamos a nuestro lector a confrontar las tres
versiones del texto Trabajo que aparecen en el anexo a este escrito, escaneados
como imagenes de los textos publicos citados.

Las diferencias entre los textos son remarcables. El texto “mexicano” es una
traduccién muy literal y mal redactada del texto en inglés (a menos que sea un
problema de calidad de la publicacién). Paraddjicamente, la version espanola,
debemos reconocerlo, nos parece mucho mas sencilla, mucho mas usable (en el
sentido técnico de usabilidad de un texto) a pesar de no ser la versién adaptada
para México.

e Un primer problema serio que encontramos es la traduccion literal de
la expresion labour force, “fuerza de trabajo”. Seguramente, esas palabras
corresponden, en la cultura anglosajona, a la nocidén que, en México,
etiquetamos como ‘“‘poblacidén econdémicamente activa”, como de hecho
nos lo confirma la versiéon espafiola del texto. En los noticieros de radio,
television o en la prensa escrita en México nunca se maneja la expresion
“fuerza de trabajo”,y eso hace artificial, de entrada, la prueba;la“escolariza”
en un cierto sentido, puesto que apela, como muchas veces la escuela, a la
costumbre de los estudiantes a “hacer como si...”. No es, pues, un texto
“real”, de uso social extendido.

e La clasificacién de la poblacidén no es exhaustiva, por lo que quedan
poblaciones (o sea, clases) sin definir ni describir. De la poblacién total de
3.4 millones de personas, no se caracteriza a 743,500, de quienes debemos
suponer que son personas fuera del rango de edad senalado (nifios, personas
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en plenitud y quiza minusvalidos). De ellos no se aclara nada, siendo una
sub-clase “fantasma”. Se habla de 949,900 personas que “no participan en
la fuerza de trabajo” y que debemos suponer que desempenan otro tipo
de actividades (estudiantes, por ejemplo), a quienes se les considera como
“poblacion en edad de trabajar” pero que no participan de ella porque
“no buscan empleo activamente” o “no estan disponibles”, expresion
tremendamente ambigua. Puesto que la clasificacion de la poblacidon
total no es clara ni exhaustiva, las clases y sub-clases no estain tampoco
bien caracterizadas en el texto y eso permite u obliga a realizar ciertas
presuposiciones al momento de responder a las preguntas.

e Nuestra tercera observaciéon es mas grave atn. En la introduccién al
diagrama se escribe: “se muestra la estructura de la fuerza de trabajo de
un pais o ‘la poblacion en edad de trabajar’ 7. Llamemos A a la “fuerza de
trabajo” y B a la “poblacion en edad de trabajar”. De acuerdo al enunciado,
A = B. Por otra parte, de acuerdo a la nota 2, “la poblacién en edad de
trabajar” se define como “las personas entre los 15 y los 65 afios de edad”,
digamos C. La “poblacion en edad de trabajar” es igual a “las personas que
tienen entre 15y 65 afos” (es decir, B = C). Puesto que A =By B = C,
se deberia deducir que A = C, es decir, que la fuerza de trabajo es igual a la
poblacion que tiene entre 15 y 65 afios. Sin embargo, el mismo diagrama
nos informa que un 35.8% de la poblacién en edad de trabajar (B) o,lo que
es lo mismo, de la fuerza de trabajo (A), no participa en la fuerza de trabajo.
O sea que hay gente que pertenece a la fuerza de trabajo y al mismo tiempo
no pertenece (o participa) en la fuerza de trabajo. ;Es una contradiccién o
estoy en el nivel 1 de PISA? Lo que hay aqui es un equivoco en el texto:
mediante el enunciado introductorio se hacen equivalentes dos subclases
distintas: “En el diagrama [...] se muestran la estructura de la fuerza de
trabajo de un pais [sub-sub-clase de la sub-clase Poblacién en edad de trabajar de la
clase Poblacién total] o 1a poblacion en edad de trabajar [sub-clase de la poblacion
total del pais]”, mencionando, primero en el orden de enunciacién, una sub-
sub-clase de acuerdo al diagrama y luego haciéndola equivalente a la sub-
clase superior (poblacion en edad de trabajar) mediante la conjuncién “o”.
Es decir, el texto prepara al lector a encontrar un diagrama que describe la
estructura de la fuerza de trabajo, que es mencionada en primer lugar, pero
luego este lector se encuentra con que el diagrama empieza a describir,
como clase superior, la poblacién en edad de trabajar. Ademas, existe otra
ambigiliedad: los términos participar y pertenecer estan siendo usados como
sindbnimos. ;Debemos buscar “entre lineas” algo mis... o es el texto el que es
confuso (deliberadamente o no)? Al introducir el término “participar”, las
combinaciones se multiplican: se participa y se pertenece; se participa y no
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se pertenece; no se participa y se pertenece v, finalmente, ni se pertenece ni
se participa. La introduccién del término “participar”, que no existe ni en la
version en inglés del texto ni en la version espafiola, permite la introduccién
de posibilidades logicas que no estaban en realidad contempladas en el
ejercicio, pero que pueden jugar en la mente del lector... mexicano.

e Si consideramos ahora algunas preguntas que deben responderse con base
en este texto, las cosas se complican. Una de las preguntas pide ubicar a
“un estudiante a tiempo completo de 21 anos” en una de las siguientes

EE T3

cuatro categorias: “en la fuerza laboral: empleado”, “en la fuerza laboral:
desempleado”, “no participa en la fuerza laboral”, “no incluido en ninguna
categoria”. Dependiendo de los datos que se tomen en cuenta, el estudiante
puede ser considerado como una persona que “no participa en la fuerza
laboral” o como “no incluido en ninguna categoria”, en virtud de que
desempena una actividad socialmente reconocida que le permite o implica
no buscar empleo activamente, a pesar de que pertenece al rango de edad
de la poblacién en edad de trabajar. Para PISA, la respuesta correcta es
la primera, pero incluso se podria argumentar que, como tiene la edad
de trabajar, aunque se dedique exclusivamente a estudiar, debiera ser
considerado como “en la fuerza laboral: desempleado”, apegandose a la
informacidn textual introductoria. Centrindose en esa informacidn textual,
podriamos pues cruzar la opcidn “en la fuerza laboral, desempleado”, puesto
que se centra la edad como criterio de pertenencia a la clase y porque
no se caracterizan exhaustivamente todas las clases. Aqui, desapegarnos del
texto, hacer suposiciones o inferencias a partir de él, podria llevarnos a dar
respuestas incorrectas aunque sean logicas, a pesar de que la “habilidad”
de realizar inferencias a partir de la informacioén provista por el texto se
considera una habilidad superior a aquella de “apegarse al texto”.

Baste este ejemplo como indicador de que, al menos, es necesario verificar
las traducciones de los textos presentados a la poblaciéon mexicana y analizar
detalladamente las distribuciones de respuesta hasta ahora obtenidas, para explorar
posibles sesgos o tendencias que estén en relacidon con las caracteristicas especificas
de los textos, tal y como fueron presentados a los estudiantes en nuestro pais.
Veamos el segundo ejemplo de texto.

3.2. La gripe

Este texto nos ha llamado la atencidén porque hace evidente que una traduccion
no sélo es una cuestién lingiiistica, sino cultural.
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Las observaciones que hacemos al texto Gripe (véanse en el anexo las
versiones en inglés y la version que suponemos fue aplicada en México), son dos,
de contenido:

e En México, el sentido comn (y los médicos), diferencia “la gripe” de
“la influenza”, concebida esta Gltima como una “gripe multiplicada por
diez” (segtn la expresion del pediatra de mi hijo). Esto afecta ya al titulo
del texto, que no es cosa menor, pues expresa la macroestructura del mismo.
Formulamos asi la hipotesis de que, si el texto se titulara “Influenza” seria, en
México, mucho mas comprensible (o usable, término que ahora cuestiona
al texto, y no al lector). No es lo mismo, para nosotros los mexicanos,
haber tenido una gripa (o gripe), que haber tenido influenza. La segunda
enfermedad nos espanta y sabemos que si nos puede enfermar por varias
semanas, a diferencia de una gripe comun o cold, en inglés, que corresponde
a nuestros vulgares resfriados. La primera, en cambio, nos la curamos
bebiendo té, aspirinas, limoén o naranja vy, algunos, tomando antigripales.
Con la gripe no podemos justificar la ausencia al trabajo por mas de dos o
tres dias y, en cambio, se nos exige quedarnos en casa cuanto sea necesario
s1 se sabe que tenemos influenza. En el mejor de los casos, hay personas que
saben que ya hay vacuna contra la influenza, pero vacunarse contra la gripe
suena absurdo, porque sabemos que se trata de una familia muy numerosa
de virus, y no vale la pena vacunarse porque cada temporada es diferente.
El contenido del texto no coincide, culturalmente, con nuestra distinciones
lingtiisticas y por lo tanto el texto contiene falsedades: a mi, en toda mi
vida, una gripe nunca me ha enfermado por varias semanas. Pregunte usted
a sus conocidos y vera... La vacuna que se aplica en México se denomina
antigripal, aunque corresponde, especificamente, a la inmunizacion contra los
virus tipo A 'y B de influenza (nuevamente, segtin el pediatra de mi hijo).
e El texto también esta fuera del contexto laboral en México, por la situacion
que se plantea: una empresa privada que trata de tomar medidas preventivas
contra la influenza y ofrece el servicio organizado de vacunacion. En México,
a pesar de la eficiencia de los cobradores del IMSS, rara vez se inscribe a
los trabajadores en el Seguro Social, a menos que se trate de empresas muy
grandes. Mucho menos se conoce el caso de que una pequefla empresa
se preocupe por la prevencién y promueva periodos de vacunacidén entre
sus empleados. Una vez mas, el texto se antoja “eurocéntrico” y refleja una
situacion laboral ficticia, que para la gran mayoria de los mexicanos podria
suceder, quiza, fuera de nuestro planeta o en una pelicula de ciencia ficcidn.
Aparentemente, la “ecologia” de algunos textos y de algunas preguntas puede estar
colaborando con los resultados. Tomese en cuenta que tan solo hemos echado un
vistazo a los reactivos PISA.
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Consideraciones finales

De ninguna manera pretendemos desacreditar con los analisis precedentes
la validez y la confiabilidad de las pruebas PISA. Consideramos, sin embargo,
que hemos marcado una serie de lineas de investigacion y de verificaciéon que
seria importante explorar de manera sistematica. Dirfamos que no hay que creer
inocentemente en la objetividad y pureza cientifica de las pruebas, ni negar los
resultados que nos arrojan.

Por la via del analisis cualitativo que hemos presentado, coincidimos plenamente
con Rizo (2003) en dos de las conclusiones fundamentales a las que €l llega por
la via del anilisis cuantitativo: la primera es la referente a que las pruebas PISA
no evaltan exclusivamente la eficiencia del sistema educativo, sino que, ademas,
evaltian el impacto que la sociedad en su conjunto tiene sobre la formacién
de los jovenes, incluida la escuela. Es decir, que debe sefialarse la influencia del
conjunto de la sociedad sobre la formacién de los jovenes ciudadanos y no soélo
a la escuela. Asi, las condiciones de marginacién en la que viven los jovenes, sus
familias, sus escuelas y sus comunidades, influyen decisivamente en los resultados.

La segunda conclusiéon que compartimos es la referente a lo peor que se puede
hacer respecto de los resultados de la prueba, que seria dedicarse a ensenarle a los
estudiantes a resolverla, para asi elevar los puntajes y no para que los estudiantes de
15 anos puedan hacer verdaderamente lo que se supone que deberian poder hacer.

Desafortunada aunque previsiblemente, parece que esta linea de accion es la
que se sigue en el Estado de Veracruz, pues se prepara un proyecto que toma esa
senda, la peor: entrenar a los profesores y a sus estudiantes con bancos de reactivos
similares, de tal forma que cuando les toque resolver los cuadernillos PISA, tengan
un mejor conocimiento de la estructura de la prueba.

¢No seria mucho mas eficiente y honesto invertir el dinero en las escuelas,
dotandolas, para empezar, de maestros (muchas secundarias en Veracruz son
telesecundarias unitarias, es decir,con un solo maestro),dotandolas de bibliotecas, de
computadoras, de asesores pedagdgicos, de promotores de lectura y de poseedores
de plazas de tiempo completo que en verdad trabajen?

En otras palabras: que los recursos econdémicos que se vayan a destinar a este
problema lleguen a los estudiantes por la via de la inversion en las escuelas, en
los maestros y los medios educativos, en asesores que sepan lo que hacen y que
trabajen permanentemente en el terreno escolar, y no por la via de entrenamientos
en la resolucion de items de prueba. Esta senda se parece mucho a la “estrategia de
los cuestionarios”, citada al principio de este escrito. No estamos s6lo hablando de
estadisticas y puntajes, sino de PERSONAS.

Una ultima reflexién: en México, los recursos invertidos en evaluacidon
deberian ser proporcionales al adelgazamiento de las estructuras burocratico-
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educativas porque, de lo contrario, sigue creciendo el poder central a costa de
recursos que llegarian a las escuelas, a los maestros y a los estudiantes. Todos los recursos
siguen quedando en las ciudades y los rezagos, en las zonas alejadas de éstas. De
100 pesos invertidos, llegaran 5 o 10 a los estudiantes y profesores. Los demas pesos
se quedan para los sueldos de los funcionarios, de los empleados, de los técnicos
operativos, del equipamiento, de los y las secretarias, etc.; de las burocracias centrales
y sus edificios. No me extrafiaria que se estuviera ya planeando el IVEE (Instituto
Veracruzano de Evaluacion Educativa), que costaria cientos o miles de millones
de pesos que sélo reiterarian la informacién aportada por las pruebas PISA pero
que, eso si, ayudaria a cumplir compromisos politicos.
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Anexo

Imagen 1. Original en inglés.
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Imagen 2. Texto aplicado en Meéxico.
Aptiteed pave lectwra CAPITULO 1 B
Unidad de lectura 4
Trabajo
En el diagrama jerirquico a continuacian, se muestra la estructura de la fuerza de trabajo de un pais o “l:

poblacion en edad de trabajar”. La poblacion total del pais en 1995 era de aproximadamente 3.4 millone:
de personas.

Estructura de la fuerza de trabajo, al 31 de marzo de 1995 (000s)’

Poblacién en edad
de trabajar® 2 656.5
| - |

:'. Enla fuerza de trabajo Mo parﬂ(:'!p'g_eﬁ Ia &
£1706.5 0 64.2% fuerzade trabjol? &
i - 949.9. .:35.8%
[ Lo s L
Desempleadas
128.1 T7.5%

—— =)
I “A tiempo dmpie(o : tie
12371 T84%

| Enbuscade
empleo a tiempo

1. El nidmero de personas estd dade on miles (000s),

2. Lapoblacidn en cdad de trabajar se define coma las personas entre los 15 v los 65 afios de edad,

3, Las personas que "no participan en la fuerza de trabajo” son aquellas que no estin buscando empleo activamente o que no estin
disponibles para trabajar.

Fuente: D0 Miller, form & Economics, ESA Publications, Box 9453, Newmarker, Auckland, NZ, pig, 64,
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Imagen 3. Texto aplicado en Espaiia.
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Imagen 4. Original en ingleés.

READING UNIT 2
Flu

‘ ACOLVOLUNTARY FLU IMMUNISATION PROGRAM

As vou are no doubt aware, the flu can strike rapidly and extensively during winter. It can leave its
victims ill for weeks.

wapA~—~ a8 e e =

‘ The best way to fight the virus is to have a fit and healthy body. Daily exercise and 2 diet including
plenty of fruit and vegetables arc highly recommended to assist the immune system to fight this
invading virus,

|

| ACOL has decided to offer staff’ the opportunity to be immunised against the flu as an additional
way to prevent this insidious virus from spreading amengst us. ACOL has arranged for a nurse to
administer the immunisations at ACOL, during a hallday session in wark hours in the week of May
.| 17.This program is free and available to all members of stall.

Participation is voluntary. Staff taking up the option will be asked to sign a consent form indicating that
they da not have any allergies, and that Lhc}' understand they may expericnce minor side effects

Medical advice indicates that the immunisation does not pmdu;:c influenza. Hewever, it may cause
some side effects such as fatigue, mild fever and tenderness of the arm.,

WHO SHOULD BE IMMUNISED?
Anvone interested in being protected against the virus.
This immunisation is especially recommended for peaple over the age of 65. But regardless of

age, ANYONE who has a chronic debilitating discase, especially cardiac, pulmonary, bronchial or
diabetic conditions.

In an office environment ALL staff are at risk of carching the flu.

‘ WHO SHOULD NOT BE IMMUNISED?

Individuals hypersensitive to eggs, people suffering from an acute feverish illness and pregnant
women.

| Check with your doctor if you are taking any medication or have had a previous reaction to a flu injection.

If you would like to be immunised in the week of May 17 please advise the personnel officer,
Fiona McSweeney, by Friday May 7. The date and time will be set ac cording to the availability of
the nurse, the number of participants and the time convenient for most staff, If you would like
tor be immunised for this winter but cannot attend at the arranged tme please let ]i':ionu know. An
alternative session may be arranged if there are sulficient numbers.

For further information please contact Fiona on ext. 5577,

Gocjf:c? Heulth
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Imagen 5. Texto aplicado en Meéxico.
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La gripe

- . .

Programa de ACOL para la vacunacién voluntaria contra la gripe

Usted estd consciente de que la gripe puede contagivse ;Quién debe vacunarse?
r.i,]).:.cla v de Forma extensa durante el inwierno, Tambicn

sabe que enferma a sus victimas durante semanas. {_’uﬂquic]' persana interesaca en protegerse contra el

virus, Esta vacuna se recomienda v::]n-uin]mcﬁlc para
La mejor manera de luchar contra el virus es contar con personas mavores de 65 afios de edad, No obsiante, sin
importar la cdad, CUALQUIERA que tega una enfer-

medad eranica que cause dehilidad, t:épl'('i.‘l]nh‘n'll! on

un cuerpo saludable yen forma. Se recomienda .).:‘.1|)Iia-
menic _-u;guir un programa de ejercicio diario vuna dic-
ta que incluya abundantes frutas v verduras para avudar  Jos casos de problemas cardiacos, pulmanares, bron-
al sistema inmun uh‘)girn a luchar contra el virus invasor,

quialcs o de diabetes.
En un entorno de trabajo, TODO el personal corre ¢l

riesgo de contaglarse de gl'i]k‘.

¢Quién no debe vacunarse?
ACOL ha decidide ofrecer a su personal la eportunidad

Las personas con hipcrsunsil&i]idad al hueve, las persa-
nas que sufran de enfermedades que causen fiebres ago-

de vacunarse contra la gripe, como una forma adicional
para evitar que este molesto virus se disperse entre no-
sotros, ACOL ha heche arrt‘g]us para que una enferme-  das ¥ las roujeres embaravadas.
ra vacune ¢n las instalaciones de la compania durante
una seston de medio dia, durante horas hzibiles, qu ten- \-'criﬁquc con su medico sioestd tomande a.lgf:n medica-
dra |ugar en la semana del 17 de mavo, Este programa mento o ha maostrado reacciones previas a la vacuna
s graluito v se ponc a disposicion de todos Jos micm- contra la gripe.
bros del personal.

8T
SN

La participaciém es voluntaria. El personal que =lija va-

cunarse debera firmar un formato de aceptacion donde

informari que na tiene ninguna alergia v que entiende
fque |m<lria <.‘.\(|Jcl'imcﬂlar :l]g'unc)_-i electos s;;r;umlarin\ Si desea vacunarse durante la semana dt.‘l 17 (:|1:: I'l"l:!}-'u1
sin consecucncias, por favor avise a la funcionaria del departamento de

personal, Fiona McSweeney, a mas tardar el viernes 7

Los médicos han indicado que la vacuna no produce gri-

pe. Sin (‘m'hargc}, p:)dria causar a[gu nos efectos securnda-
¥ o - e

rios tales como cansancio, fichre leve v sensibilidad en

die mayo. De acuerdo con la disponi!ni[idacl de la enfer-
mera, ¢l ndmere de intercsados v la hora mis conve-

niente para la mayor parte del personal, se establecera

el brazo. la fecha v hora de su vacunacion. Si desea vacunarse
para este invierne pero no puede asistir a la hora acor-

dada, aviscle a Fiona, Si existe el ntimere suficiente de

personas interesadas, se podrd programar una sesion

adicional.

Para mas inlormacian, favor de ponerse en contacto

con Fiona en la extension 5577,

iGOCE de Buena Salud!
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