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Editorial

La investigacion como herramienta en la formacion de
recursos humanos, un punto de vista desde la Universidad
Veracruzana

Angel Trigos?

Tengo que reconocer que, a pesar de haber iniciado mi carrera como docente hace
mas de 40 afios, no me considero un experto en educacién, por lo que escribir el
editorial en una revista especializada y con amplio reconocimiento en Ameérica
Latina en esta area, solo me queda agradecer la deferencia hacia mi persona y me
Ilena de placer compartir un punto de vista personal que espero sirva para reflexionar
sobre la importancia de hacer investigacion como una herramienta para la
generacion de recursos humanos especializados, asi como un breve analisis del
potencial en investigacion de la Universidad Veracruzana.

Por otro lado, debo sefialar, y sin culpar a nadie, que México es un pais con grandes
pendientes en materia de igualdad, equidad, salud, proteccién al ambiente y a su
vasta biodiversidad, educacion gratuita y de calidad, asi como en cada uno de los
puntos sefialados en la Agenda 2030 por la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU). También estoy convencido de que nuestro pais requiere urgentemente
integrarse al camino que lo conduzca hacia una verdadera economia del
conocimiento, capaz de aportar a su producto interno bruto lo suficiente para
mejorar el bienestar y la economia de los mexicanos.

Por lo anterior, deseo hacer referencia a algo que comenté en dias pasados en
relacion con la fundacion en el siglo XV1 de la primera Universidad de México y,
sin entretener al querido lector, debo comentar que para que la Institucién de
Educacion Superior méas grande e importante del pais, esté donde esté y como esté,
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hubo de haber superado un largo periodo Colonial, una Independencia, una
Reforma, una Revolucion y qué sé yo... Seguramente, haber vencido un sinfin de
dificultades historicas y politicas, hasta convertirse en la institucion méas importante
del pais en produccion cientifica, entre otras fortalezas.

Asi mismo, las otras universidades publicas estatales, no tan privilegiadas, pero si con
una fuerte vocacion, y con su propia historia, sin duda habran pasado por mdultiples
etapas, sobreviviendo a lo largo del tiempo y, junto con la UNAM, representan la
principal fuente generadora de recursos humanos universitarios en un sinnidmero de
areas del conocimiento, actuando como soportes del desarrollo regional y nacional de
Meéxico.

Si bien nuestras universidades publicas muestran un desarrollo desigual, en su
conjunto son el crisol en el que muchos futuros cientificos, tecnélogos, humanistas e
innovadores encuentran su verdadera vocacion para desarrollarse profesionalmente.

Y en concreto, refiriéndome a la Universidad Veracruzana (UV) en materia de
investigacion, debo comentar que ésta también ha tenido un proceso evolutivo a lo
largo de su historia, que se extiende por todas las Facultades en sus cinco regiones y
en 43 Centros e Institutos, de los cuales dos involucran a las Artes, cuatro a la
Economia y la Administracion, ocho al Area Técnica, 11 a las Ciencias Bioldgico-
Agropecuarias, siete a las de Ciencias de la Salud y 11 a las Humanidades. En
conjunto, los Centros e Institutos de la UV acogen a aproximadamente el 70% de los
Doctorados reconocidos por el Padrén Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) del
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

Si analizamos lo anterior, la UV cuenta con un amplio abanico de posibilidades para
desarrollar maltiples proyectos de investigacion de toda indole, donde se combinen
actividades de docencia, con la generacion y aplicacion del conocimiento, invitando
a reflexionar que el hacer investigacion no solo es generar conocimiento, adaptarlo
o aplicarlo; es también un ejercicio para la formacion recursos humanos de alto
nivel, ya que, en la mayoria de los casos, la investigacion se realiza paralelamente a
la formacion de nuevos académicos, ejercicio que se refleja en el hecho de que cada
afio el PNPC haya reconocido a méas posgrados de la UV, cuya masa critica, a su
vez, se encuentra respaldada por profesores que han demostrado su calidad como
investigadores a través del Sistema Nacional de Investigadores (SNI). Sin duda,
cuando se suma ese potencial académico, no se estd hablando de algo simple y
reciente; se estd hablando de que, para alcanzar dicho grado de desarrollo, se
requirié de planificacidn, inversion, tiempo, vocacion, esfuerzo y experiencia.

Ademas, debo reconocer que la Universidad Veracruzana es privilegiada al contar
con estos 43 Centros e Institutos de Investigacion en diversas areas del conocimiento
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que, junto con las Facultades en todas sus regiones, la colocan en una excelente
posicion para desarrollar investigacion de calidad. La mejor prueba es que este
potencial se ha visto multiplicado cuando los grupos de trabajo generan sinergia
entre ellos, razén por la que hemos trabajamos durante los ultimos cuatro afios en
establecer estrategias de cooperacion basadas en el didlogo y la empatia, dando
como resultado, entre otros logros, que en tan solo cuatro afios se pasara de 457 a
620 investigadores pertenecientes al Sistema Nacional de Investigadores; esto, a
pesar de la pandemia del COVID 109.

Por lo anterior, la UV debe continuar generando sus propias estrategias de acuerdo
con lo que ha alcanzado hasta el momento, antes de crear mas y mas entidades de
investigacion y hacer cambios bruscos sin reflexionar en lo que se tiene, ya que
primero se debe fortalecer a las entidades existentes, haciéndolas més eficientes y
competitivas, fomentando su compromiso con la sociedad y su capacidad de
cooperacién con otros grupos de trabajo, y de ahi extenderse hacia las otras regiones,
aprovechando su vocacidn regional, ya sea mediante la creacion de nuevas células de
investigacion locales, o bien aprovechando las nuevas tendencias de comunicacion
virtual; considerando, como comento, enfocarse en optimizar lo que ya se tiene, al
mismo tiempo que se promueva el trabajo colaborativo entre académicos de
Facultades, Centros e Institutos para realizar investigacion transdisciplinaria y de alta
especialidad, independientemente de donde se encuentren los investigadores,
profesores y estudiantes.

Adicionalmente, estoy convencido de que en los proximos afios la UV deberé apostar
a la integracién de la investigacion, el posgrado, la transferencia de tecnologia, la
venta de servicios y la vinculacion social, a fin de poder responder a las demandas de
la sociedad, sin descuidar la ciencia basica y su camino hacia la economia del
conocimiento. Veracruz, y el propio pais, no pueden dejar de apostar por la
investigacion ni por la formacién de recursos humanos de alto nivel, ya que, como
estamos viviendo con la pandemia del COVID-19, es evidente la necesidad de contar
con mas profesionales de la medicina y de diversos campos del conocimiento bien
preparados, con un fuerte soporte cientifico, tecnoldgico y organizacional, al igual que
con una sociedad mas sensible, que posea mejores estandares de calidad de vida.
Estoy convencido, y sin cuestionar lo que hasta el momento se ha hecho, de que, si se
hubiera contado con estrategias efectivas que fomentaran tanto la vinculacién natural
como el desarrollo del conocimiento propio en nuestras universidades, y éstas
hubieran gozado de mas apoyo, los veracruzanos y los mexicanos probablemente
habriamos tenido mejores respuestas ante este problema multifactorial de salud y
economia. Y es normal que cuando se sufre este tipo de crisis, la sociedad pida a las
cientificas y a los cientificos respuestas inmediatas y efectivas, pero tal vez se
desconoce que para ello hace falta, previamente, ademas de buenos deseos, todo un
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sistema cientifico/tecnoldgico con politicas y apoyos adecuados, con afios de
experiencia y, entre otras cosas, invertir en ciencia basica, la cual dificilmente dara
resultados a corto plazo.

Lo anterior no es facil. Aparentemente es costoso, e invita a pensar en no invertir en
ello y a buscar respuestas mas rapidas, como adquirir tecnologia o recurrir a expertos
externos, lo que se traduce solo gastos y no en inversion para consolidar una sociedad
fuerte y preparada. Por ello tenemos que pensar a mediano y largo plazo, ya que todo
pais debe contar con gente cientifica y tecnol6gicamente preparada con vocacion y
capacidad para hacer ciencia bésica, lo cual va de la mano con formar cuadros de
cientificos, lo que, con el tiempo, derive en la aplicacion del conocimiento.

Por otro lado, somos conscientes que desde el inicio se puede desarrollar tecnologia
0 hacer proyectos de intervencion social sin pasar por la ciencia basica, pero hay
que entender que, dependiendo del area de conocimiento, se podra incidir de manera
inmediata, a corto, mediano o largo plazo en nuestra comunidad, estado o pais, y
que algunas areas del conocimiento tienen mayor 0 menor contacto que otras con la
sociedad, el medioambiente, la economia, etcétera. Por lo tanto, su participacion en
tiempo y forma seré distinta, asi como su valor agregado y su complejidad cientifica.
Ninguna es mejor o0 m&s importante que la otra; todas son necesarias, todas
contribuyen, y todas se deben multiplicarse y evolucionar; todas son fundamentales
para alcanzar mejor calidad de vida, bienestar, equidad, salud.

Por esto, celebro la diversidad de areas de conocimiento que se desarrollan en nuestra
universidad y que esta diversidad se apoye cada dia mas, que se apoye a mas
estudiantes a realizar estudios de posgrado y también estoy de acuerdo con que la
actividad académica sea de mejor calidad, méas sensible, mas comprendida y con
libertad.

En toda universidad se debe dar confianza a los especialistas. No los induzcamos a
cambiar de la noche a la mafiana su area conocimiento, cada uno esta preparado de
una forma especifica a través de un entrenamiento de varios afios. Recordemos que,
dependiendo de cada especialidad, el proceso ensefianza-aprendizaje sera diferente,
muchas veces dentro o fuera de las aulas, otras a través de muchas horas en el
laboratorio, campo o bibliotecas y, aunque aparentemente la formacion del estudiante
se observa como una actividad individual, siempre va acompafiada de la asesoria de
uno o varios académicos gque poco a poco van impregnando un matiz al crecimiento
del futuro investigador o investigadora hasta convertirlos en verdaderos académicos.
Estos, una vez que concluyen su doctorado, necesitaran tiempo para madurar y
escoger su propio camino, para definir su propia linea de investigacion, y esta
seleccion no debe ser determinada por ocurrencias ajenas a su voluntad, ya que para
generar investigacion util y de calidad para la sociedad, primero es necesario contar
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no solo con gente muy bien preparada, sino que esté convencida de lo que hace y por
qué lo hace y seguramente con el tiempo iré siguiendo la vinculacion con la sociedad,
con el sector productivo o, de plano, con la ciencia de frontera.

La verdadera vinculacion, el desarrollo tecnoldgico o la innovacién, no se generan
desde un escritorio o desde afuera hacia adentro, mas bien surgen de la madurez del
quehacer de la investigacion cuando ésta se lleva de la mano con su entorno. Por
ello es muy importante generar en las universidades un ecosistema universitario
donde los alumnos y académicos sean sensibles ante los problemas que los rodean
y, seguramente, con el tiempo iran mostrando el interés por entender y buscar
soluciones a problemas reales, mientras que las autoridades, por su parte, deben
establecer al mismo tiempo un ambiente adecuado para el intercambio de ideas y
formas de pensar, convivir y ser, entre los diferentes actores, independientemente
de su area de conocimiento.

Quizas lo anterior es una forma paralela de percibir la autonomia universitaria y la
libertad de catedra que se necesita en cualquier universidad y, sin politizar, es deber
de los universitarios defender el conocimiento y transmitirlo para contribuir a una
sociedad maés justa, mas sensible, mas responsable, productiva y con mayor valor
agregado para coadyuvar a una mejor calidad de vida para la sociedad en general.

Y, si a educacion nos referimos, hagamos de la investigacion un estilo de vida con
mayor popularidad que ser mal politico, un futbolista o un boxeador: demos un buen
ejemplo a la sociedad con nuestro buen quehacer cotidiano para que ésta aspire y
pueda acceder a una educacion de calidad, justa y gratuita.©PU
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Propuesta de ensefianza de la biodiversidad en la educacion
basica basada en el aprendizaje por descubrimiento

Proposal for Teaching Biodiversity in Basic Education based
on Discovery Learning

Margarita Villalvazo Palacios?
Patricia Covarrubias-Papahiu®

Recibido: 21 de julio de 2020
Aceptado: 20 de junio de 2021

Resumen: Se reporta una investigacion cuyo objetivo fue evaluar la influencia de la
ensefianza por descubrimiento en el aprendizaje de la biodiversidad en estudiantes de
secundaria, asi como su motivacion por la observacion y estudio de la biodiversidad en su
entorno ecoldgico y social. Participaron estudiantes de primer grado de una secundaria
general del estado de Jalisco, México?. Para el aprendizaje de la biodiversidad se trabajé la
colecta de insectos y su conservacion en una coleccion entomoldgica. Se utilizé un disefio
cuasiexperimental con un grupo experimental y un grupo control, bajo un esquema de
preprueba-intervencion-posprueba (A-B-A). Mediante diversos instrumentos y pruebas
estadisticas se evalud la influencia de la ensefianza por des-cubrimiento en los aprendizajes
de los estudiantes. Los resultados muestran que el grupo experimental, en el que se aplico
la estrategia de ensefianza por descubrimiento, tuvo significativamente mejores resultados
en la posprueba que el grupo control, en el que se reviso el tema de la biodiversidad con
técnicas didacticas mas tradicionales. Ademas, se logré una destacada motivacion en los

! Resultados parciales de esta investigacién fueron presentados en el XV Congreso Nacional de
Investigacidn Educativa del Consejo Mexicano de Investigacion Educativa, efectuado en noviembre,
2019. Acapulco, Guerrero, México.
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CID: https://orcid.org/0000-0003-3759-8600.
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estudiantes del grupo experimental mediante la observacion y estudio en su entorno
ecoldgico y social.

Palabras clave: palabras clave en espafiol. aprendizaje por descubrimiento; educacion
bésica; educacion secundaria; biologia; biodiversidad; sustentabilidad.

Abstract: The objective of this research was to evaluate the influence of teaching by
discovery on the learning of biodiversity in high school students, as well as their motivation
for the observation and study of biodiversity in their ecological and social environment.
First grade students from a general high school in the state of Jalisco, Mexico participated.
In order to learn about biodiversity, insects were collected and preserved in an
entomological collection. A quasi-experimental design was used with an experimental
group and a control group, under a pre-test-intervention-post-test (A-B-A) scheme. The
influence of teaching by discovery on student learning was evaluated by means of various
instruments and statistical tests. The results show that the experimental group, in which the
discovery teaching strategy was applied, had significantly better results in the post-test than
the control group, in which the topic of biodiversity was reviewed with traditional didactic
techniques. In addition, an outstanding motivation was achieved in the students of the
experimental group through observation and study in their ecological and social
environment.

Keywords: discovery learning; basic education; secondary education; biology;
biodiversity; sustainability.

Introduccion

Uno de los retos a enfrentar por los docentes en la practica educativa es la necesidad
permanente que existe de generar condiciones que favorezcan aprendizajes
significativos en los estudiantes. La ensefianza basada en la experiencia, apoyada en
métodos o estrategias educativas exitosas, es tal vez una aspiracion comdn en la
practica educativa para afrontar los problemas que se presentan en la ensefianza y el
aprendizaje de la ciencia.

En tal sentido, el propdsito de la investigacion que se presenta fue probar una
estrategia de ensefianza basada en la teoria del aprendizaje por descubrimiento
propuesta por Jerome Bruner (1966) para promover el aprendizaje significativo de
la biodiversidad en estudiantes de secundaria.

La ensefianza por descubrimiento es un método enfocado en facilitar oportunidades a
los estudiantes para la construccién y fortalecimiento de sus propios conocimientos,
ya que puede estimular la motivacion y confianza en los escolares al favorecer la
restructuracion o asimilacion de los nuevos aprendizajes adquiridos en el proceso del
descubrimiento, mediante la movilizacion de sus estructuras cognitivas (Arancibia,
Herreray Strasser, 2008), dotandolos de las habilidades, actitudes y valores necesarios

CPU-e, Revista de Investigacion Educativa 33 (julio-diciembre, 2021) 10



Villalvazo, M. y Covarrubias-Papahiu, P. / Propuesta de ensefianza de la biodiversidad en la educacién...

para aprender de la mejor manera, descubriendo por ellos mismos los conocimientos
como parte de un proceso permanente que los guiara a la consolidacion de la
competencia de aprender a aprender, y a entender lo que pueden alcanzar o lograr
solos en el campo del conocimiento (Universidad Nacional Auténoma de México-
Colegio de Ciencias y Humanidades, 1996; Pozo, 1997).

Los docentes son mediadores fundamentales en el proceso del aprendizaje. Asumir
con responsabilidad el disefio y la organizacion de asignaturas bien planeadas tiene
una influencia decisiva para acercar a los estudiantes a resolver problemas, a que
comparen las ideas propias con las de los demas y construyan significados de nuevos
conceptos ya sea por descubrimiento o por recepcién (Zamudio, 2009). La
ensefianza por descubrimiento es un enfoque orientado a favorecer la ensefianza de
las ciencias, donde se facilitan todas las herramientas necesarias a los educandos
para que ellos, a través de una experiencia escolar cognoscitiva, descubran, inventen
y comuniquen lo que pueden obtener solos (Pozo, 1997).

A partir del método por descubrimiento se buscd facilitar el aprendizaje significativo
de la biodiversidad, tema contemplado en Ciencias | (énfasis en Biologia) en los
Programas de Estudios de Ciencias 2011 de Educacion Basica Secundaria de
México, en estudiantes que cursaban el primer afio en una secundaria general
ubicada en El Grullo, en la region Sierra de Amula, del estado de Jalisco.

El tema biodiversidad es amplio con diversas acepciones, donde se infiere que la
diversidad bioldgica implica variedad de comunidades bioldgicas y ecosistemas, asi
como la riqueza de especies, la variacion genética, los arreglos e interacciones entre
las poblaciones de diferentes especies en una comunidad determinada (Montalvo,
2010). Cobra un gran interés actual para la educacién ambiental, cuyo fin es
contrarrestar los impactos negativos que la expansion de las actividades humanas ha
ocasionado (Kramer, 2003).

Problemas por enfrentar en la ensefianza y aprendizaje de la ciencia

Los problemas y rezagos en el aprendizaje de la ciencia son temas que se citan
frecuentemente en la literatura (Flores, 2012; Instituto de Estudios Educativos y
Sindicales de América, 2012; Cueva, Hernandez, Leal y Mendoza, 2016). En
México, en particular, basta con revisar los indicadores del Programa para la
Evaluacién Internacional de Estudiantes (PISA, por sus siglas en inglés), de la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), que evalua
en qué medida los estudiantes de 15 afios que estan por concluir la educacion
obligatoria han adquirido conocimientos y habilidades clave que son esenciales para
la participacion plena en las sociedades modernas. En su Ultima evaluacion de 2018,
la puntuacion media de los estudiantes mexicanos en las tres competencias que se
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evaltian —ciencia, lectura y matematicas— se sitia por debajo del promedio de los 79
paises y economias evaluadas (OCDE, 2019). Aunque la OCDE advierte que se
deben considerar el contexto cultural y nivel socioeconémico como factores que
intervienen en los resultados de la prueba, y se han hecho cuestionamientos sobre el
significado de éstos en nuestro pais con observaciones importantes de contexto y su
peculiaridad, los resultados no pueden desestimarse.

Lo que preocupa de los resultados de la prueba PISA es que, al no evaluar ésta los
contenidos curriculares de los programas escolares, sino las habilidades
intelectuales como el razonamiento y solucién de problemas, las bajas puntuaciones
de los estudiantes mexicanos? indican que en general no cuentan con las
competencias necesarias para abordar los contenidos de la ciencia y para estar
motivados en su aprendizaje y aplicacion.

Si bien nuestros sistemas educativos son diversos, uno de los problemas
mayormente sefialados en el aprendizaje de la ciencia es que la tendencia en su
ensefianza todavia estd basada en la transmision de conocimientos a grupos
numerosos de alumnos, donde prevalece la exposicion del profesor y el libro de
texto como recursos didacticos prioritarios, y la aplicacion de exdmenes como forma
de evaluacion que solamente mide aprendizajes memoristicos que se olvidan
facilmente, con escasa pertinencia social y personal, o descontextualizados de las
acciones préacticas propias de las comunidades a las que sirven (Pefia, 2004; Diaz
Barriga, 2006; Pozo y Gémez, 2006; Alonso, 2010). Por ello, se advierte que la
ensefianza de la ciencia en la educacion béasica se caracteriza por la falta de
herramientas didacticas para realizar actividades que fomenten la investigacion, asi
como la carencia de competencias docentes para ensefiar los temas relacionados con
la ciencia (Cueva et al., 2016).

Para Castro (2012), la descontextualizacion que atraviesa el estudio de las ciencias
en la educacion basica y media superior obedece a diversos factores. Entre los mas
importantes esta la falta de una apropiada mediacion docente entre el alumno y los
contenidos. Esta ausencia genera las dificultades que se viven en el ambito
pedagogico e interfieren con los problemas del ambito psicoldgico y epistemoldgico
en la construccion del aprendizaje, lo que resulta de acciones didacticas
inapropiadas.

Otro de los problemas recurrentes en los diferentes niveles educativos es despertar
el interés de los estudiantes por aprender, pues crear ambientes de aprendizaje que

2 La puntuacién promedio de los estudiantes mexicanos en PISA 2018 fue de 420 en lectura, 409 en
matematicas y 419 en ciencias, mientras que las puntuaciones promedio mas altas corresponden a
estudiantes chinos con 555, 591 y 590, respectivamente (OCDE, 2019).
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los motiven tanto de manera extrinseca como intrinseca puede resultar complejo,
debido cominmente a los antecedentes, los valores y las metas de cada individuo
(Gutiérrez, Puente, Martinez y Pifia, 2012). Al respecto, Pozo (1997) ya sefialaba
que en el &mbito familiar es poco comun que se brinde orientacion a los hijos sobre
la importancia de la ciencia, a pesar de que los nifios y adolescentes tienen una
amplia capacidad para aprender, para relacionar los conceptos, los datos y
observaciones cientificas; también considera que en el ambito escolar ocurre otro
tanto, por la falta de una planificacion con actividades didacticas adecuadas. Ambas
situaciones pueden influir en la mayoria de las personas, induciéndolas a percibir
como complicado el trabajo cientifico y a considerar las actividades relacionadas
con la ciencia como algo distante, debido al poco acercamiento que se tiene con las
ciencias desde la infancia.

Por tanto, habra que considerar que mientras la ensefianza de la ciencia no sea
significativa para los estudiantes, ésta les resultara abstracta, sin sentido ni
aplicacion, y que una adecuada mediacion por parte del docente favorece la
interaccion entre el estudiante y los contenidos, e influye no solo en la construccion
del conocimiento significativo del educando, sino también en su desarrollo social y
afectivo (Covarrubias y Pifia, 2004), tomando siempre en cuenta el caracter
dindmico y cambiante de las motivaciones de los estudiantes (Tapia, 1997).

Problemas de la ensefianza de la ciencia en secundaria

An con los cambios planteados en el plan y programas de educacion secundaria de
1993, en los que se dio prioridad al programa de ciencias naturales, a fortalecer la
formacion cientifica de los estudiantes, y a superar los problemas de aprendizaje que
se presentan en este campo, prevalecio en las instituciones educativas la ensefianza
trasmisora de informacidén para ser aprendida y no la ensefianza para ser
comprendida (Tirado y LOpez, 1994). La ensefianza tradicional de la biologia
comunmente consiste en actividades como los dictados, la copia, el subrayado de
los libros de texto y los cuestionarios, utilizando el libro de texto como Unico
recurso, lo que conduce a que el aprendizaje diste mucho de ser significativo para
el estudiante. Como se apunta arriba, esta situacion posiblemente ha generado un
distanciamiento desfavorecedor hacia la ciencia de la biologia en la educacién
bésica, de la que forma parte el nivel secundaria.

Con el plan y programas de estudio 2011 de Ciencias para secundaria (SEP, 2011)
se han hecho importantes cambios curriculares, pero igualmente estos esfuerzos han
guedado solo en cambios, algunos plasmados en los libros de texto, que no llegan a
cambiar la percepcion de la mayoria de los docentes sobre la importancia de rescatar
de lo marginal la ensefianza de la ciencia (Flores, 2012), lo cual puede constatarse
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en los resultados casi nulos que se obtienen en la serie de evaluaciones, examenes,
pruebas estandarizadas y hasta programas que implementa la Secretaria de
Educacién Pablica (SEP) para favorecer el sistema educativo. Pese a todos esos
esfuerzos no se ha logrado la eficacia esperada (IEESA, 2012), lo que conduce a
cuestionar: ¢realmente la deficiencia en el proceso de ensefianza y aprendizaje de
las ciencias Unicamente depende los docentes, o forma también parte de las politicas
educativas, que promueven los cambios curriculares sin considerar que esos
cambios lleguen previamente, con anticipacion suficiente, a cada uno de los centros
escolares, asi como a las instituciones formadoras de docentes y las universidades
con programas enfocados a preparar docentes?

La necesidad prevaleciente en nuestro pais de formar generaciones que valoren la
importancia de la ciencia conduce a reflexionar sobre la conveniencia de la
ensefianza que centra la atencién en el estudiante, sin descuidar el rol del docente
como promotor de aprendizaje (Ravanal, Camacho, Escobar y Jara, 2014). El
modelo de aprendizaje por descubrimiento puede promover en los estudiantes el
interés por actividades de laboratorio y la observacién de los organismos vivos en
su medio ambiente natural. El valor pedagdgico que tienen las actividades o
practicas escolares en campo impactan favorablemente en los estudiantes,
motivandolos a la reflexion sobre las interacciones o la relacion de los organismos
vivos con su entorno ecolégico (Calvo y Fonfria, 2008).

Importancia de la ensefianza de la biodiversidad

La biodiversidad es un tema importante en diferentes ambitos, tanto para la ciencia,
como en la politica, en la religion y en la educacion, cuya importancia radica
principalmente en su valor social, econémico y biol6gico (Garciay Martinez, 2010).
La conservacion y utilizacion sostenible de la diversidad bioldgica es fundamental,
pues provee de alimento a la poblacion mundial en crecimiento, le satisface
necesidades de salud y de vivienda, entre otros beneficios (Organizacion de las
Naciones Unidas, 1992). En la naturaleza existe una diversidad sorprendente de
especies, a cual mas necesarias para el buen funcionamiento de los ecosistemas, no
solo las de mayor visibilidad como los mamiferos o aves, sino también los hongos,
las algas, los insectos, las plantas y la diversa variedad de microorganismos (Carta
enciclica Laudato Si, 2015), diversidad que puede ser util en la ensefianza por
descubrimiento, donde los estudiantes pueden aprender a observar, describir,
comparar y clasificar a partir de las caracteristicas morfolégicas de los organismos.
Fomentar en los estudiantes la comprension respecto a la importancia de la
conservacion de la biodiversidad y su uso sostenible representa una oportunidad a
favor de un futuro sustentable, pues ellos, ademas de reconocer los beneficios que

CPU-e, Revista de Investigacion Educativa 33 (julio-diciembre, 2021) 14



Villalvazo, M. y Covarrubias-Papahiu, P. / Propuesta de ensefianza de la biodiversidad en la educacién...

aporta, pueden identificar o proponer acciones para frenar las pérdidas y amenazas
a la diversidad bioldgica (Flores, 2015).

En el Programa de Estudios de Ciencias | (con énfasis en Biologia) de Educacion
Bésica Secundaria (SEP, 2011) se contempla el tema de la biodiversidad. Esta
organizado en cinco bloques con actividades organizadas en secuencias didacticas
que pretenden dar a los alumnos una formacion cientifica basica mediante una
metodologia de ensefianza que favorezca los procesos de aprendizaje. Los
contenidos programaticos de este programa son susceptibles para desarrollar un plan
de clases que considere a los insectos como material didactico util para comprender
la dinamica de las poblaciones y los habitos de los insectos sociales (Zamudio,
2009). Los plantean también como indicadores bioldgicos de las condiciones
medioambientales, por ejemplo, el estrés ambiental y otros efectos que pueden ser
detectados a través de organismos vivos como las hormigas (Stubbs y Hessler,
2003).

Para el aprendizaje de estos contenidos, la ensefianza por descubrimiento constituye
una oportunidad para facilitar a los estudiantes la construccion y fortalecimiento de
sus propios conocimientos, ya que puede estimular su motivacién y confianza al
favorecer la restructuracion o asimilacién de los nuevos aprendizajes adquiridos en
el proceso del descubrimiento, mediante la movilizacion de sus estructuras
cognitivas (Arancibia, Herrera y Strasser, 2008).

Aprendizaje por descubrimiento de Jerome Bruner

Jerome Bruner, considerado como el principal representante de los estudios sobre
estrategias cognitivas y formacion de conceptos, ha influido de manera importante
en la ensefianza con sus estudios sobre distintos modos de representacién mental, su
teoria sobre el aprendizaje por descubrimiento y sus aportaciones a la educacion.

Sin embargo, no hay que olvidar que los antecedentes del aprendizaje por
descubrimiento, y en general de la obra de Bruner, se remontan a los movimientos de
la educacidon nueva europea o escuela activa, y a la educacion democrética y
progresista, con John Dewey (1859-1852) como uno de sus principales defensores y
quien, en oposicion a las doctrinas pedagogicas conservadoras, particularmente el
herbatismo dominante del siglo XIX, destacaba la importancia del elemento activo e
impulsivo del nifio en el proceso de aprendizaje, aunque a la vez enfatizaba la
necesidad de combinar el enfoque activo centrado en las capacidades infantiles con el
enfoque social del proceso educativo. Dewey consideraba que el método educativo
debia derivarse del método cientifico, con las adecuaciones necesarias, y planteaba el
aprendizaje como una actividad de investigacion a partir del método del problema
(Gonzélez-Monteagudo, 2002). Dewey confié en la capacidad del aprendiz para
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resolver sus problemas de forma independiente y auténoma, y concibi6 una forma de
ensefianza en la que el principal protagonista de la situacion educativa fuera el
alumno, por lo que la educacion debia contemplarse como un proceso donde el
alumno aprendiera a aprender, a investigar, y a descubrir (Reibelo-Martin, 1998).

Del mismo modo, Dewey, como promotor del pragmatismo?, concibié a la
educacion como una “constante reorganizacion o reconstruccion de la experiencia”
(Dewey, 1938/1964, p. 73), relacionada con lo comun, con la comunidad y con la
comunicacion. En su concepto de experiencia subrayaba los rasgos de continuidad
e interaccion, y buscaba la conciliacion de elementos que aparentemente son
opuestos, es decir, proponia superar las dicotomias artificiales como alma-cuerpo,
psiquico-fisico, teoria-practica, empirico-racional, intelecto-emocion, entre otras,
en donde la experiencia y el pensamiento son, en cierto modo, la misma cosa
(Dewey, 1938/1964).

Ademaés del pragmatismo y la educacion progresista deweyniana, las aportaciones
de Piaget, Vygotsky y Luria también tuvieron influencia en los estudios de Bruner;
sus trabajos ayudaron a éste a desarrollar su teoria de los estadios de la cognicion,
que posteriormente traslada al aula. En su texto histérico The process of education,
de 1960, Bruner reconoce la influencia que tuvo en él las aportaciones de Piaget, y
con base en sus primeras investigaciones presenta planteamientos para el desarrollo
curricular enfocado al desarrollo del pensamiento. Para ello plantea como
propuestas basicas la importancia de que el estudiante comprenda la estructura de
las materias que estudia, la necesidad de promover el aprendizaje activo como base
para la verdadera comprensién y el valor del pensamiento inductivo en el
aprendizaje.

Bruner (1960) asegura que el aprendizaje sera mas significativo, memorable y util
cuando los estudiantes son inducidos a descubrir las reglas del objetivo de estudio
por si mismos, para ello, el educador debe motivar a los estudiantes para que
descubran relaciones entre conceptos y construyan proposiciones. Propone varios
principios para promover el aprendizaje por descubrimiento:

3 Doctrina filoséfica que se caracteriza por tener una concepcidn dindmica de la inteligencia y del
conocimiento y busca la conciliacion de elementos aparentemente opuestos rechazando las
perspectivas dualistas de organismo-ambiente, sujeto-objeto, individuo-sociedad, que desde los
griegos habia impregnado no sélo el pensamiento sino la vida social. Esta doctrina subraya los
rasgos de continuidad e interaccién que dan sentido a la existencia en sélo un continuo de
experiencia., y rechaza la busqueda de la certeza o de la verdad como correspondencia. El
pragmatismo esta asociado a las ideas de cambio, relativismo e inestabilidad (Gonzalez-
Monteagudo, 2002).
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Organizar el curriculo en forma espiral: trabajar los mismos contenidos
periddicamente cada vez con mayor profundidad para que el estudiante
modifique las representaciones mentales que va construyendo.

El profesor debe:

Elegir el formato apropiado de la informacién con el que los estudiantes
interactlen, acorde a su estructura cognitiva o al modo de representacion del
aprendiz.

Mostrar a los estudiantes primero la estructura de la materia o patrones de lo
que estan aprendiendo, para después concentrarse en los hechos y figuras.
Los estudiantes deben ser activos para captar la estructura de la materia e
identificar los principios claves por si mismos, y no limitarse a aceptar las
explicaciones del profesor. Es importante que ubiquen los conceptos en un
sistema de codificacién, o en una jerarquia de conceptos relacionados, donde
los mas especificos se derivan de los mas generales.

Presentar situaciones problematicas que estimulen a los estudiantes a
preguntar, explorar, y experimentar, presentar ejemplos para que trabajen
con éstos hasta encontrar las interrelaciones (la estructura de la materia),
mediante el razonamiento inductivo o el método ejemplo-regla, es decir, con
el uso de ejemplos especificos que los lleven a formular un principio general.
La ensefianza debe contemplar el didlogo activo entre el profesor y el
estudiante, al estilo del didlogo socratico.

Bruner (1971) sostuvo la necesidad de promover el aprendizaje por descubrimiento
autoguiado, en el que el estudiante vaya mas alla de la mera obtencién de
informacion, y logre aprender a aprender. Para ello, el instructor debe motivar a los
estudiantes para que sean ellos mismos los que descubran relaciones entre conceptos
y construyan conocimientos; la informacion o contenidos de aprendizaje se deben
presentar de una forma adecuada a la estructura cognitiva (el modo de
representacion del aprendiz); el curriculo, en consecuencia, debe organizarse de
forma espiral, es decir, se deben trabajar los mismos contenidos, ideas o conceptos,
cada vez con mayor profundidad. Los estudiantes iran modificando sus
representaciones mentales a medida que se desarrolla su cognicién o capacidad de
categorizar, conceptualizar o representar el mundo (Guilar, 2009).

Para Bruner la educacion es un proceso de descubrimiento personal: el alumno debe
incitar experiencias, buscar informacion para solucionar problemas, reestructurar lo
que ya sabe para obtener nuevos conocimientos. Lo ideal para que el material por
aprender sea comprendido es que el alumno manipule activamente la informacion,
ya sea de forma concreta, o de forma abstracta, y utilizar el razonamiento inductivo
para hacer inferencias y generalizaciones (Clabaugh, 2010).
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Al igual que otros autores como Piaget, Ausubel, Gagné y Rhower, que se inscriben
en la orientacion cognitiva y constructivista de la educacion, Bruner concibe al
estudiante como un procesador activo de la informacién, que posee competencia
cognitiva para aprender estratégicamente y solucionar problemas, y percibe al
profesor como organizador de la informacion, que tiende puentes cognitivos y funge
como promotor de habilidades de pensamiento y estrategias para un aprendizaje
significativo, proporciona “andamiaje” mediante la asistencia y orientacidon que, en
ultima instancia, permite a los estudiantes convertirse en aprendices independientes.

De aqui que la interrogante que guio la investigacion fue: ¢La ensefianza por
descubrimiento promueve el aprendizaje de conocimientos sobre la biodiversidad
en estudiantes de secundaria y la importancia de su estudio?

2 Metodologia

El objetivo de la investigacion fue evaluar la influencia de la ensefianza por
descubrimiento en el aprendizaje de la biodiversidad en estudiantes de secundaria,
asi como su motivacién por la observacion y estudio de la biodiversidad en su
entorno ecologico y social.

Hipdtesis: la ensefianza por descubrimiento promueve el aprendizaje de
conocimientos sobre biodiversidad en estudiantes de secundaria, asi como actitudes
cientificas y sensibilizacién sobre la importancia de su estudio.

Disefio de la investigacion: se utilizé un disefio de tipo cuasiexperimental con un
esquema de preprueba-intervencion-postprueba (A-B-A) con grupos intactos
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006), uno experimental y otro control.

Poblacion: la investigacion se realizd en una institucion educativa del sistema
estatal, la Escuela Secundaria Forénea 55 de EI Grullo, Jalisco, con estudiantes de
primer grado del turno matutino. ElI grupo experimental (grupo 1A) estuvo
conformado por 44 estudiantes, 23 mujeres y 21 hombres; y el control (grupo 1B)
también se conformé por 44 estudiantes, 26 mujeres y 18 hombres. En ambos grupos
la edad promedio fue de 12 afios.

Intervencion: la ensefianza por descubrimiento se aplicé al grupo experimental
durante 12 sesiones de 50 minutos cada una, en las que se abordaron dos tematicas:
a) La importancia de conocer y valorar la biodiversidad de nuestro entorno local y b)
Acciones que se realizan en el pais para conservar la biodiversidad, ambas del bloque
V del contenido Biodiversidad y sustentabilidad. El grupo control participd en la
preprueba y en la postprueba, al igual que el grupo experimental, pero los temas los
impartio el profesor titular de la materia con técnicas didacticas expositivas y
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tradicionales que habitualmente acostumbra a utilizar, con solicitud de resimenes del
libro de texto y trabajo en equipo extraclase. Para las evaluaciones aplicé exdmenes
de tipo memoristico y tomo en cuenta la asistencia y disciplina en el aula.

2.1 Estrategia didactica

Para la estrategia de ensefianza aplicada al grupo experimental se elabor6 la
planeacion didactica en la que se tomaron en cuenta los contenidos, propositos,
aprendizajes esperados y los estandares curriculares para la ensefianza del contenido
Biodiversidad y sustentabilidad del Programa 2011 de Ciencias para Educacion
Basica Secundaria (SEP, 2011), donde se sefala, entre otros aspectos, que “la
curiosidad infantil y adolescente es el punto de partida del trabajo docente”, por lo
tanto, se fomentd y aprovechd de manera sistematica esa curiosidad ofreciendo
acompariamiento oportuno para que los estudiantes fortalecieran o construyeran sus
conocimientos a través de diferentes técnicas didacticas basadas en los principios de
la ensefianza por descubrimiento.

Los estudiantes conocieron al inicio de cada sesion el trabajo que se desarrollaria,
también se les plantearon preguntas y actividades que les permitieran reflexionar
sobre lo que sabian, con la intencion de generar en ellos motivacion y confianza,
que se descubrieran poseedores de conocimientos sobre el tema; de igual forma, se
procurd potenciar su pensamiento creativo, permitiéndoles resolver los problemas o
conflictos que encontraban en el desarrollo de las actividades.

Los temas del blogue V Biodiversidad y sustentabilidad se trabajaron a través de
actividades de investigacion documental y de campo, incrementando cada vez el
nivel de profundidad.

Las diversas acciones realizadas a lo largo de las sesiones estuvieron encaminadas
entonces a conocer y valorar la biodiversidad del entorno local y las acciones que se
realizan en el pais para conservar la biodiversidad, aprovechando la colecta de
insectos y su conservacion en una coleccion entomoldgica. A continuacion se
destacan las acciones centrales de cada sesion:

= Primera sesion. En el inicio se sondearon los conocimientos de los estudiantes a
través de preguntas como: ¢ Te has fijado cuantas especies de plantas hay en tu
escuela? ¢Has visto insectos u otros animales posarse en las plantas o caminando
por el suelo? ¢Cuales insectos conoces y que diferencias observas entre ellos?
¢Qué interacciones has observado entre las plantas y los insectos? En el
desarrollo, los estudiantes elaboraron un esquema ilustrativo para explicar la
biodiversidad de su entorno y la importancia que tiene en su vida cotidiana,
realizaron una lectura sobre el concepto de la observacion y en un mapa
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conceptual clasificaron los tipos y modalidades de observacion. En el cierre
participaron en la evaluacién mutua del cuadro sinoptico a través de una rabrica.

= Segunda sesion. En el inicio se invito a los estudiantes a inferir, mediante lluvia
de ideas, sobre la diversidad biolégica que podian encontrar en un recorrido por
las areas verdes de su escuela, creando en el aula un ambiente de reflexion sobre
la importancia que tiene la observacion, el registro de datos y su interpretacion.
En el desarrollo, organizados en equipos, se realizé un recorrido por las areas
verdes de la escuela para conocer la diversidad bioldgica. Los estudiantes
registraron en un cuaderno la forma, el tamafio, el color e ilustraron con dibujos
la diversidad de organismos vegetales y animales; ademés, en un cuadro
comparativo describieron las diferencias y similitudes morfolégicas que
observaron; también se motivo a los estudiantes a realizar recorridos en parques
0 jardines de sus hogares para observar y registrar informacién de la diversidad
de organismos vegetales y animales, e identificar las diferencias y similitudes de
los organismos vivos que forman parte de su entorno proximo. En el cierre,
grupalmente se discutié sobre los resultados de la observacion en campo y se
promovid una reflexidn en torno a reconocerse a si mismos como parte de la
naturaleza.

= Tercera sesion. En el inicio se activaron los conocimientos previos a traves de
la redaccion grupal de un mini-relato sobre la observacion, interpretacion,
descripcion, diferencias y similitudes de la diversidad biologica. En un esquema
proyectado en la pantalla se fueron escribiendo las aportaciones del grupo al
mini-relato. En el desarrollo los estudiantes socializaron con los otros equipos
el cuadro comparativo desarrollado en la segunda sesion. En el cierre se realiz6
una reflexion y conclusién grupal sobre los aprendizajes alcanzados.

» Cuarta sesion. En el inicio se activaron los conocimientos previos sobre la
biodiversidad, a través de un crucigrama. En el desarrollo, integrados en
equipos, leyeron un texto corto sobre el estudio de la biodiversidad en México y
su conservacion, comentaron los aspectos relevantes de la lectura, registraron
informacion del texto leido en fichas de trabajo, de tipo: resumen, textual y de
comentario. En el cierre, grupalmente se dialogé sobre las amenazas y las
pérdidas de la biodiversidad en México, donde se expusieron los puntos de vista
particulares y los fundamentados en la lectura.

= Quinta sesion. En el inicio se activaron los conocimientos previos de los
estudiantes mediante un cuadro comparativo, en el que individualmente
escribieron en una columna lo que sabian del tema “conservacién de la
biodiversidad mexicana”. En el desarrollo se proyect6 para su lectura un texto
sobre “Biodiversidad mexicana, su conservacion y la importancia de las

CPU-e, Revista de Investigacion Educativa 33 (julio-diciembre, 2021) 20



Villalvazo, M. y Covarrubias-Papahiu, P. / Propuesta de ensefianza de la biodiversidad en la educacién...

colecciones biologicas”. Al concluir la lectura hubo comentarios sobre lo
comprendido y lo no comprendido; enseguida se indujo la participacion,
mediante lluvia de ideas, con la pregunta: ¢En qué lugares podemos encontrar
informacion sobre el tema biodiversidad de México? Los estudiantes
propusieron lugares, materiales y personas donde consultar e investigar para
ampliar o reforzar sus conocimientos sobre el tema. Se les motivo a plantear
preguntas en torno al tema con el objetivo de ampliar las opciones de blsqueda,
favoreciendo siempre el intercambio de ideas y socializacion; en equipo
integraron en un cartel o en una infografia sus conocimientos y aprendizajes del
tema; individualmente, en sus respectivos cuadros comparativos escribieron sus
nuevos conocimientos en la columna correspondiente. En el cierre contrastaron
en su cuadro comparativo los saberes previos con sus nuevos aprendizajes y
escribieron una reflexion final.

= Sexta sesion. En el inicio se activaron los saberes previos de los estudiantes
jugando a la loteria de insectos, con los nombres comunes de éstos. En el
desarrollo leyeron un texto corto sobre la morfologia comparada de los insectos.
Después de los comentarios sobre lo comprendido y lo no comprendido en la
lectura, los estudiantes se organizaron en equipo para investigar y desarrollar un
esquema grafico con las caracteristicas bioldgicas de un insecto asociado a su
entorno, también consultaron el nombre cientifico y si la consideraban una
especie amenazada o estable. En el cierre, los equipos socializaron con sus
compafieros de grupo los esquemas gréaficos.

= Séptima sesion. En el inicio, a través de preguntas, se sondearon los
conocimientos de los estudiantes: ;Cémo describes la biodiversidad? ;Qué
factores han influido para la transformacion drastica de los ecosistemas
naturales? ;Como se constituyen las colecciones bioldgicas y en qué forma
contribuyen a la conservacién de la biodiversidad? En el desarrollo se proyecto
al grupo una presentacion sobre las caracteristicas de las diferentes técnicas de
recolecta de insectos. Al finalizar la presentacion se les invitd a discutir
grupalmente las ventajas y desventajas, también a hacer propuestas y sugerir
modificaciones o adaptaciones de algunas técnicas de colecta. En el cierre se
hizo un resumen general de las actividades de la sesion.

= Octava sesién. En el inicio, a través de preguntas, se sondearon los
conocimientos de los estudiantes: ;Qué técnicas de recolecta conocen? ;Cuales
técnicas aplicarian para recolectar insectos en las areas verdes de la escuela? En
el desarrollo los estudiantes, organizados en equipos y acompafados por el
docente, recorrieron las areas verdes para recolectar insectos y registrar datos
necesarios en un cuaderno. En el cierre, a través de preguntas, se promovio la
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participacion y reflexion de los estudiantes sobre la experiencia vivida en las
actividades de campo.

= Novena sesion. En el inicio se sondearon los saberes previos a través de
preguntas: ¢Qué técnicas de conservacion de insectos conocen? ;Qué datos
deben registrarse cuando se hace recolecta de insectos? En el desarrollo,
integrados en equipo, leyeron un texto sobre el montaje y la conservacion de
insectos. En su cuaderno fueron registrando las dudas que les surgieron.
Posteriormente, en plenaria, en un primer momento se discutio lo comprendido
en la lectura y los aspectos que les fueron familiares; en un segundo momento,
un estudiante de cada equipo externd las dudas que registraron, dudas que se
fueron despejando con la participacion del grupo. El docente solo intervino para
orientar cuando la duda fue general. En el cierre, grupalmente se reflexiond y se
comento sobre los logros alcanzados en la sesion.

= Décima sesion. En el inicio se sondearon los conocimientos a través de
preguntas: ;Qué son los inventarios de riqueza bioldgica? ¢ Cual es la funcion de
las colecciones biol6gicas? ¢Qué materiales se necesitan para realizar una
coleccién entomologica? En el desarrollo, integrados en equipo, los estudiantes
se dividieron tareas y responsabilidades para realizar: a) el montaje en seco de
los insectos recolectados, b) identificar los especimenes a nivel orden,
apoyandose en claves entomoldgicas, c¢) elaboracion de rétulos (etiquetas) con
los datos indispensables para cada insecto, d) investigar la biologia, ecologia e
importancia de los insectos recolectado e identificados, y e) desarrollar un cartel
para concentrar imagenes e informacion relevante de los insectos. En el cierre,
grupalmente hubo una reflexion y discusion sobre los logros alcanzados con las
actividades realizadas en la sesion.

= Undécima sesion. En el inicio se sondearon los saberes previos a través de
preguntas: ¢Qué piensas de los estudios de los insectos? ¢Existe diversidad de
insectos en México? ;Qué técnicas conoces para recolectar y preservar insectos?
En el desarrollo, integrados en equipos, los estudiantes se dividieron tareas y
responsabilidades para realizar: a) el montaje en seco de los insectos
recolectados, b) identificar los especimenes a nivel orden, apoyandose en claves
entomoldgicas, ¢) elaboracion de rotulos (etiquetas) con los datos indispensables
para cada insecto, d) investigar la biologia, ecologia e importancia de los
insectos recolectado e identificados, e) desarrollar un cartel para concentrar
iméagenes e informacion relevante de los insectos, f) recuperacion y organizacion
de los trabajos desarrollados en sesiones anteriores y, g) elaboracion de carteles
invitando a la comunidad escolar a la exposicion “Biodiversidad”. En el cierre
se discutieron los logros alcanzados y se tomaron acuerdos en grupo para la
organizacion de la exposicion “Biodiversidad”.

CPU-e, Revista de Investigacion Educativa 33 (julio-diciembre, 2021) 22



Villalvazo, M. y Covarrubias-Papahiu, P. / Propuesta de ensefianza de la biodiversidad en la educacién...

= Duodécima sesion. En el inicio, a través de preguntas, se sondearon los
conocimientos de los estudiantes: ¢Consideran importante documentar la
riqueza biologica? ¢Creen que se justifica recolectar y preservar insectos en
colecciones bioldgicas para fines de estudio? ¢Cual es la importancia de las
colecciones entomoldgicas? ;Como se imaginan la cultura cientifica de nuestro
pais si en todos los niveles educativos se impartiera ensefianza en investigacion
cientifica? En el desarrollo los estudiantes presentaron en una mesa redonda y
montaron una exposicion para mostrar a la comunidad educativa la coleccion
entomoldgica, e informaron mediante carteles la diversidad de insectos de su
entorno y su importancia. En el cierre se reflexiono y discutio grupalmente sobre
los logros alcanzados.

Instrumentos de evaluacion. Para evaluar la influencia de la ensefianza por
descubrimiento en los aprendizajes de los estudiantes se disefiaron y aplicaron los
siguientes instrumentos:

Cuestionario de conocimientos sobre biodiversidad. Se elaboro con la finalidad de
evaluar la efectividad de la intervencion docente y la aplicacion del modelo teérico
del aprendizaje por descubrimiento. Estuvo conformado por siete preguntas de
opcion multiple para que el estudiante seleccionara, en cada una, la respuesta valida
de las cuatro opciones presentadas. Se aplic6 como preprueba y como posprueba
para evaluar los conocimientos previos y adquiridos respectivamente, tanto por el
grupo experimental como por el control (véase Anexo 1).

Los demas instrumentos se emplearon sélo en el grupo experimental.

Cuestionario de opinién sobre el desempefio docente. Para conocer la opinion de
los estudiantes del grupo experimental con relacién a la intervencion docente, al
finalizar cada sesion —a excepcion de las sesiones 6 y 9 en las que no se aplico el
cuestionario por falta de tiempo—, se les solicitd a los estudiantes contestar un
cuestionario gue consto de siete preguntas cerradas con tres opciones de respuesta
(si, +/-, no) y tres preguntas abiertas. Las preguntas cerradas fueron: 1) ¢;La maestra
sefial6 los objetivos de la clase?, 2) ¢La maestra sefialo como se iban a desarrollar
las actividades en la clase?, 3) ¢(La maestra dio ejemplos en la clase?, 4) Si tu
respuesta anterior fue si, contesta: ;Te quedaron claros los ejemplos?, 5) ¢La
maestra promovio para que tu le hicieras preguntas?, 6) Si tuviste dudas ¢le
preguntaste a la maestra y te oriento para encontrar respuesta a tus dudas?,y 7) ¢ Te
parecié interesante la clase, te gusto?

Los estudiantes marcaron una de las tres opciones en cada pregunta cerrada: si
estaban de acuerdo, mas o menos de acuerdo, 0 no estaban de acuerdo con la
pregunta planteada.
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Escala de actitudes (estimativa) de participacion del alumno. Se aplicé una escala
de actitudes de participacion del alumno propuesta por la SEP (2015) que se utiliza
en la escuela donde se realizd la investigacion, como herramienta de evaluacion en
el aula, con la finalidad de observar el proceso y no solo el producto en cada sesion.
Es un instrumento que requiere de la técnica de observacion y favorece llevar un
registro diario de actitudes, disposicion al trabajo y valores que cada estudiante
muestra durante las actividades en el aula. Se eligid evaluar cinco aspectos:
motivacion, participacion individual, colaboracion en equipo, intercambio de ideas
y socializacion en grupo, y practica de valores.

Rubrica para evaluacién mutua. Se adaptd una rubrica para evaluar tipo cuadro
sindptico, utilizada en el Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH), para que los
estudiantes del grupo experimental evaluaran su propio aprendizaje y el de sus
compafieros, y de esta forma participaran en el proceso de evaluacion como parte
de su aprendizaje. Con base en un cuadro con categorias de desempefio y la
posibilidad de hacer comentarios con fines de retroalimentacion, los estudiantes
evaluaron el cuadro sindptico solicitado a cada equipo al término de la primera
sesion, en el que debian concentrar la informacidn relevante de un texto leido sobre
Clases y modalidades de observacion.

Previamente a la elaboracion del cuadro sinoptico, el profesor reviso la rabrica con
los estudiantes para que tuvieran la motivacion de alcanzar los aprendizajes,
habilidades y conocimientos esperados. La rubrica contempla tres criterios a evaluar
del cuadro sindptico: concepto principal, conceptos subordinados y estructura.

3 Resultados

Se describen a continuacion los resultados obtenidos en cada instrumento aplicado.

3.1 Cuestionario de Conocimientos sobre Biodiversidad

Para analizar los resultados obtenidos en el Cuestionario de Conocimientos sobre
Biodiversidad en su aplicacion como pre y postprueba, tanto del grupo experimental
como del grupo control, se utilizo la estadistica descriptiva y la prueba t de Student
para muestras independientes (SAS Institute Inc., 2003; Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2006).

En cuanto al grupo experimental, la suma de los aciertos por pregunta del
cuestionario de conocimientos sobre biodiversidad, tanto en la preprueba como en
la postprueba, se muestran en la Figura 1. La asistencia de uno de los alumnos fue
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muy irregular, por lo que los datos corresponden a 43 alumnos que asistieron

regularmente.
1A PRE-TEST
B 1A POST-TEST
1 2 3 4 5 6 7

Preguntas

Aciertos del grupo
= P NN W W
o b o o ;o W,

Figura 1. Suma de los aciertos por pregunta del Cuestionario de Conocimientos sobre
Biodiversidad en la preprueba y postprueba del grupo 1A (n=43)

Fuente: elaboracion propia.

En la Tabla 1 se puede observar que el mayor valor de la varianza se obtuvo en la
preprueba del grupo experimental (1A), es decir, hubo mayor variabilidad en los
resultados, lo cual es comprensible por corresponder al resultado de los
conocimientos previos de los estudiantes sobre biodiversidad, cuando no se habia
trabajado el tema con la estrategia didactica por descubrimiento.

También se puede apreciar que la media de aciertos en la preprueba fue 4.6, mientras
que la media en postprueba fue 6.1, por lo que hubo un incremento de 1.5 en la
media del resultado de la postprueba después de la aplicacion de estrategias por
descubrimiento con respecto a la preprueba, antes de la intervencion.

Tabla 1. Valores estadisticos media, varianza, desviacion estandar, valor minimo
y valor maximo de los aciertos en el cuestionario de conocimientos sobre
biodiversidad en preprueba y postprueba del grupo 1A

Grupo 1A Preprueba Postprueba
N 4.6428 6.1428
Minimo 2 3
Maximo 7 7
Varianza 2.7229 0.8571
Desviacién estandar 1.48 0.92

Fuente: elaboracion propia.
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Se aplico la prueba t de Student con un nivel de significancia de 5% (o < 0.05), para
observar si las diferencias encontradas entre la preprueba y postprueba del grupo
experimental eran significativas, con base en el planteamiento de las siguientes
hipotesis:

Hipdtesis Nula (Ho): La calificacion obtenida al aplicar estrategias de aprendizaje
por descubrimiento para el tema Biodiversidad no es significativamente diferente
de la calificacion obtenida antes de aplicar dicha estrategia.

Hipotesis Alternativa (Ha): La calificacion obtenida al aplicar estrategias de
aprendizaje por descubrimiento para el tema Biodiversidad si es significativamente
diferente de la calificacion obtenida antes de aplicar dicha estrategia.

Ho: p preprueba = p postprueba
Ha: i preprueba # p postprueba

En la Tabla 2 se aprecia que el valor del estadistico T es de 0.0000082337 es menor
a 0.05, con lo cual se acepta la Hipotesis Alterna (Ha) que dice que los resultados
de la postprueba del grupo experimental (A1) son significativamente méas favorables
que los de la preprueba. Los resultados obtenidos en la aplicacion de estrategias por
descubrimiento muestran logros mas favorables para el grupo experimental.

Tabla 2. Resultados de la prueba t de Student para conocimientos sobre
biodiversidad preprueba y postprueba en el grupo 1A

Grados de libertad 64

Diferencia entre medias 1.5
Estadistico t 5.13766

Prob T (T<=1t) 0.0000082337

Fuente: elaboracion propia.

Con respecto al grupo control (1B), en la Figura 2 se muestra la suma de los aciertos
por pregunta del Cuestionario de Conocimientos sobre Biodiversidad tanto en la
preprueba como en la postprueba. Los datos corresponden a 41 alumnos que
contestaron el cuestionario en ambos tiempos.
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Figura 2. Suma de los aciertos por pregunta del Cuestionario de Conocimientos en la
preprueba y postprueba del grupo 1B (n=41).

Fuente: elaboracion propia.

En la Tabla 3 se puede observar que el mayor valor de la varianza se obtuvo en la
postprueba del grupo control (1B), en tanto en éste se obtuvo 4.21 de variabilidad
en los resultados, mientras que en la preprueba fue de 2.48. También se puede
apreciar que la media de aciertos en la preprueba fue 4.7, mientras que la media en
la postprueba fue 5.1. Hubo un incremento de .44 entre la media de aciertos del
cuestionario en la postprueba con respecto a la preprueba.

Tabla 3. Valores estadisticos media, varianza, desviacion estandar, valor minimo
y valor maximo de los aciertos en el Cuestionario de Conocimientos sobre
Biodiversidad preprueba y postprueba del grupolB

Grupo 1B Preprueba Postprueba
N 4,756 5.19
Minimo 0 0
Maximo 7 7
Varianza 2.489 421
Desviacién estandar 1.578 2.05

Fuente: elaboracion propia.

Al aplicar la prueba t de Student a un nivel de significancia del 5% (a <0.05), para
examinar si la diferencia entre la preprueba y la postprueba en el Grupo Control es
significativa, se encontrd que el valor del estadistico T es de 0.28094 (ver Tabla 4),
lo cual es mayor a 0.05. Con esto se acepta la Hipotesis Nula (Ho), que dice que los
resultados de la preprueba y de la postprueba no son significativamente diferentes.

Ho: p preprueba 1B = p postprueba 1B
Ha: p preprueba 1B # p postprueba 1B
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Tabla 4. Resultados de la prueba t de Student en la aplicacion del Cuestionario de
Conocimientos sobre Biodiversidad de preprueba y postprueba en el grupo 1B

Grados de libertad 75
Diferencia entre medias 0.44
Estadistico t 1.08603338
Prob T (T<=1t) 0.28094

Fuente: elaboracion propia.

También se compararon las medias de los aciertos del Cuestionario de
conocimientos de la preprueba y de la postprueba del grupo control y del grupo
experimental.

En cuanto a la preprueba, en la Figura 3 se observan las medias de los aciertos
obtenidas por cada grupo.

[a] w = (5] =)}

Conocimiento de la Biodiversidad

=

PRE-TEST 1A PRETEST 1B

Figura 3. Medias de aciertos en el Cuestionario de Conocimientos sobre Biodiversidad en
la preprueba de los grupos 1Ay 1B.

Fuente: elaboracion propia.

La diferencia entre las medias de ambos grupos es de 0.013 con valores de
desviacion estandar para ambas medias muy parecidos en magnitud, 1.48 en el
grupo experimental (1A) y 1.57 en el grupo control (1B) (ver Tabla 5).
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Tabla 5. Comparacion entre resultados del Cuestionario de Conocimientos sobre
Biodiversidad en la preprueba de los grupos 1Ay 1B

Preprueba 1A Preprueba 1B
Media 4.75 4.8
Varianza 2.24 2.47
Desviacién estandar 1.48 1.577
Minimo 2 0
Maximo 7 7

Fuente: elaboracion propia.

Al aplicar la prueba t de Student a un nivel de significancia del 5% (o <0.05) para
comparar si la diferencia entre la preprueba del grupo experimental y del grupo
control son significativas, se encontrd que el valor del estadistico T es de 0.8979
(ver Tabla 6), lo cual es mayor a 0.05, por tanto, se acepta Ho y se rechaza Ha. La
calificacion obtenida en el cuestionario preprueba es igual en los dos grupos
comparados.

Ho: p preprueba 1A = p postprueba 1B
Ha: p preprueba 1A # p postprueba 1B

Tabla 6. Resultados de la prueba t de Student para el Cuestionario de
Conocimientos sobre Biodiversidad, preprueba en los grupos 1Ay 1B

Grados de libertad 79
Diferencia entre medias 0.013
Estadistico t 0.1287
Prob T (T<=1) 0.89793992

Fuente: elaboracion propia.

Estos resultados indican que los dos grupos, 1Ay 1B, fueron similares en cuanto al
nivel de conocimientos previos a la ensefianza del tema de biodiversidad.

En relacion con la postprueba, en la Figura 4 se observan las medias obtenidas por
cada grupo.
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Figura 4. Medias de aciertos en el Cuestionario de Conocimientos sobre Biodiversidad en
la postprueba de los grupos 1Ay 1B.

Fuente: elaboracion propia.

La diferencia entre las medias de ambos grupos es de 0.94 a favor del grupo
experimental, con valores de desviacion estandar 0.92 en el grupo experimental (1A)
y 2.07 en el grupo control (ver Tabla 7).

Tabla 7. Comparacion entre resultados del Cuestionario de Conocimientos sobre
Biodiversidad en la postprueba de los grupos 1Ay 1B

Postprueba 1A Postprueba 1B
Media 6.14 5.2
Varianza 0.8571 43179
Desviacion estandar 0.9257 2.0779
Observaciones 42 40

Fuente: elaboracion propia.

Para examinar si la diferencia de la media de calificaciones de la postprueba entre
el grupo experimental y el grupo control es significativa, se aplicd la prueba t de
Student a un nivel de significancia del 5% (a <0.05). Se encontrd que el valor del
estadistico de T es 0.0111% (ver Tabla 8), lo cual es menor a 0.05, por tanto, la
media de calificaciones del grupo experimental es significativamente mas alta que
la del grupo control. Al aplicar la regla de decision, se rechaza Ho y se acepta Ha:

Ho: p preprueba 1A = p postprueba 1B
Ha: p preprueba 1A # p postprueba 1B
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Tabla 8. Resultados de la prueba t de Student para el Cuestionario de
Conocimientos sobre Biodiversidad postprueba de los grupos 1Ay 1B

Grados de libertad 53
Diferencia entre medias 0.94
Estadistico t 2.63169
Prob T (T<=t) 0.0111

Fuente: elaboracion propia.

Los resultados en postprueba muestran que el grupo en que se aplico la estrategia
de ensefianza por descubrimiento obtuvo mejores resultados en los aprendizajes de
conocimientos sobre biodiversidad.

3.2 Cuestionario de Opinion sobre el Desempefio Docente

La opinion de los estudiantes sobre la intervencion docente se obtuvo al finalizar
cada sesion, a excepcion de las sesiones 6 y 9, en las que no se aplicé el cuestionario
por falta de tiempo. En general, las respuestas de los alumnos fueron positivas en
las siete preguntas cerradas, con un mayor nimero de respuestas si, muy pocas
respuestas mas o menos (+/-), y excepcionalmente con no.

Solo en la primera sesién, en las preguntas relacionadas con la claridad de los
ejemplos planteados por la maestra (si promovié que los estudiantes hicieran
preguntas, o si aclaro las dudas expuestas por ellos), se obtuvo una frecuencia menor
de respuestas positivas (si) y un mayor nimero de respuestas +/-; no obstante, aun
y cuando fue mayor el nimero de respuestas positivas si, se tomaron las medidas
necesarias para atender las necesidades de todos los alumnos, pues, como sefiala
Guilar (2009) con base en las ideas pedagogicas de Bruner, la informacion o
contenidos de aprendizaje se deben presentar de una forma adecuada a la estructura
cognitiva del aprendiz. En tal sentido, hubo una mayor atencion en promover que
los estudiantes exploraran, experimentaran y plantearan preguntas y en asegurar que
todas sus dudas fueran resueltas, lo que se fue logrando en las siguientes sesiones.

En cuanto a las tres preguntas abiertas del Cuestionario de Opinion del Desempefio
Docente, las respuestas de los estudiantes fueron menores, pues la mayoria se limitd
a contestar las preguntas cerradas. En cuanto a los estudiantes que respondieron a
las preguntas abiertas, en la Tabla 9 se observa que en relacidn con la pregunta sobre
los conceptos que les parecieron importantes, resalta la relevancia que atribuyen a
la conservacion de la biodiversidad de las especies y a su impacto en el medio
ambiente, asi como el conocimiento obtenido en la colecta de insectos para entender
la biodiversidad en su entorno local.
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Con relacion a la pregunta sobre las dudas que les hubieran quedado sobre el tema,
la mayoria contestd que no les quedaron dudas, y las pocas que les quedaron se
relacionaban con la colecta, clasificacion y etiquetacion de los insectos.

En la pregunta acerca de las actividades que cambiarian, muy pocos contestaron que
les gustaria que hubiera actividades mas expositivas por parte de la profesora; en
cambio, la mayoria expres6 su entusiasmo por las actividades realizadas y su
motivacion por ampliarlas, particularmente aquellas que disfrutaron por la
observacion de campo que hicieron en su entorno cercano, por ejemplo, las
actividades de las sesiones dos y ocho. Algunos otros externaron su preferencia por
mas sesiones de juego divertidas. Las respuestas a las preguntas abiertas también
dejan entrever la importancia en la ensefianza-aprendizaje contemplar el dialogo
activo entre el estudiante y el docente.

Tabla 9. Respuestas del grupo experimental a las tres preguntas abiertas del
Cuestionario de Opinion del Desempefio Docente

Menciona al menos dos Menciona al ¢ Qué cambiarias de las
Sesion concepto_s que para ti fueron menos una duda actividades r«_aglizadas en la
importantes que te haya sesion?
quedado
1 - Tipos y modalidades de - Ninguna duda - Nada cambiaria
observacion de la tengo, todo esta - Que la maestra exponga, nos
biodiversidad y la importancia | claro explique mas
de conocer la biodiversidad
que nos rodea
2 - Observar diferentes especies, | - Ninguna - Nada cambiaria, esté bien todo,
vegetales y animales que hay me gustan las clases fuera del
en la escuela, y cerca del lugar salon (aula). Disfruté la salida
donde vivo para observar la biodiversidad,
ver a los pequefios animales y la
vegetacion
3 - Platicar con los compafieros | - No tengo dudas - Que sean mas divertidas y con
las diferencias que juegos, para que todos los
observamos en la integrantes de los equipos
biodiversidad participen
- Mas salidas para recorrer y
observar la biodiversidad
4 - Lo importante que es - Que la maestra nos explique
conservar la biodiversidad. mas ampliamente el tema
Debemos cuidar del medio
ambiente para que las
diferentes especies existan
siempre
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5 - Los humanos debemos de - Me gustan las actividades
tener méas conciencia para divertidas que realizamos. Nada
recuperar el medio ambiente. cambiaria
No se debe talar ni contaminar
el medio ambiente porque
muchas especies se pueden
extinguir, y toda forma de vida
es importante

7 - Las formas y herramientas - ¢Cuando vamos a | - Lo que cambiaria es que las
que pueden utilizarse para ir a colectar clases sean mas divertidas, fuera
atrapar (colectar) a los insectos | insectos? del sal6n y con juegos

8 - La colecta de insectos. - ¢Por qué tuvimos | - Nada. A mi me gustan las
También que los insectos que matar a los actividades que hacemos, tener
tienen seis patas, y las arafias y | insectos en el las clases fuera del salon (aula)
alacranes no son insectos alcohol?
porque tienen ocho patas

10 - Colectar insectos en frascos | - ;Por qué las - Ampliaria mas el tiempo de
con alcohol y anotar datos de etiquetas de colecta y también ir a muchos
donde los colectamos, pues los | identificacion de los | otros lugares a colectar para
insectos son valiosos en las insectos son tan incluir més insectos en la
colecciones por los datos que | pequefias? coleccion
tienen en las etiquetas - ¢Por qué algunas - jMuy bien! Me diverti

avispas son tan encontrando a que orden
- Que la diversidad de insectos | grandes? pertenecen los insectos que
es grande, muchos habitan en | - ;Por qué las colectamos
el suelo y otros en las plantas | claves no tienen - iGenial! Esto de mirar los
como identificar insectos en el microscopio, son
gusanos (larvas)? diferentes de como se ven en el
suelo, en las plantas, o volando

11 - Montar insectos en seco, con | - En donde se - Nada, solo quiero saber mas
alfileres, e identificar los clasifican los sobre los insectos, salir a colectar
insectos a nivel orden con las | “gusanos” (larvas) | otros para identificarlos
claves
- Las claves son necesarias - Conocer el - Me gustaria que todos los
para identificar los nombre cientifico microscopios de la escuela
lepiddptera, los coledptera, de los insectos que | sirvieran, porgque cuatro son
himendptera, hemiptera, colectamos insuficientes
diptera, y otros mas
- Anotar datos en las etiquetas
y colocarlas en el mismo
alfiler del insecto que se
describe

12 - La diversidad de insectos que | - Todo me quedo - Nada cambiaria, me gusté

hay en nuestra escuela y cerca
de donde vivimos

- Los diferentes ordenes a las
gue pertenecen los insectos
colectados

claro. No tengo
dudas

mucho este proyecto que hicimos
- Me pareci6 todo bien y divertido
- Me gust6 aprender a diferenciar
los insectos
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- El valor que tiene la
biodiversidad y la importancia
de cuidarla para que no se
extingan las especies, pues
desde los animales mas
pequefios como los insectos,
hasta los animales grandes y
las plantas formamaos parte de
la cadena alimenticia

Fuente: elaboracion propia.

Si bien, tanto en las respuestas de las preguntas cerradas como en las respuestas de
las preguntas abiertas del cuestionario se observa que en general los estudiantes por
si mismos se mostraron activos en captar e identificar los principios clave y se
sintieron motivados a desarrollar las actividades encaminadas a facilitar la
comprension del tema de la biodiversidad, a la vez se observa la necesidad de
considerar los diferentes estilos de aprendizajes de los alumnos, conocer cémo
aprenden mejor para elegir las estrategias de ensefianza o la forma adecuada que
favorezca una interaccidn acorde a la estructura cognitiva de cada estudiante, que
permitan satisfacer las necesidades de todos.

3.3 Escala de actitudes (estimativa) de participacion del alumno

La escala de actitudes fue un instrumento til para registrar todos los dias, durante
las 12 sesiones, las actitudes que mostraron los estudiantes del grupo experimental
en los cinco aspectos que se consideraron para efectos del estudio: la motivacion, el
trabajo individual, la colaboracién en equipo, la practica de valores, y el intercambio
de ideas y la socializacidn en grupo. La escala de valoracién para los aspectos fue:
nunca, algunas veces, regularmente y siempre.

En la fila correspondiente al nombre de cada estudiante se registro la valoracién con
nameros del uno al cuatro. EI nimero cuatro indicd siempre, el nimero tres
regularmente, el nimero dos algunas veces y el numero uno indicdé nunca. Los
nameros fueron anotados para cada uno de los cinco aspectos.

Todos los asistentes participaron, aportaron y discutieron sus puntos de vista para
alcanzar los objetivos y lograr aprendizajes en cada sesion.

Hubo buena participacion del alumnado. Esa participacion tuvo mayor grado de
motivacion conforme se fue avanzando en las sesiones.

En la Figura 5 se puede apreciar el promedio del registro de la observacion que se
hizo sobre las actitudes que mostraron los estudiantes del grupo experimental.
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También se observa cdmo los valores, junto con la colaboracion en equipo, fueron
los aspectos que tuvieron la escala mas alta de evaluacién, mientras que la
participacion individual presenta la escala mas baja.
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ndividual equipo y socializacion en
grupo
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Figura 5. Resultados del registro en la escala de actitudes de participacién de cada
alumno del grupo experimental.

Fuente: elaboracion propia.

El registro de las observaciones en la escala de actitudes favorecio identificar a
aquellos estudiantes que necesitaron de una atencion mas especifica, ya fuera para
motivarlos a preguntar e integrarse a colaborar con sus comparieros, o para
presentarles ejemplos precisos en los que pudieran apoyarse en el desarrollo de las
diferentes actividades encaminadas al aprendizaje de la biodiversidad mediante la
ensefianza por descubrimiento.

3.4 Rubrica para evaluacion mutua

La rabrica utilizada para que los estudiantes participaran por equipos en la
evaluacion del cuadro sindptico elaborado en la primera sesion, constd de tres
elementos que debia contener el cuadro sindptico: concepto principal, conceptos
subordinados y estructura, con base en cuatro categorias de desempefio
especificadas en la riabrica: excelente, bueno, regular y requiere mayor apoyo,
ademas de la posibilidad de hacer comentarios con fines de retroalimentacion.

Los resultados de la evaluacion muestran que a la actividad realizada por los
integrantes de seis equipos les fue asignado el valor excelente por parte de sus pares
de otros equipos, mientras que a los integrantes de dos equipos se les dio el valor
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bueno, equivalente a un nueve, y solo a un equipo le fue asignado el valor regular.
Ningun trabajo de equipo quedo en la categoria de requiere apoyo.

En la Tabla 10 se observa la retroalimentacion escrita que los estudiantes hicieron a
los trabajos que les correspondié revisar, segun la categoria en la que calificaron el
cuadro sindptico. Los estudiantes valoraron con criterio y responsabilidad su propio
desempefio y el de sus compafieros, mostraron ser criticos y con apreciable grado
de honestidad. La mayoria realizd comentarios escritos de retroalimentacion
positivos, se aprecian palabras alentadoras para motivar a sus compafieros, no sélo
hacia aquellos que su actividad fue evaluada como excelente. Se mostro también
solidaridad, respeto por su trabajo y un juicio sin agresion.

Tabla 10. Resultados de la evaluacion mutua mediante rdbrica entre los alumnos
del grupo experimental

Excelente Bueno Regular

Nos gusté mucho su esquema, muy | Muy bien. Su trabajo tiene Hicieron su esfuerzo; sin

completo y bien elaborado. No le algunos errores, pero todo embargo tienen que corregir

falté ningln elemento. se puede mejorar. No se su cuadro sindptico. No se
desanimen, ponganle ganas. | sientan mal, ustedes pueden

Excelente el trabajo tiene buena poner més de su parte.

presentacion, buena letra y sin faltas | Nos gusto su trabajo, pero

de ortografia. le falt6 informacion

importante y méas
Les quedd jexcelente! Felicidades. organizacion en el cuadro.

Genial, muy buen trabajo.

La informacion es buena, bien
ordenado y limpio, excelente.

jExcelente! Un buen trabajo de
equipo el que hicieron.

Fuente: elaboracion propia.

4 Conclusiones

La ensefianza por descubrimiento, como alternativa para el aprendizaje del tema la
biodiversidad, a través de las tematicas Importancia de conocer y valorar la
biodiversidad de nuestro entorno local y Acciones que se realizan en el pais para
conservar la biodiversidad, permitié acercar a los estudiantes de educacion
secundaria a conocer una variabilidad de organismos vivos. asi como aprender sobre
las diferentes interacciones bioldgicas de los insectos con el medio ambiente. Al
mismo tiempo, como expresan Calvo y Fonfria (2008), el interés y motivacion que
despiertan en los estudiantes las actividades o practicas escolares en campo les
impactan porque se dan cuenta que en su ambiente esté lo que se describe en clase,
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induciéndolos a indagar, cuestionar y analizar las interacciones o relacion de los
organismos vivos con su entorno ecoldgico, a reconocer el valor que tiene la
biodiversidad y a reflexionar sobre su conservacion e importancia. Se confirma asi
que, cuando los docentes promueven que los estudiantes relacionen la nueva
informacidén con esquemas ya existentes en su estructura cognitiva, entonces
resultara en una alta probabilidad que se logre un aprendizaje significativo (Diaz-
Barriga y Hernandez, 2010).

Lo anterior se logr6 mediante las diferentes actividades planteadas en la propuesta.
Los estudiantes participaron en el desarrollo de una coleccion entomoldgica con
identificaciones a nivel orden, actividad que favorecio en ellos realizar
observaciones cercanas y ganar experiencia en métodos de estudio de campo, como
sefialan Stubbs y Hessler (2003), y reafirman Lopez y Morcillo (2008), al exponer
que cuando los nifios o adolescentes abordan el estudio de un vegetal o la anatomia
o morfologia de un insecto, podrén aplicar técnicas de observacion, descripcion y
clasificacion, asi como descubrir y aprender del proceso detallado y metédico que
requiere el trabajo de laboratorio para su logro. Esta es una actividad desconocida
en este nivel educativo, pero representd una oportunidad invaluable para despertar
el interés, la adquisicion de conocimientos, y el desarrollo de habilidades que les
permitieron a los jovenes colectar insectos, identificarlos y conservar los
especimenes en una coleccion entomolégica, como fuente de informacidn basica en
taxonomia y referencia permanente de diversidad biolégica (Mones, 2005).

Apreciamos entonces que a través de las actividades implementadas se estimul6 en
los estudiantes su capacidad de analisis y comprension de la informacién, asi como
su desarrollo social y afectivo, aspectos importantes que, de acuerdo con
Covarrubias y Pifia (2004), influyen para generar situaciones educativas con mayor
grado de significancia para los estudiantes, lo que en este caso los condujo a la
motivacién por descubrir y construir conocimientos sobre el tema de la
biodiversidad, mediante la observacion y estudio en su entorno ecolégico y social.

Es asi que mediante la puesta en practica del modelo teérico ensefianza por
descubrimiento para el aprendizaje de la biodiversidad se obtuvo buena
participacion de los estudiantes, pero lo mas importante es que alcanzaron una
destacada motivacion, ademas de que se reforzaron y se lograron aprendizajes
significativos sobre el tema de la biodiversidad, situacion pedago6gica que
contribuy¢ al fortalecimiento de aprendizajes encaminados a una formacion en el
campo de la ciencia, alcanzando con ello los objetivos planteados en el presente
estudio.

Podemos concluir que el modelo tedrico de ensefianza por descubrimiento resultd
ser una propuesta susceptible de ser aplicada con éxito para la ensefianza de la
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biodiversidad en el nivel secundaria. Varios de los principios propuestos por Bruner
en la ensefianza por descubrimiento se tuvieron presentes en la planeacion de las
doce sesiones y su aplicacion. Entre estos principios, el método de interrogacion
socratico para involucrar a los estudiantes activamente en el dialogo y despertar su
curiosidad se utilizé en la mayoria de las sesiones, ya sea mediante la solicitud de
una lluvia de ideas o el planteamiento de cuestionamientos para accionar sus
conocimientos previos e incitarlos a utilizar el razonamiento inductivo que los
llevara al planteamiento de supuestos o respuestas de hipotesis. Otro principio
aplicado fue animarlos a cuestionar y explorar continuamente los conceptos
mediante experiencias practicas o tareas extraclase, como fueron las practicas de
colecta, contrastacion, clasificacion y etiquetacion de insectos, aprovechando su
entorno cercano a la escuela o sus hogares, en jardineras o areas verdes.

Las acciones desarrolladas en las 12 sesiones podran ser ajustadas a los tiempos de
que dispone el docente para abordar el tema, incluso pueden ser adaptadas en los
demas niveles educativos, siempre y cuando se realicen las adecuaciones necesarias
0 adaptaciones acordes a la edad y nivel educativo, a fin de que resulte una
experiencia propicia para el logro de los aprendizajes.

Un aspecto que resulta significativo resaltar es que el trabajo colaborativo incluyente
que promueve la ensefianza por descubrimiento entre los estudiantes es
fundamental, ya que impacta favorablemente en varios planos: “en la formacion de
valores, asi como en la formacion académica, en el uso eficiente del tiempo de la
clase y en el respeto a la organizacion escolar” (SEP, 2011, p. 109).

También es relevante apuntar que los resultados alcanzados en este trabajo
enriquecen las conclusiones que sobre el uso de estrategias de aprendizaje por
descubrimiento han sido documentadas para la ensefianza de otros temas cientificos,
como es el caso de matematicas (Hassani de Souki, 1991; Campanario y Moya,
1999) y de biotecnologia (Eleizalde, Parra, Palomino, Reyna y Trujillo, 2010).

Del mismo modo, la experiencia de esta investigacién nos permite confirmar que
acercar el conocimiento de la ciencia a los estudiantes a través de una ensefianza
significativa puede cambiar la concepcion o creencia generalizada de que el trabajo
cientifico es complicado. Es necesario promover cambios profundos sobre este
paradigma prevaleciente, que supone que toda actividad enfocada a la ciencia es
poco estimulante.

Coincidimos con Pozo (1997) en que el acercamiento a la ciencia desde la mas
temprana infancia, favoreciendo encuentros que permitan a los nifios y jovenes
descubrir el valor que representa la ciencia, puede ser el detonante para que las
futuras generaciones tengan una orientacién positiva hacia su importancia y
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trascendencia. Pero, indiscutiblemente, promover cambios que transformen la
concepcion asociada a la ciencia es una tarea conjunta de la sociedad, que puede
tener mayor alcance si participan de manera activa y comprometida los padres de
familia, los docentes, los estudiantes y personas que influyen sobre la toma de
decisiones en el ambito de la educacion escolar y, necesariamente, el
involucramiento de la comunidad cientifica.

Desde el &mbito escolar, a través de la propuesta desarrollada, y teniendo como eje
principal el modelo tedrico de ensefianza por descubrimiento, se logrdé que los
estudiantes descubrieran parte de la biodiversidad con la que coexisten en su entorno
proximo. Fue tan solo a través de la observacion de los organismos vivos en su
medio ambiente natural y la comparacion de diferentes formas de vida, lo que los
indujo a adentrarse a realizar actividades relacionadas con el campo de la ciencia, y
por ende, a descubrir la importancia y el valor de actividades cientificas que aportan
al conocimiento. PV
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ANexos

Anexo 1. Cuestionario de Conocimientos sobre Biodiversidad aplicado al grupo
1Ay 1B tanto en la preprueba como en la postprueba

Instrucciones. Lee detenidamente cada uno de los siete reactivos y selecciona la
respuesta que corresponda. Escribe en el paréntesis la letra de la opcién
seleccionada.

() | 1. Eslavariedad de organismos y ecosistemas que existen sobre la
tierra, para su estudio los cientificos la han agrupado en tres niveles:
diversidad genética, de especies y ecosistemas.

a)  Adaptacion

b)  Heterotrofos

c)  Biodiversidad

d)  Autotrofos

() | 2.Esel nombre que recibe la disciplina que estudia los insectos,
pertenece a la zoologia, rama de la biologia que se encarga del estudio
de los animales.

a)  Ornitologia

b)  Entomologia

c)  Veterinaria

d)  Microbiologia

() | 3.Son acciones que contribuyen a la pérdida de biodiversidad

a) La comparacion de la biodiversidad, considerando su nivel de
organizacion y sus caracteristicas ecoldgicas.

b) Las relaciones ecoldgicas de los seres vivos en su ambiente de
acuerdo a su tipo de nutricion.

c) La introduccidn de especies exdticas, contaminacion de los
ecosistemas, la sobrexplotacion debido a captura o caza
indiscriminada.

d) Las respuestas a los estimulos o capacidad de respuesta al
ambiente.

() | 4. Son consecuencias que trae consigo la pérdida de biodiversidad

a) La regulacion ambiental, regulacion climatica, regulacion de
plagas y enfermedades.

b) Puede afectar la funcionalidad de los ecosistemas del planeta y
privarnos a la humanidad de importantes recursos y servicios
ambientales.

c) La capacidad de proponer soluciones al problema de la pérdida
de biodiversidad.

d) Los flujos de energia y de materia entre los componentes
biotico y abibticos.

() |5.Son algunos aspectos importantes para conservar la diversidad
bioldgica.
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a) La obtencion de individuos genéticamente idénticos mediante
el trasplante del nicleo de una célula, y la alteracion genética
de los organismos.

b) La preservacion de la variabilidad y riqueza genética, por el
valor ético y econdmico que tiene para la especie humana.

c) Por el movimiento continuo de materia y de energia.

d) Identificar que los fésiles y la diversidad morfolédgica de los
organismos Vvivos son evidencias de la evolucion.

() | 6.Sonalgunos de los aspectos importantes por los que se estudia la

biodiversidad

a) Por el auge de los estudios moleculares.

b) Para describir cuantas especies existen, cuales caracteristicas
las distinguen unas de otras, su ecologia, comportamiento,
adaptacion y relaciones de parentesco entre las especies.

c) Por el aumento de CO- en la atmosfera y el aumento de la
temperatura en el planeta.

d) Por el desgaste del suelo y la erosién que se genera.

() | 7.Son fuente de informacidn basica en taxonomia, una referencia

permanente de la diversidad biologica.

a) La subsistencia de la biodiversidad, asi como ayudarla a
mantener su estabilidad y seguir beneficiandonos de sus
servicios.

b) La perspectiva y vision amplia del estado en que se encuentra
la diversidad biologica.

c) Las especies conservadas en colecciones cientificas.

d) Los programas de recuperacion de poblaciones de especies en
los diferentes ecosistemas.

Fuente: elaboracion personal.
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formacion en tres tematicas principalmente: Inclusion educativa, Responsabilidad legal y
actuacién ética, y Convivencia escolar. Se concluye que el articulo aporta un instrumento
valido y confiable para el diagnostico de necesidades de formacién y contribuye al
conocimiento del perfil del profesorado novel en nuestro pais. Asimismo, sus resultados
retroalimentan los planes de estudio de la Licenciatura en Educacion y pueden contribuir
en el disefio e implantacion de politicas para la formacién continua de docentes a nivel
estatal, basadas en los resulta-dos de la investigacion.

Palabras clave: formacion de docentes; docente de escuela primaria; diagndstico;
necesidades de formacién; profesores noveles.

Abstract: The objective of this article is to present the results of a diagnosis of the training
needs of novice primary school teachers carried out by two Normal Schools in Baja
California. The research was developed with a mixed sequential approach in three stages:
1) definition of the dimensions of the construct; 2) obtaining evidence of validity of the
instrument and 3) application of the questionnaire. The questionnaire was applied to 1,010
teachers with up to five years of work experience. The teachers request training in three
main topics: Educa-tional inclusion, Legal responsibility and ethical behavior and School
coexistence. It is concluded that the article provides a valid and reliable instrument for the
diagnosis of trai-ning needs and contributes to the knowledge of novice teachers in our
country. Likewise, its results feedback the curriculum of teacher education programs and
can contribute to the design and implementation of policies for the continuous training of
teachers at the state level, based on research results.

Keywords: teacher education; primary school teacher; training need assessment; novice
teachers.

Introduccion

En México, la facultad de formar a los maestros de educacion béasica corresponde a
la Secretaria de Educacion Publica (SEP) (Diario Oficial de la Federacion [DOF],
2019b). En el caso de la formacion inicial de maestros, la autoridad educativa ha
conferido esta responsabilidad a las Escuelas Normales (EN), mientras que, para la
formacion en servicio, desde 2008 la federacion indico el establecimiento de
convenios con Instituciones de Educacion Superior (IES), EN, Universidad
Pedagdgica Nacional (UPN) y otras organizaciones para el desarrollo de programas
de formacion continua del profesorado (Direccion General de Formacion Continua
de Maestros en Servicio [DGFCMS], s. f.).

La definicion de las politicas publicas de oferta de formacion continua se establece
en las estrategias nacionales de formacion continua que publica la Direccion General
de Formacion Continua, Actualizacion y Desarrollo Profesional de Maestros de
Educacion Bésica (DGFC) de la SEP (DGFC, s. f.). Las tematicas de la oferta se
establecen a partir de los resultados de los estudios nacionales que se hacen
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periddicamente acerca de las necesidades de formacion de los maestros. Este
procedimiento del diagndstico se perfila en dos instrumentos de politica pablica:

1. En las Reglas de Operacion (RO) del Programa para el Desarrollo
Profesional Docente (PRODEP) se indica que una de las atribuciones de la
DGFC consiste en “Disenar y coordinar la implementacion del diagnéstico
integral que detecte las necesidades especificas de actualizacion y
capacitacion de los docentes, directivos y supervisores” (DOF, 2019a, p. 44).

2. Estaindicacion se retoma en la Estrategia Nacional de Formacion Continua
2020 (DGFC, s. f.) en donde se menciona que tanto la DGFC como las
Autoridades Educativas Estatales (AEE) implementardn un proceso de
identificacion de necesidades formativas del profesorado, cuyos resultados
son uno de los factores a considerar para la seleccion de la oferta de
formacion.

Como ejemplo de la operacion de esta disposicion, la DGFC (2019) publicé la
Encuesta de deteccion de necesidades de formacidn para el personal de Educacién
Bésica en su pagina. La encuesta es un formulario de Google, donde, ademés de
requerir datos generales de los participantes, se enlistan nueve opciones formativas
y se solicita que se prioricen del 1 al 9. También se cuestiona acerca de los
dispositivos y maneras en que el profesorado opina que debe ser impartida la
formacion continua. Los resultados de estas encuestas se entregan a las autoridades
educativas estatales para que definan la oferta formativa de su entidad.

Por tanto, no es una practica comin en México que las Escuelas Normales se
aboquen directamente por conocer los intereses y necesidades de los maestros. De
ahi que se considerd relevante presentar una experiencia de diagnostico de
necesidades de formacion de profesores noveles desarrollada por un grupo de EN.
Este articulo describe dicha experiencia y los resultados obtenidos, asi como
reflexiones sobre las implicaciones de este trabajo para las EN.

Como se menciona en el parrafo inicial, las EN en México estdn dedicadas a la
formacion inicial del profesorado, sin embargo, estas instituciones han expresado su
interés por participar en programas y acciones de formacion en servicio. En el afio
2016, en el Foro de Consulta de Directivos de Escuelas Normales organizado por la
SEP, los participantes expresaron, entre otras inquietudes, que las EN tenian interés
en ampliar su oferta y extenderse al campo de la formacion continua (Rivera,
Carrillo, Cordero y Vazquez, 2019).

Dos EN de Baja California, la Benemérita Escuela Normal Profesor Jesus Prado
Luna y la Escuela Normal Fronteriza Tijuana, se interesaron por incursionar en la
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formacion continua del profesorado y ofrecer programas especificos. Ambas EN, en
colaboracion con la Universidad Auténoma de Baja California (UABC),
desarrollaron un proyecto de investigacion que tuvo como objetivo identificar las
necesidades de formacion de los maestros noveles a fin de tener elementos para
disefiar y ofertar acciones formativas. Como mencionan Gonzélez y Gonzalez
(2007), Cuétara, Cruz y Gonzélez (2014), Febrianis, Muljono y Susanto (2014) y
Estrada (2016), la identificacion de necesidades es una fase crucial que debe tener
lugar previo al disefio e implementacion de acciones formativas, pues éstas deben
ajustarse a los requerimientos de sus potenciales receptores. En este caso, se definid
como potenciales receptores a los maestros noveles por su reciente incorporacion al
sistema educativo.

1 Profesores noveles

El término de profesor novel hace referencia al docente que, una vez concluida su
formacion inicial, se encuentra en sus primeros afos de servicio como maestro
titular (Marcelo, 2007; Martinez, 2012; Moliner y Orti, 2016). Otras maneras de
referirse a los docentes noveles son: docentes principiantes (Marcelo, 2007; Moliner
y Orti, 2016; Sanchez y Jara, 2019), inexperto, joven, nuevo o nedfito (Moliner y
Orti, 2016).

En la literatura se encuentran distintas opiniones respecto a los afios que conforman
esta etapa, la cual va de uno hasta cinco afios (Curry, Webb y Latham, 2016; Moliner
y Orti, 2016). En el presente estudio, al igual que el de Michel (2013), el de Kim y
Roth (2011) y el de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE, 2019b), se consider6 docentes noveles al profesorado con cinco 0 menos
afios de servicio.

El estudio del profesorado novel es un tema ampliamente investigado a nivel
internacional (Martinez, 2012). Principalmente se han estudiado las experiencias,
creencias y preocupaciones del profesorado en sus primeros afios en el campo
educativo, desde metodologias de investigacion cualitativas, cuantitativas y mixtas
(Curry et al., 2016; Michel, 2013; Moliner y Orti, 2016; Sanchez y Jara, 2019;
Poom-Valickis, 2014; Espino, Galvan y Blanco, 2019).

El inicio de la profesion docente se reconoce como una etapa en la que el profesor
novicio experimenta nervios y estrés a la vez que se encuentra entusiasmado (Jaspez
y Sanchez-Moreno, 2019). No obstante, aunque los profesores novicios llegan a los
centros escolares con ideas nuevas y con energia para el desempefio de su profesion
(OCDE, 2019a), generalmente se enfrentan a retos demandantes. Entre estos retos
se encuentra ser asignados a contextos, escuelas o grupos desafiantes (nifios de
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niveles socioecondmicos en desventaja, estudiantes migrantes, escuelas vulnerables
o focalizadas, estudiantes con bajos niveles de aprovechamiento, etcétera) (Marcelo,
2007; Michel, 2013; OCDE, 2019a).

Marcelo (2007) retoma el término “choque con la realidad”, popularizado en los
ochenta por Simon Veenman, el cual se refiere al proceso de insercion a la docencia
en el que los noveles se enfrentan a una etapa de supervivencia y adaptacion. En
esta etapa, ademas de cumplir con el resto de las responsabilidades que conlleva el
profesorado, “deben aprender a ensefiar” (p. 32). En este sentido, Espino et al.
(2019) sostienen que los noveles enfrentan un periodo caracterizado por la necesidad
de “resolver las exigencias de su trabajo con un grupo de alumnos concretos y
mostrarse a si mismos que son capaces de ensefiar” (p. 109).

Algunos estudios dan cuenta de que el enfrentamiento a la realidad de las aulas
representa un momento critico para los docentes noveles, puesto que en la transicién
de estudiante a profesor se comienzan a producir inseguridades, tensiones y dilemas
respecto a su labor en aula (Marcelo, 2007; Serra, Krichesky y Merodo, 2009;
Moliner y Orti, 2016).

Smith, Anderson y Blanch (2016) ejemplifican una de estas tensiones. Durante la
formacion inicial, los docentes aprenden que su ensefianza debe guiarse por los
intereses de los estudiantes, las relaciones positivas y priorizar el trabajo activo y
colaborativo; sin embargo, al entrar al contexto escolar como profesores titulares,
se encuentran con el requerimiento de alinearse al curriculo y cubrirlo, asi como
guiarse por obligaciones relativas a los regimenes de evaluacion.

Ademas de las exigencias propias del curriculum, las experiencias de los profesores
noveles “se encuentran fuertemente condicionadas por los llamados macro y micro
contextos” (Sanchez y Jara, 2019, p. 4). Por ejemplo, los maestros se enfrentan a
manejar el estrés derivado de sus interacciones con la comunidad escolar, a
establecer relaciones positivas y de colaboracion con los padres de familia y a
atender las disposiciones oficiales fuera y dentro del aula (Martinez, 2012).

Por lo anterior, la OCDE (2019b) indica que los maestros que estan en sus primeros
afios de servicio requieren tiempo y apoyo para mejorar sus habilidades y promover
su adaptacion a la dindmica escolar. Estas acciones de acompafiamiento representan
un aspecto relevante para mantener a los docentes noveles en su profesion pues, de
acuerdo con Smith et al. (2016), Curry et al. (2016) y Thomas, Tuytens, Devos,
Kelchtermans y Vanderline (2019), se tiene registro de casos de profesores que
desertan de la docencia durante este periodo.
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Imbernén (1989) identifica tres momentos para la formacion en el servicio: 1)
iniciacion, 2) perfeccionamiento y 3) consolidacion. El autor afirma que,
dependiendo del periodo en el que se encuentre el profesorado, este tendra intereses
y necesidades distintas. El profesor novel se ubica en el primero de ellos, por lo que
se hace necesario hacer un diagnostico especifico. Las acciones formativas, ya sean
formales o informales, que se lleven a cabo durante la insercion a la docencia
resultan importantes para el resto de los afios de servicio, pues es en este periodo
donde se arraiga la mayoria de los habitos profesionales (Imbernén, 1989). Como
indican Jaspez y Sanchez-Moreno (2019) “los responsables de la formacion docente
deben conocer y atender la realidad del profesorado desde el inicio de su trabajo en
las aulas” (p. 3).

La formacion en esta etapa permite al novel afianzar su seguridad, adaptarse a la
dindmica laboral del magisterio y mejorar sus habilidades docentes. Este periodo
puede considerarse un momento de transicion, que complementa la formacion
inicial (Sanchez y Jara, 2019), debido a que, hay habilidades y conocimientos que
Unicamente se pueden desarrollar una vez que el docente se encuentra laborando
(Marcelo, 2007; Curry et al., 2016).

2 Metodologia

En este estudio de alcance exploratorio, se plantearon dos preguntas generales de
investigacion: ¢ Cuéles son las caracteristicas de los profesores noveles de educacion
primaria en Baja California? y ¢cudles son las necesidades de formacién de los
profesores noveles de educacion primaria en Baja California?

La investigacion se desarroll6 desde un enfoque mixto secuencial (Pereira, 2011),
en tres etapas: 1) definicion de las dimensiones del constructo; 2) obtencion de
evidencias de validez del instrumento y 3) aplicacion del cuestionario. En cada una
de las etapas se presentan los elementos metodolégicos correspondientes: enfoque,
unidades de analisis, técnicas y procesamiento de analisis. Estas tres etapas
conforman en conjunto el proceso de construccion y aplicaciéon del instrumento
utilizado, denominado Cuestionario de Identificacion de Necesidades de Formacion
(CINF).

2.1 Primera etapa: definicion de las dimensiones del constructo

El enfoque de la primera etapa fue cualitativo. Tuvo el objetivo de identificar las
tematicas que docentes noveles consideraban como areas de oportunidad para su
desarrollo profesional. Se establecio una convocatoria abierta a profesores de
primaria recién egresados de una EN del estado de Baja California. EI grupo de
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participantes se conformo con los 28 docentes que respondieron dicha convocatoria;
75% son mujeres y con una edad promedio de 24 afios, a quienes se les informd
acerca del objetivo de la sesion, y se aseguré el anonimato de los datos
proporcionados durante su participacion.

Se implemento la técnica de grupos colaborativos, proceso cualitativo que pretende
identificar categorias de necesidades de formacién y priorizarlas (Aranega, 2013).
La sesion se desarroll6 en mayo de 2019 y se estructuro en las siguientes fases:

1. Identificacion de necesidades: en esta fase se llevaron a cabo tres
actividades. La primera fue anotar de manera individual las necesidades
sentidas; posteriormente los participantes se integraron en equipos para
compartirlas y elaborar un listado Unico. Por ultimo, se llevd a cabo una
puesta en comun para hacer un registro completo de lo expresado por todos
los equipos evitando repeticiones.

2. Categorizacion de las necesidades: una vez que se contd con un listado de
necesidades del grupo, se solicitd a los participantes que identificaran
aquellas que podian agruparse en una misma categoria. Se obtuvieron quince
categorias.

Con la participacion del equipo de trabajo de esta investigacion, las 15 categorias
tematicas se analizaron cualitativamente y se transformaron en las dimensiones, los
indicadores y los reactivos del CINF. De esta manera se obtuvo el primer
acercamiento concreto en su construccion.

2.2 Segunda etapa: obtencién de evidencias de validez del instrumento

El enfoque metodoldgico utilizado en esta etapa de la investigacion fue mixto y de
alcance exploratorio, con el objetivo de construir el CINF y recuperar evidencias de
su validez. La etapa const6 de cuatro fases que se describen a continuacion.

1) Para obtener evidencias de validez de contenido se realizd, durante el mes de
mayo de 2019, el juicio independiente de expertos con la participacion de tres
sujetos: dos docentes noveles de primaria y un directivo del mismo nivel educativo.
Estos expertos fueron convocados de manera directa y se les asegur6 anonimato en
sus opiniones.

El juicio se llevd a cabo con base en un cuadernillo donde se valoraron las
dimensiones e indicadores propuestos bajo cuatro criterios en una escala de uno a
cuatro: a) congruencia, grado en que los indicadores corresponden de manera
objetiva a la dimension; b) pertinencia, grado en que los indicadores pertenecen a la
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dimensidn; c¢) claridad, grado en que la definicidbn comunica de manera objetiva el
indicador; y d) suficiencia, grado en que se incluyen los indicadores necesarios para
describir cada dimension.

Con las puntuaciones otorgadas se calcularon los promedios en cada uno de los
criterios evaluados en los reactivos del CINF para valorar la posible eliminacion de
algunos de ellos. Los comentarios escritos por los jueces fueron valorados
cualitativamente.

2) La integracion de la primera version del cuestionario se hizo al tomar en cuenta
las valoraciones de los jueces.

3) La aplicacion piloto del instrumento para obtener evidencias de validez de
constructo se efectué en junio de 2019 mediante la plataforma Formularios de
Google. Se obtuvieron las respuestas de 135 participantes, ya sea docentes de
primaria en su primer afo de servicio o estudiantes normalistas de octavo semestre.
El 84% eran mujeres y tenian una edad promedio de 23 afios. El acceso a los
participantes se realiz6 a través de las autoridades de las EN. Se les pidio el
consentimiento informado correspondiente.

Con los resultados de la aplicacion piloto se generé una base de datos que fue
analizada en el programa estadistico SPSS 21. Se realizd la prueba Alpha de
Cronbach para indagar la consistencia interna del cuestionario.

4) A partir de la experiencia generada en el pilotaje, se integré la version final del
CINF.

2.3 Tercera etapa: aplicacion del cuestionario

La tercera etapa de la investigacidn se desarroll6 bajo el enfoque cuantitativo, con
un estudio tipo encuesta de alcance descriptivo. La aplicacién final del CINF se
llevd a cabo del 24 de junio al 9 de julio de 2019 a través de la herramienta
Formularios de Google. En esta etapa participaron 1,010 docentes noveles de
educacion primaria de Baja California, es decir, contaban con una experiencia
laboral entre 0 y 5 afios, y al momento de la aplicacion los participantes laboraban
en escuelas primarias, ya fueran publicas o privadas. Del total de los participantes,
60% eran mujeres, en promedio tenian 46.3 afios (DE=11.5) y 50% declar6 ser
soltero. Al inicio del cuestionario se explico a los participantes su propoésito y el uso
académico de la informacion proporcionada, asi como el resguardo de sus datos.

Se aplico la técnica de la encuesta a través del cuestionario elaborado denominado
CINF. Este instrumento se estructurd en tres secciones: A) Datos de identificacion,
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con reactivos para recuperar los datos sociodemograficos (5 reactivos), datos
academicos (13 reactivos) y datos laborales (24 reactivos); B) Necesidades de
formacion (ver Figura 1), con reactivos acerca de la planeacion didactica (9
reactivos), la evaluacion del aprendizaje (6 reactivos), las tecnologias para el
aprendizaje y la comunicacion (3 reactivos), la convivencia escolar (6 reactivos), el
conocimiento del docente respecto a sus alumnos (9 reactivos), la gestion y
liderazgo escolar (5 reactivos), la responsabilidad legal y actuacion ética (3
reactivos), la inclusion educativa (10 reactivos) y la mejora de la practica (6
reactivos); y C) Modalidades de formacion, con reactivos para identificar la
preferencia de los participantes acerca de los tipos de formacion (11 reactivos), las
modalidades (3 reactivos) y los horarios (3 reactivos). En total el CINF se conformé
por 116 reactivos.

Dimensién B2. Dimersion B3.

Dimension B1. i Tecnologias para el
e Evaluacién del e
Planeacion didéctica Aprendizajey la

sprengizaje Comunicacién (TAC)

Dimensién B5.

Dimension B4. Conocimiento del Dimension B6. Gestion
Convivencia escolar docente respecto a sus y liderazgo escolar
alumnos
Dimension B7. ; 52 g ; otz ;

o Dimension B8. Inclusion Dimension BS. Mejora
Responsabilidad legal . P
educativa de la préactica

y actuacion ética

Figura 1. Identificacion de las dimensiones de la seccién B del CINF.
Fuente: elaboracion propia.

El andlisis realizado fue cuantitativo con el programa estadistico SPSS 21. Se
hicieron célculos de estadistica descriptiva, asi como la prueba t para identificar
diferencias significativas (p<0.05) en las necesidades de formacion entre los grupos
conformados a partir de las caracteristicas de los participantes.

3 Resultados

La informacién recuperada se presenta en tres apartados. Los dos primeros
corresponden al proceso de construccion del CINF y los dos ultimos a la
informacidn obtenida en su aplicacion en el estado de Baja California.
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3.1 Dimensiones e indicadores correspondientes a las necesidades de
formacion sentidas de los profesores noveles de Baja California

La primera etapa del proceso de construccion del CINF tuvo por resultado la lista
de dimensiones que se presenta en la Figura 2, las cuales fueron el insumo en el que
se basé el disefio del cuestionario. Estas tematicas fueron valoradas por los
participantes como las mas importantes para continuar su formacion profesional.

3) Tecnologia de la
informaciony
comunicacion (TIC)

1) Didactica 2) Evaluacién 4) Convivencia escolar

6) Acompafiamiento
docente (seguimiento
presencial y en linea)

5) Desarrollo infantil 7) Seguridad escolar 8) Gestion escolar

10) Desarrollo

9) Socioemocional

profesional

11) Normatividad

12) Estadistica

13) Necesidades
educativas especiales

14) Barreras para el
aprendizaje vy la

15) Psicologia educativa

participacion

Figura 2. Categorias temaéticas base para las dimensiones del CINF.
Fuente: elaboracion propia.

3.2 Primera version del CINF

Con los resultados de la fase anterior fue posible integrar una primera version del
CINF, cuyo contenido se presenta en la Tabla 1. Esta version fue la utilizada durante
el proceso de obtencidn de evidencias de validez del instrumento.

Tabla 1. Secciones y dimensiones de la primera version del CINF

Seccion
A. Datos de identificacion

Dimension
Al. Datos sociodemograficos
A2. Datos académicos
A3. Datos laborales
B. Necesidades de formacién B1. Planeacion docente
B2. Evaluacion del aprendizaje
B3. Tecnologias para el Aprendizaje y la Comunicacion
B4. Convivencia escolar
B5. Conocimiento de los alumnos
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B6. Gestidn y liderazgo escolar

B7. Responsabilidad legal y actuacidn ética
B8. Inclusion educativa

B9. Mejora de la practica

C. Modalidades de formaciéon | C1. Tipos de formacion

C2. Modalidades de formacion

C3. Horarios

Fuente: elaboracion propia.

3.2.1 Evidencias de validez de contenido

Todos los reactivos obtuvieron promedios de valoracion favorables en los cuatro
criterios evaluados por los jueces expertos, por lo tanto, no se eliminé ningdn item.
Las modificaciones que se hicieron al cuestionario se hicieron a partir de los
comentarios cualitativos expresados por los tres participantes.

3.2.2 Evidencias de validez de constructo

A partir de la aplicacion piloto de la primera version del CINF se conform6 una base
de datos con las respuestas obtenidas. Esta informacion cuantitativa se utilizé para
realizar distintos analisis estadisticos con el fin de conocer el funcionamiento de los
reactivos que integran el cuestionario. Como resultado de la confiabilidad del
instrumento se obtuvo .98 de Alfa de Cronbach.

3.3 Caracterizacion de los profesores noveles de Educacién Primaria en Baja
California

La informacion recuperada con la version final del CINF se presenta en cinco
subapartados. En los dos primeros se muestra la caracterizacion de los docentes
participantes en cuanto a su perfil académico y laboral; en los dos siguientes se
incluye la informacion recuperada con relacion a sus necesidades de formacion en
el servicio. Finalmente, en el quinto subapartado se incluyen las preferencias que
tienen los participantes para la organizacion de la formacion continua.

3.3.1 Caracteristicas académicas

Las caracteristicas académicas de los noveles participantes fueron consideradas en
dos &mbitos: las relacionadas con la formacion inicial y las relacionadas con
estudios de posgrado. Los estudios de formacion inicial de los profesores fueron
definidos por la licenciatura estudiada, la institucion donde la curso y el afio de
egreso (ver Tabla 2).
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Para entender los resultados de la Tabla 2 es preciso mencionar que a partir de la
Reforma Educativa de 2013 (DOF, 2013a, 2013b) se permitio el ingreso al servicio
profesional docente a los egresados de licenciaturas universitarias “afines al
normalismo”, por lo que es posible observar profesores noveles egresados de
carreras diversas, asi como de instituciones normalistas y universitarias.

Tabla 2. Caracteristicas de los estudios de formacion inicial de los profesores

noveles
Variable Porcentaje de respuesta
Nombre de la licenciatura
Licenciatura en Educacién Primaria 66
Licenciatura en Ciencias de la Educacion 16

Licenciatura en Educacion 6
Licenciatura en Pedagogia 5
Licenciatura en Intervencién Educativa 4
2
1

Licenciaturas afines al area educativa
Licenciaturas no afines al area educativa
Institucion de egreso

Escuelas Normales publicas 48
Escuelas Normales privadas 15
Universidades publicas 23
Universidades privadas 14
Afo de egreso
Antes del 2000 1
2000-2013 31
2014 13
2015 18
2016 16
2017 14
2018 7

Fuente: elaboracion propia.

El 66% de los participantes estudié la Licenciatura en Educacion Primaria. El resto
obtuvo su licenciatura en carreras afines al normalismo, tales como las siguientes:
Licenciatura en Asesoria Psicopedagogica, Licenciatura en Educacién Especial,
Administracion educativa, Licenciatura en Psicologia, Licenciatura en Tecnologia
Educativa, Licenciatura en Educacion y Gestion de Centros Escolares, Licenciatura
en la Ensefianza del Idioma Inglés, Licenciatura en Ensefianza de Lenguas y
Licenciatura en Docencia de Idiomas. El 1% era egresado de carreras no afines al
normalismo (Licenciatura en Comunicacion, Licenciatura en Derecho, Licenciatura
en Administracion de Empresas e Ingenieria Industrial), lo cual es una situacion que
Ilama la atencion en tanto que estan fuera de lo que marcé la norma vigente (Véase
Tabla 2). Cabe sefialar que los participantes que estudiaron dichas licenciaturas
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ajenas a la docencia no contaban con estudios de posgrado en el area educativa. El
48% de los encuestados realizo sus estudios superiores en EN publicas y 15% en
este mismo tipo de institucion formadora de docentes, pero de sostenimiento
privado; el resto eran egresados de otras instituciones de educacion superior publicas
0 privadas, entre las que destacan la UABC y la UPN.

Del total de los participantes, el 32% egresé de la licenciatura antes de la Reforma
educativa de 2013 y el mayor porcentaje de los encuestados ingreso al servicio bajo
las reglas del Servicio Profesional Docente (DOF, 2013a). Por otro lado, se indagd
si los profesores noveles estaban estudiando algin posgrado al momento de la
aplicacion del cuestionario y las instituciones donde los realizaban. En la Tabla 3 se
muestran los resultados.

Tabla 3. Caracteristicas de los estudios de posgrado que cursan los profesores

noveles
Porcentaje de
Variable respuesta
Estudia actualmente un posgrado
Si 10
No 90
Programa de posgrado que estudia
Maestria en Educacion, Educacion Basica 27
Maestria en Educacion Especial 17
Maestria sin especificar programa 9
Maestria en Direccion y Supervisién Escolar 8
Maestria en Gestion, Desarrollo organizacional, Administracion 8
Maestria en Pedagogia 7
Maestria en Docencia 5
Maestria en Ciencias Educativas, Investigacion 4
Maestria en Psicoterapia, Psicopedagogia, Desarrollo infantil 3
Maestria en Educacion (tecnologia) 3
Maestria en didacticas especificas (Espafiol, Ciencias Naturales, 3
Artes, etc.)
Doctorado sin especificar programa 2
Doctorado en Educacion 2
Especialidad en Educacion 1
Especialidad en Recursos Humanos 1
Institucion donde estudia el posgrado
Universidades privadas 72
Universidades publicas 17
Escuelas Normales publicas 11

Fuente: elaboracion propia.

Tal como puede verse en la Tabla 3, los estudios de posgrado no son una prioridad
para el profesorado novel, pues sélo 10% de los encuestados los cursan actualmente.
Esta es una caracteristica de esta poblacion, ya que, segun el estudio que hizo el
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Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE), solo 6.9% de la
poblacion del profesorado novel en México estudia un posgrado (INEE, 2015).

Se precisa que, de los participantes que afirmaron ser estudiantes de posgrado, el
94% cursaba un programa de maestria, el 4% de doctorado y el 2% una especialidad.
Los programas de maestria con mayor demanda en esta muestra eran los
relacionados con la educacion bésica o con los estudios en educacion en general. No
obstante, de los profesores que estudiaban maestria, el 17% también tenia interés en
la educacion especial como oferta educativa. El 3% cursaba programas relacionados
con didacticas especificas (Espafiol, Ciencias Naturales, Artes, etc.).

Cabe mencionar que la mayoria de los profesores (72%) estudiaba el posgrado en
universidades privadas y que solo el 11% lo hacia en una Escuela Normal. El
programa de posgrado de las Escuelas Normales publicas es evaluado y autorizado
por la Direccion General de Educacion Superior para Profesionales de la Educacién
(DGESPE) (DGESPE, 2020), por lo que cuentan con mecanismos de regulacion y
evaluacion (INEE, 2015), lo cual no sucede con el resto de los programas donde los
noveles estudian el posgrado. Es una practica frecuente en México que los
profesores recurran a las instituciones privadas para cursar sus estudios de posgrado.
Estas instituciones no ofrecen los estandares méas adecuados.

Los datos muestran que las instituciones privadas de educacién superior,
en general, responden mas a los vaivenes de la oferta-demanda y se
preocupan poco por fortalecer a sus cuerpos académicos, en su mayoria
compuestos por docentes jévenes, con escasa experiencia y contratados por
horas, todo lo cual impacta en el desarrollo profesional de sus egresados
(INEE, 2015, p. 123).

3.3.2 Caracteristicas laborales

En el &mbito laboral se indag6 entre los profesores noveles participantes los afios de
antigtiedad que tenian en la docencia, el sector en donde se desempefiaban (publico
o privado), el tipo de contratacién y el municipio de Baja California donde
laboraban. Asi mismo, se preguntd sobre las caracteristicas de la escuela y del aula,
el contexto de su centro de adscripcion, el tipo de organizacion, si atendia a nifios
con necesidades educativas especiales y si contaba con el apoyo de la Unidad de
Servicio a la Educacion Regular (USAER)!. La importancia del andlisis de las

! Las Unidades de Servicio a la Educacién Regular (USAER) son “grupos de apoyo, asesoria y
acompafnamiento tanto para los alumnos como para los padres y los docentes de las escuelas
regulares que buscan trabajar en conjunto a fin de promover la integracién de los alumnos y con
esto eliminar barreras de aprendizaje en un ambiente donde la diversidad sea la fortaleza” (INEE,
s. f., p. 39).
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caracteristicas laborales del profesorado novel es destacada por la OCDE (2019a),
pues se considera informacion bésica para generar estrategias que permitan
respaldar a los mismos. En la Tabla 4 se presentan los resultados de estos
indicadores laborales.

Tabla 4. Caracteristicas laborales

Variable Porcentaje de respuesta

Sector laboral

Publico 96

Privado 4
Antigiiedad docente

Menos de un afio 14

Un afio 29

Dos afios 22

Tres afios 11

Cuatro afios 11

Cinco afios 13
Contratacion laboral

Base 91

Contrato limitado 5

Interinato y por honorarios 4
Municipio donde labora

Tijuana 74

Ensenada 11

Mexicali 5

Tecate 5

Rosarito 5
Contexto en el que se ubica la escuela de adscripcion

Urbano 50

Urbano marginado 34

Rural 16
Tipo de organizacion de la escuela de adscripcion

Completa 91

Unitaria 4

Bidocente 3

Tri, cuatri y pentadocente 1

Multigrado (sin especificar cantidad de docentes) 1
Atiende alumnos con NEE

Si 81

No 19
La escuela donde labora cuenta con USAER

No 73

Si 27

Fuente: elaboracion propia.
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En el momento del estudio, el 96% de los profesores encuestados laboraba en el
sector puablico; prevalecia entre ellos el nombramiento de base por tiempo
indefinido, poco més del 50% tenia entre un afio y dos de servicio docente. Tijuana
es el municipio donde laboraba 74% de los participantes, seguido por Ensenada, con
11%; el resto estaba distribuido en los otros tres municipios del estado.

La mitad de los encuestados dijo trabajar en escuelas ubicadas en el contexto urbano,
el otro 50% corresponde a los participantes que laboraban en entorno urbano
marginado y rural. La asignacion de profesores principiantes a contextos marginales
o rurales es un aspecto que la OCDE (2019a) sefiala como una de las caracteristicas
de las condiciones laborales de los profesores novicios, lo cual es comun en México
(Carvajal, 2020), por lo que es de llamar la atencidn que la mitad de los encuestados
laborara en un entorno urbano. Esto puede deberse al hecho de que la mayoria
trabajaba en la ciudad de Tijuana, ciudad que tiene el mayor crecimiento
demografico de la entidad.

Maés del 90% estaba adscrito en una escuela de organizacion completa. Un alto
namero de docentes (81%) atendia a nifios con necesidades educativas especiales,
pero solo 27% contaba con la USAER. La situacion de la atencion de los nifios con
alguna necesidad especial la describe con precisién el INEE:

Menos de la mitad de las escuelas regulares con estudiantes con
discapacidad cuenta con la asesoria y el acompafiamiento de las Unidades
de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER): preescolar,
34.6%; primaria, 46.2%; y secundaria, 17%. Por lo demas, una proporcion
importante de las USAER no tiene personal suficiente para cumplir su
funcion, ya que s6lo 45% de ellas tenia un equipo de apoyo completo
(psicblogo, trabajador social y maestro de comunicacion) (INEE, 2019, p.
83).

Lo anterior trae como consecuencia que los nifios que presentan dichas
caracteristicas suelen no continuar estudiando el siguiente nivel educativo pues, de
acuerdo con la OCDE (2019b), 8% del profesorado mexicano de secundaria
(noveles y experimentados) atiende alumnos con alguna necesidad educativa
especial, cifra considerablemente menor a la que los encuestados reportaron.

3.3.3 Experiencias de formacion continua

Para conocer las experiencias de formacién continua de los profesores participantes,
se indag6 informacion relacionada con su asistencia a eventos académicos, el tipo
de evento a los que asistia, la frecuencia con la que asistia, la modalidad de la oferta
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formativa y el grado de actualizacién que percibia en ella. En la Tabla 5 se muestran
los resultados.

Tabla 5. Experiencias de formacion continua de los participantes

Variable Porcentaje de
respuesta

Asiste a eventos de formacién continua

Si 72

No 28
Tipo de eventos a los que ha asistido

Curso 60

Taller 50

Conferencia 28

Diplomado 12
Frecuencia en la asistencia

De 1 a 2 eventos por ciclo escolar 75

De 3 a 5 eventos por ciclo escolar 23

Mas de 6 eventos por ciclo escolar 2
Modalidad de la oferta formativa cursada

Presencial 68

Virtual 24

Semipresencial 8
Grado de actualizacion a partir de la formacién continua

Nada 1

Poco 13

Bastante 50

Mucho 36

Fuente: elaboracion propia.

Se observa un alto grado de interés de los maestros noveles en este tipo formacion.
El 72% de los profesores participantes reportd asistir a eventos de formacién
continua, en su mayoria cursos o talleres, mientras que el 12% reporté su asistencia
a diplomados. Prevalecia la asistencia de uno a dos eventos por ciclo escolar en el
75% de los profesores y s6lo 2% dijo asistir a mas de seis eventos de formacion
continua durante el ciclo escolar. ElI 68% de los profesores asistia a modalidad
presencial y 24% a modalidad virtual. EI 86% de los participantes opind que la
formacion continua recibida le habia brindado un alto grado de actualizacion.

En la Tabla 6 se presenta la relacion de temas que los profesores estudiaron en el
evento académico al que habian asistido mas recientemente.
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Tabla 6. Temas del Gltimo evento académico al que asistieron los participantes

Porcentaje de respuesta

Temas

Didacticas especificas (Lectoescritura, Espafiol, Matematicas,

Historia, etc.) 44
Inclusion educativa/Educacién Especial/Psicologia 22
Evaluacion 14

Reforma educativa y/o aprendizajes clave

Tecnologias de la informacion y la comunicacion

Convivencia/Resolucion de conflictos

Educacién-Inteligencia Socioemocional

Dominio-ensefianza de idiomas extranjeros

Gestion/Liderazgo

Otros temas (Planeacion, Docencia, Seguridad escolar)

PR ||, ]| ©

Fuente: elaboracion propia.

En la formacion continua que recibieron los profesores en servicio se observan
temaéticas diversas. Para el 80% de los profesores encuestados, el tema en el que
atendieron mas acciones de formacion continua es el de didacticas especificas
(44%). En segundo lugar, asistieron a acciones formativas en temas de inclusion
educativa (22%) y en tercer sitio, sobre evaluacion (14%). Este resultado tiene mas
que ver con la oferta que les hacen las diversas instituciones formadoras que con sus
intereses de formacion, tal como podréa constatarse en el siguiente apartado.

3.3.4 Necesidades de formacion identificadas

En la Tabla 7 se agruparon las variables correspondientes a los reactivos de la
seccion Necesidades de formacion, por cada una de las dimensiones que integran el
CINF. Se calcul6 la media de los puntajes obtenidos para identificar el orden de
prioridad de las necesidades sentidas por los docentes noveles de Baja California.

El tema de la Inclusidn educativa resultd en primer lugar, al tener el valor mas alto
(0=8.31, DE=1.98). En segundo lugar se ubicé la dimension correspondiente a la
Responsabilidad legal y actuacion ética ([1=8.17, DE=2.13), y en tercero, la
Convivencia escolar ([1=8.03, DE=2.12).
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Tabla 7. Resultados del orden de prioridad de las dimensiones de Necesidades de
Formacion en Baja California

Desviacion
No. Indicadores Media (O) estandar
1 Dimensién B8. Inclusion educativa 8.31 1.98
2 Dimensidn B7. Responsabilidad legal y actuacion 8.17 2.13
ética
3 Dimensién B4. Convivencia escolar 8.03 2.12
4 Dimensién B5. Conocimiento del docente respecto 7.69 2.27
a sus alumnos
5 Dimension B1. Planeacién didactica 7.6 2.05
6 Dimensidn B6. Gestion y liderazgo escolar 7.54 2.31
7 Dimensidn B3. Tecnologias para el Aprendizaje y 7.39 2.51
la Comunicacion (TAC)
8 Dimensién B2. Evaluacién del aprendizaje 7.32 2.42
9 Dimension B9. Mejora de la practica 7.23 2.53

Fuente: elaboracion propia.

Para profundizar sobre las necesidades identificadas en primer término, se analiz6
la valoracién numérica otorgada por los participantes en los 15 reactivos que
tuvieron el puntaje mas alto, como puede verse en la Tabla 8. Puede observarse que
ocho de ellos pertenecen a la dimension Inclusion educativa, dos son de la
dimensiéon de Responsabilidad legal y actuacion ética y cuatro mas son de la
dimension Convivencia escolar.
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Tabla 8. Priorizacion de las 15 necesidades de formacién identificadas

Desviacion

No. Indicadores Media (O) estandar

1 8.3 Evaluacion de los alumnos con NEE 8.65 2.13

2 8.1 Conocimientos generales sobre los diferentes 8.52 213
tipos de NEE

3 8.2 Estrategias de deteccidn e intervencion que 8.50 2.11
permitan la inclusion de los alumnos con NEE

4 8.5 Estrategias de deteccion e intervencion que 8.50 211
permitan la inclusién de los alumnos con BAP

5 8.6 Evaluacion de los alumnos con BAP 8.50 211

6 4.2 Atencidn individual a alumnos con problemas de 8.47 2.14
conducta y agresiones (conducta disruptiva)

7 7.3 Protocolos de prevencion y actuacidn en casos de 8.45 2.20
emergencia

8 8.4 Conocimientos generales sobre las BAP 8.45 2.15

9 4.3 Resolucién de problemas de convivencia en el 8.2 231
aula

10 8.8 Generacion de ambientes para la inclusién en el 8.18 2.27
aula

11 7.1 Conocimiento de los derechos y obligaciones 8.15 2.28
como servidores publicos

12 4.4 Resolucién de conflictos con el apoyo de los 8.11 2.29
padres de familia de acuerdo con el Marco para la
convivencia

13 8.7 Estrategias para la atencién de la diversidad 8.05 2.29
cultural

14 1.5 Estrategias para la motivacion y disposicion 8 2.38
hacia el aprendizaje

15 4.1 Resolucion de conflictos en el contexto escolar 8 2.36

Fuente: elaboracion propia.

Los cinco primeros lugares corresponden a necesidades de formacion relacionadas
con conocimientos acerca de Inclusion educativa: Evaluacion de los alumnos con
NEE ([1=8.65, DE=2.13), Conocimientos generales sobre los diferentes tipos de
NEE ([1=8.52, DE=2.13), Estrategias de deteccién e intervencidn que permitan la
inclusion de los alumnos con NEE ([1=8.50, DE=2.11), Estrategias de deteccion e
intervencion que permitan la inclusién de los alumnos con BAP ([1=8.50, DE=2.11),
y Evaluacion de los alumnos con BAP ([1=8.50, DE=2.11).

En el Estudio TALIS (OCDE, 2019b), los maestros de secundaria coinciden con
esta necesidad de formacion. En ese estudio, 53% de los docentes mexicanos
encuestados solicita capacitacion en estos temas, lo cual es un porcentaje muy alto
comparado con el 22% promedio de los paises de la OCDE.
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Una investigacion enfocada al profesorado de educacion basica en los primeros afos
de su docencia realizada en Chile (Cisterna, Diaz, Boudon y Larenas, 2019) coincide
con lo expresado por el profesorado de Baja California. En el estudio aludido, 93.7%
del profesorado chileno expreso interés por actualizar sus conocimientos en el tema
de necesidades educativas especiales (Cisterna et al., 2019). Los hallazgos muestran
que los docentes noveles tienen el compromiso y la responsabilidad de poner en
accion distintas estrategias de ensefianza que brinden oportunidades de aprendizaje
a todos los estudiantes. Esto implica poseer conocimientos basicos acerca de las
necesidades educativas especiales; y con ello va de la mano la preocupacion de
disefiar e implementar evaluaciones justas que entreguen informacién relevante
acerca de los estudiantes que requieren mayor apoyo.

En el segundo lugar se ubico la dimension correspondiente a la Responsabilidad
legal y actuacion ética y, en tercero, la Convivencia escolar, de la cual, seis de sus
reactivos se encuentran en la lista de los 15 con mayor puntaje. Estos resultados
coinciden con lo planteado con Sanchez y Jara (2019), quienes encontraron que los
profesores noveles tienen cuestionamientos éticos y demandas relacionales.
Asimismo, Moliner y Orti (2016) reportaron que el profesorado novel presenta
dificultades con aspectos organizativos y académicos, los cuales se solucionan con
el paso del tiempo con base en la experiencia generada. Si bien los resultados de
este estudio se enfocan en ambitos de caracter mas relacional, es posible inferir que
estan asociados con los problemas sociales que enfrentan los participantes y que los
desbordan, por lo que requieren de conocer los documentos normativos que
especifican su responsabilidad ante los multiples problemas que pueden presentarse
en los estudiantes, como casos de maltrato familiar o evidencias de consumo de
drogas.

En la Tabla 9 se presentan los resultados de la comparacion de Necesidades de
Formacidn por licenciatura estudiada. Se conformaron dos grupos: participantes que
estudiaron la LEPRIM (66%) y aquellos que estudiaron una licenciatura distinta
(34%). Se encontraron diferencias significativas (p<0.05) en seis de las nueve
dimensiones analizadas en el estudio. En estas seis dimensiones los participantes
con una licenciatura distinta a la LEPRIM manifestaron una necesidad de formacion
mayor, por lo que es posible inferir que se debe a que su formacion inicial no fue
especifica para la profesién docente en educacion primaria.
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Tabla 9. Diferencias en las necesidades de formacion a partir de la licenciatura

estudiada
Egresados de No egresados de LEPRIM
. LEPRIM
Indicadores — — t
. Desviacion . Desviacion
Media , Media ,
estandar estandar
Dimension B1. Planeacion 7.46 2.11 7.88 1.90 3.28
didactica
Dimensién B2. Evaluacién 7.17 2.49 7.61 2.26 2.81
del aprendizaje
Dimensién B3. 7.19 2.58 7.77 2.35 3.61
Tecnologias para el
Aprendizaje y la
Comunicacion (TAC)
Dimension B4. 7.94 2.17 8.21 2.02 1.91
Convivencia escolar
Dimensién B5. 7.57 2.32 7.93 2.16 2.49
Conocimiento del docente
respecto a sus alumnos
Dimensién B9. Mejora de 7.05 2.62 7.56 2.31 3.18
la practica

Fuente: elaboracion propia.

3.3.5 Caracteristicas de la oferta de formacién continua solicitada

Con el propoésito de conocer las caracteristicas de la formacion continua que
prefieren recibir los profesores noveles, se les pregunté acerca del tipo de formacién,
de la modalidad y los horarios para atender la oferta de formacion continua; se les
solicito que valoraran de 0 a 4 las opciones presentadas, al considerar el cuatro como
puntaje maximo de preferencia. La Tabla 10 evidencia los tipos de formacién

continua preferentes.

Tabla 10. Tipos de formacién continua preferentes

Tipo de formacion Media (0) Desviacion estdndar
Talleres 3.32 0.93
Cursos 3.16 0.97
Posgrados especificos 3.12 1.18
Diplomados 3.09 1.14
Colaboracién entre compafieros docentes 3.00 1.09
Conferencias 2.89 111
Estudio individual 2.88 1.15
Asesoramiento docente 2.78 1.19
Proyectos de innovacién docente 2.77 1.19
Seminarios, jornadas y simposios 2.45 1.25

Fuente: elaboracion propia.
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Como puede observarse, la preferencia de los profesores en el tipo de formacion se
sitla en los talleres con el promedio mayor ([1=3.32, DE=0.93), seguido de los
cursos ([J=3.16, DE=0.97) y los posgrados especificos ([1=3.12, DE=1.18).

En la Tabla 11 se muestran las preferencias para el desarrollo de la formacion
continua y presenta, por un lado, la modalidad, y por otro, el horario. La modalidad
presencial obtuvo el promedio mayor de aceptacion ([1=2.97, DE=1.28), seguido de
la modalidad virtual ((J=2.50, DE=1.35) y la semipresencial ([1=2.49, DE=1.25).
Con respecto al horario, prefieren que la formacion se realice dentro del horario
laboral ([1=3.14, DE=1.32), lo cual ciertamente es deseable pero esta decision no
depende de las instituciones formadoras, sino de las autoridades educativas de los
niveles correspondientes.

Tabla 11. Preferencias para el desarrollo de la formacién continua

Variable Media Desviacion estandar

Modalidad preferente

Presencial 2.97 1.28

Virtual 2.50 1.35

Semipresencial 2.49 1.25
Horario preferente

Dentro del horario laboral 3.14 1.32

Sabados, de 8 am a 2 pm 1.52 1.56

Entre semana, de 6 a 10 1.28 1.43

pm

Fuente: elaboracion propia.

4 Conclusiones y recomendaciones

De los resultados de la encuesta destacan varios datos. En cuanto a las caracteristicas
de los profesores noveles de Baja California, se encontrd que 66% es egresado de la
LEPRIM y 68% egresoé del nivel licenciatura el 2013 o antes. Dos terceras partes de
la poblacidn tienen las caracteristicas que tenian los maestros mexicanos de la mitad
de la década de los ochenta hasta 2013. El profesorado de educacion primaria, por
primera vez en la historia mexicana, es una poblacion diversa (INEE, 2015) a la que
habra que dar una atencion especifica. Esta poblacion tiene un alto grado de interés
por la formacion continua, tal como muestran los resultados de este estudio. Este
sexenio aun se mantiene la disposicion de que ingresen al servicio egresados de otras
licenciaturas (DOF, 2019c), por lo que la composicion de la poblacion docente
seguira cambiando y habrd una mayor presencia de egresados universitarios de
carreras en el area educativa que no estan formados para el trabajo del aula (Cordero
y Salmeron, 2017).
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También es interesante notar que mientras que 71% de los noveles es egresado de
la licenciatura de instituciones publicas, del 10% que actualmente estudia el
posgrado, 72% lo hace en una institucion privada con una oferta que es muy
dispersa. Esta situacion es frecuente en nuestro pais: la oferta de posgrados en
educacion generalmente ha sido dominada por la iniciativa privada y no
necesariamente cuenta con la calidad requerida. Un porcentaje muy pequefio cursa
el posgrado que ofrecen EN publicas del estado, lo cual puede deberse a que la Unica
maestria que se ofrece actualmente es en gestion escolar, temética que, como ya
vimos, no es de interés de los profesores noveles. Por otro lado, las EN tienen un
mayor nivel de exigencia en su programa de posgrado que otras IES poco
reconocidas.

En relacion con sus intereses de formacion, los profesores noveles expresan
inquietudes que han sido reportadas en estudios internacionales. Destacan tres
ambitos en los que los profesores de Baja California expresan sus necesidades de
formacion: Inclusién educativa, Responsabilidad legal y actuacion ética y
Convivencia escolar.

El interés que tuvo un mayor consenso es la atencién a nifios con necesidades
educativas especiales, lo cual se entiende por el hecho de que la mayoria reporta
atender nifios con estas caracteristicas sin contar con un apoyo institucional para
ello. De los diez indicadores de esta dimension, ocho estan entre los primeros 15
indicadores de interés. En este tema no hubo diferencia significativa entre los
egresados de las diferentes licenciaturas.

Un tema general que aparece en segundo lugar es el conocimiento de sus
responsabilidades legales. Esta dimensidn se explord con tres reactivos, dos de los
cuales —conocimiento acerca de protocolos de prevencion y actuacion en casos de
emergencia, y conocimiento de los derechos y obligaciones como servidores
publicos— aparecen en el séptimo y onceavo lugar en la lista de indicadores,
respectivamente. Los noveles quieren saber cémo deben actuar en los casos criticos
y cdmo hacer para que no se les finquen responsabilidades administrativas o legales.
En este tema tampoco hubo diferencias significativas entre los egresados de las
diferentes licenciaturas.

El tercer tema de interés es el relacionado con la convivencia escolar. Este tema se
explord con seis indicadores, de los cuales cuatro se encuentran entre los primeros
quince: atencién individual a alumnos con problemas de conducta y agresiones
(conducta disruptiva), resolucion de problemas de convivencia en el aula, resolucién
de conflictos con el apoyo de los padres de familia, y resolucion de conflictos en el
contexto escolar. Como puede verse, la inquietud de poder manejar el conflicto
comprende tanto el aula como el contexto escolar mismo. Aqui puede subrayarse
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que esta preocupacion ha crecido por la presencia de estudiantes que provienen de
contextos sociales y culturales diversos. “Sin duda los flujos migratorios y la
compleja realidad social que encaramos condicionan las preocupaciones de los
docentes” (Eirin, Garcia y Montero, 2009, p. 113). En este tema si hubo diferencia
significativa entre los maestros egresados de la LEPRIM y los maestros egresados
de otras licenciaturas: los maestros egresados de LEPRIM tenian menos interés en
el tema por lo que puede suponerse que tienen también mayor conocimiento para
poder manejar estos conflictos.

El “choque con la realidad” que es propio del profesorado novel se observa
claramente en estas tres tematicas. Resaltan la integracion de nifios con necesidades
educativas especiales, las habilidades de control grupal y el manejar el estrés
generado por relaciones con maestros, directivos y padres de familia (Martinez,
2012). Este estudio hace evidente, ademas, el temor que percibe el docente novel
ante el hecho de que la resolucion del conflicto escolar tenga implicaciones legales
de las que quiere estar plenamente consciente.

Es también importante mencionar que, entre los egresados de licenciaturas distintas
a la LEPRIM, es notorio un mayor interés por temas relacionados con la didactica y
la mejora de la practica, por lo que hay un segmento de la poblacion que requiere
una formacion muy particular.

Este estudio contribuye al avance del conocimiento de los profesores noveles en
nuestro pais, en tanto que aporta un instrumento valido y confiable para el
diagnostico de necesidades de formacion. EI CINF puede ser utilizado en otros
estados del pais o bien en otros momentos para la identificacion de necesidades de
profesores que inician su desempefio profesional.

En el caso especifico de Baja California, no se conocen estudios relacionados con
el profesorado novel, mucho menos a partir de la puesta en acto de las controvertidas
politicas de la Ley General del Servicio Profesional Docente de 2013 (DOF, 2013a).
Este estudio, se considera, es el primero en nuestra entidad que se acerca a conocer
las caracteristicas de los profesores de nuevo ingreso al sistema educativo estatal en
la etapa post-reforma.

Sus resultados son valiosos para retroalimentar los planes de estudio de la LEPRIM.
Aunque el estudio fue pensado para ofrecer formacion continua, los resultados
también son relevantes para la formacion inicial. En concreto, a partir de sus
resultados, una de las EN participantes disefid un trayecto optativo de cuatro
asignaturas para ofrecer una especializacién en educaciéon inclusiva a sus
estudiantes. Los resultados del estudio son utiles para disefiar politicas de formacion
continua que impacten a la formacion de docentes en Baja California.
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Las EN desean incursionar en el campo de la formacion continua basadas en
resultados de investigacion. Especificamente se busca abonar en la etapa de
iniciacion, ya que se considera un momento de transicion (Sanchez y Jara, 2019) en
el desarrollo de habilidades y conocimientos que se desarrollan al tener la
responsabilidad plena de un grupo (Marcelo, 2007; Curry et al., 2016). Las EN no
podrian instrumentar un programa de acompafiamiento (Marcelo y Lopez Ferreira,
2020) pero si podrian disefiar e impartir programas de formacion en el servicio con
un enfoque centrado en la préactica como institucion de referencia para la etapa de
formacion a la iniciacion en tanto que tienen experiencia en “entender la manera en
que las y los docentes aprenden a serlo: mediante el analisis reflexivo y critico de
su propia practica e involucrando saberes tanto tedricos como experienciales, pues
de todos ellos se nutre este tipo de conocimiento cuya relevancia merece continuar
siendo discutida y explorada” (Rodriguez y Alamilla, 2018, p. 21).

Los diagndsticos de las necesidades formativas que periddicamente realizan las
autoridades federales y estatales de formacion continua en México no son conocidos
por las EN. El estudio sustenta la toma de decisiones de autoridades de formacion
inicial y continua, dado que permitio conocer las tematicas en las que tiene interés
el profesorado novel, las modalidades de preferencia, asi como el horario en que se
le facilita atender a la oferta formativa.€PU
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Resumen: El objetivo del articulo es describir las estrategias orientadas a la creacion y la
acreditacion de posgrados a distancia en dos universidades mexicanas. La investigacion fue
cualitativa, adoptamos el método narrativo-biografico con dos técnicas de acopio de
informacion: grupos focales y entrevistas a estudiantes, académicos y coordinadores en la
Universidad de Guadalajara y la Auténoma de Querétaro. Los resultados indican que las
dos comunidades académicas desarrollaron tres estrategias de creacion: virtualizacion de
programas presenciales, impulso de proyectos institucionales y disefio de nuevos posgrados.
Ademas, operaron dos estrategias de adaptabilidad: organizacion de modelos educativos
propios y produccion de conocimientos situados para responder a la acreditacién. Las
conclusiones sefialan que los miembros de las comunidades académicas establecen
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evaluacion, y potencian las condiciones institucionales para acreditarse en el Programa
Nacional de Posgrados de Calidad del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Palabras clave: acreditacién; educacion a distancia; educacion superior; posgrado;
investigacion educativa.

Abstract: The purpose of this paper is to describe strategies forward to creation and
accreditation Distance Learning programs. This is a qualitative research, which adopted
biographical method with two data collection techniques: focus group and interviews with
students, professors, and directors in the University of Guadalajara and the University of
Querétaro. Results show that academic community’s layout three strategies of program’s
creation: virtualizing face-to-face programs, enhancing institutional projects, and designing
of new programs. Besides, they operated two strategies of adaptability: organizing their own
educative model and producing situated knowledge to attend accreditation criteria.
Conclusion say that the members of academic communities set personal and collective
commitment with their universities, they surf evaluation dinamics and enhanced
institutional conditions to get accreditation into The Programa Nacional de Posgrados de
Calidad del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Keywords: accreditation; higher education; distance learning; postgraduate; educational
research.

Planteamiento

“La conectividad, la interaccidon, la hipertextualidad, el hipermedia estan
cambiando, tienen que cambiar profundamente la idea de escuela y universidad”
(Garcia-Aretio, 2019, p. 19). En esa transformacion, la emergencia de programas a
distancia es relevante para las instituciones educativas y sus comunidades
académicas, las cuales juegan un papel central al generar conocimientos e impulsar
nuevos procesos de formacion en la educacion superior.

Entre los expertos se denomina educacion a distancia a aquella que se caracteriza
por la separacion fisica entre discentes y docentes. Tiene cinco modalidades: a) no
escolarizada con estudios independientes por parte de los estudiantes, b) aula
remota, ¢) modelo interactivo basado en las tecnologias digitales, d) modelo hibrido
(también llamado mixto o Blended Learning) y, €) modelo presencial apoyado en
tecnologia (Chan, 2020; CONACYyT, 2015). Reconociendo que existen diferencias
conceptuales entre la educacién a distancia y la educacion virtual (educacién
mediada por sistemas digitales), nos acogemos a la primera para referirnos a los
sistemas educativos formales que necesitan recursos tecnoldgicos, entornos
virtuales y plataformas digitales para implementar sus programas, y cuya condicion
de trabajo no requiere de la asistencia fisica a una sede o centro educativo.

CPU-e, Revista de Investigacion Educativa 33 (julio-diciembre, 2021) 78



Cabrera, D.M. / Creacion y acreditacion de posgrados a distancia en dos universidades mexicanas

Esta modalidad no solo destaca por sus innovaciones tecnolégicas, esta en constante
crecimiento y con mayor frecuencia encontramos iniciativas orientadas a elevar su
calidad. Por esas razones es significativo observar la reciente incorporacion de
posgrados a distancia en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) del
Consejo Nacional de Ciencia 'y Tecnologia (CONACYT). A pesar de que las politicas
de evaluacion de la calidad en el nivel de posgrado en México datan de los afios
noventa, apenas en 2012 se reconocieron los programas no escolarizados y en 2014
se incorporaron las modalidades “abierta, a distancia y mixta” (Chan, 2020, p. 22). El
incremento de la oferta educativa a distancia nos obliga a interrogarnos: ¢cuales son
las estrategias que han disefiado las instituciones de educacion superior para crear y
acreditar sus programas de posgrado en esta modalidad en el PNPC? En las siguientes
secciones ofrecemos algunas respuestas y recuperamos la perspectiva de los sujetos
gue participan en comunidades académicas: una en la Universidad de Guadalajara
(UdG) y otra en la Universidad Auténoma de Querétaro (UAQ).

1 Antecedentes y contexto de la investigacion

La educacion a distancia ha tenido mdltiples vias: correspondencia, emision
radiofdnica, telefonia, materiales impresos, semipresencialidad y modalidades
virtuales, donde las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) han
sido preponderantes (Garcia-Aretio, 2018). De acuerdo con EDUCAUSE Horizon
Report: 2019 Higher Education Edition (Alexander, Ashford-Rowe, Barajas-
Murphy, Knott, McCormack, Pomerantz, Seilhamer y Weber, 2019) en los afios méas
recientes se crearon sistemas masivos de aprendizaje a partir de plataformas como
Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (MOODLE), programas
a través de Internet —eLearning—, educacion mixta —Blended Learning.

Hoy en dia crece la expectativa de incorporar aplicaciones de realidad aumentada,
asistencia virtual, realidad mixta, aprendizaje movil e inteligencia artificial. Sin
embargo, en Latinoamérica aln enfrentamos diversos problemas relacionados con
disponibilidad, cobertura y robustez de la infraestructura para implementar mas y
mejores programas a distancia. En el caso mexicano, otra dificultad atafie a la
conectividad disponible, la confiabilidad, la proteccion de los datos, y la regulacién
de la oferta educativa nacional y extranjera.

Es necesario destacar que las primeras propuestas de educacion a distancia en
México iniciaron en pregrado con distintas denominaciones: educacién virtual, no
escolarizada o no presencial, abierta, mixta o multimodal, entre otras. Las
instituciones pioneras fueron la Universidad Nacional Autbnoma de México con su
sistema de educacion abierta, en 1972; el Instituto Politécnico Nacional en 1974 y
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el Sistema de Educacion a Distancia de la Universidad Pedagdgica Nacional en 1979
(Moreno, 2012, 2015 y 2017). Sin embargo, la ANUIES menciona lo siguiente:

La educacion a distancia en el nivel superior en México ha sido una
actividad que inici6 con gran impulso hacia finales de la década de los 90.
Actualmente se imparte en 240 instituciones de educacion superior, que
han desarrollado capacidades académicas e infraestructura especializada
que lograron que en el ciclo 2013-2014 se obtuviera el 4.7% de la matricula
de educacidn superior, contribuyendo con el 1.7% de la cobertura educativa
bajo esta modalidad (ANUIES, 2015, s. p.).

Aun con discrepancias en la génesis de la educacion a distancia, las cifras indican
un crecimiento sostenido, aunque, es importante sefialarlo, se refieren al nivel
superior en su conjunto, sin desagregar pregrado y posgrado.

En las primeras décadas del siglo XXI ya contamos con modelos y sistemas
educativos completos, por ejemplo: Sistema de Universidad Virtual de la
Universidad de Guadalajara (2004), Universidad Virtual de Guanajuato (2007),
Universidad Virtual de la Universidad Auténoma de Chiapas (2007), Sistema de
Universidad Virtual de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo (2007),
Universidad Digital del Estado de México (2009), Universidad Abiertay a Distancia
de México (2012), Universidad Virtual del Estado de Michoacan (2011), entre otras
(Rama, 2016; Moreno, 2012, 2015y 2017).

Ademas, existen otros organismos y redes complejas que organizan e impulsan la
educaciéon a distancia (Amador, 2011). Esas organizaciones, sistemas y redes
académicas tienen alcance nacional e internacional, tales como la Corporacién
Universitaria para el Desarrollo de Internet 2 (CUDI), o la Red Nacional de
Educacién Superior a Distancia (RENAED) que surgi6 en el afio 2000 (Coronado,
2017); el Sistema Nacional de Educacién a Distancia (SINED), la Asociacion
Mexicana de Educacion Continua y a Distancia (AMECyD) (Moreno, 2017, p. 23);
asi como el International Council for Distance Education, la Asociacion
Iberoamericana de Educacién Superior a Distancia, el Campus Virtual
Latinoamericano, y el Espacio Comun de Educacién Superior en Linea.

Una preocupacion constante entre esos organismos y las instituciones educativas ha
sido la evaluacion de la calidad en el posgrado a distancia, cuyas politicas no se
habian implementado con énfasis antes de la década de los noventa. Incluso, el
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modelo establecido por la subsecretaria de Educacion Superior y el CONACYT
comenzo a operar en 19912,

Ante la escasa la participacion de la iniciativa privada en la formacion cientifico-
tecnoldgica y la necesidad de evaluar a los centros e institutos de investigacion
gubernamentales y paraestatales, se han creado programas especificos para acreditar
la calidad educativa de los posgrados que reciben financiamiento publico, entre ellos
el PNPC (CONACYT, 2017; Rivas, 2004).

En 2010 el Consejo Mexicano de Posgrados identificd 8,522 programas, de los cuales
Unicamente 1,304 estaban registrados en el PNPC (Serna y Pérez, 2012, p. 28). Los
datos del Diagnostico del Posgrado en México destacan que en 2014 se registraron
7,726 programas escolarizados; 2,249 mixtos y 600 no escolarizados (Bonilla, 2015),
mientras que en el padron de CONACYT habia 1,854 en ese afio (Tabla 1).

Tabla 1. Evolucion del PNPC 2009-2020

Ao 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Especialidad | 134 | 166 | 171 | 161 | 160 | 235 | 248 | 303 | 309 | 406 | 406
Maestria 594 | 742 | 776 | 927 | 917 | 1049 | 1096 | 1156 | 1204 | 1263 | 1301
Doctorado 341 | 396 | 427 | 495 | 496 | 570 | 587 | 610 | 646 | 674 | 687
Total 1069 | 1304 | 1374 | 1583 | 1573 | 1854 | 1931 | 2069 | 2159 | 2234 | 2394

Fuente: elaboracion propia a partir del Padron Nacional de Posgrados de Calidad
(CONACYT, 2019).

1.1 Acreditacion de los programas a distancia en PNPC

Aunque el PNPC se autodefine como un sistema de evaluacion flexible que toma en
cuenta la pertinencia, la calidad y las buenas practicas, es importante precisar que
su metodologia corresponde a una acreditacion, o sea que esta dirigida al control de
la calidad y la mejora continua. El primer paso es un diagndstico del programa
utilizando categorias y criterios contenidos en un marco de referencia. Esto se
conoce como evaluacion ex-ante; se integra por la autoevaluacion, el compromiso
institucional y el plan de mejora. Los representantes institucionales revisan
cuantitativa y cualitativamente las metas alcanzadas e integran “los medios de
verificacion” (evidencias).

2 Desde 1991 hasta el afio 2000 oper6 el Padrén de Programas de Posgrado de Excelencia. En
2001 se convirtio en el Programa de Fortalecimiento al Posgrado Nacional y posteriormente, en
2007, se denomind PNPC.
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Durante la evaluacion externa, los pares expertos ponderan el logro de los
indicadores de calidad. Esta valoracion se realiza en plenaria, algunas veces tiene
lugar en la propia institucion (in situ). En la evaluacion ex-post se contrastan los
logros alcanzados en un periodo determinado frente a los compromisos adquiridos
por la institucion. Después, los pares académicos organizados en comisiones
evaluadoras emiten un dictamen ante el Consejo Nacional de Posgrado para
determinar el grado de madurez del posgrado y otorgar un reconocimiento a la
calidad educativa en alguno de los siguientes niveles: reciente creacion, en
desarrollo, consolidado o competencia internacional (Cabrera, Pons, Pérez y
Morales, 2019).

En sus primeras convocatorias el PNPC evaluaba tres tipos de programas
presenciales: aquellos dedicados a la investigacion, otros orientados a la practica
profesional y algunas especialidades médicas. En 2012 se incorporaron los
posgrados no escolarizados y en 2014 se denominaron programas a distancia y
mixtos. EI marco de referencia establece categorias y criterios especificos para esta
modalidad: estructuray personal académico, estudiantes, infraestructura, resultados,
vinculacion (CONACYyYT, 2014).

Tabla 2. Modalidades PNPC 2016-2019

Afo 2016 2017 2018 2019
Escolarizada 1827 1917 2004 2052
No escolarizada (a distancia y mixta) 17 17 23 27
Con la industria 36 36 38 39
Especialidad médica 189 189 281 276
Total 2069 2159 2234 2394

Fuente: elaboracion propia a partir del Padron Nacional de Posgrados de Calidad
(CONACYT, 2019).

En la Tabla 2 se observa que en los Gltimos afios (2016-2019) los posgrados no
escolarizados® pasaron de 17 a 27: un doctorado, dos especialidades y 24 maestrias.
Al comparar el nimero total de programas en la Tabla 1 y la cantidad de posgrados
no escolarizados de la Tabla 2, identificamos que éstos equivalen a 1.1% de los
programas inscritos en el PNPC. Este dato es de singular relevancia, porque el
CONACYyYT insiste en la evaluacién de la calidad y la incorporacion de las
tecnologias digitales en la formacion cientifica y tecnologica: “El entorno del
posgrado favorece la colaboracién multidisciplinaria entre la academia y los

3 Es necesario aclarar que CONACyT incluye en la modalidad “no escolarizada” a posgrados a
distancia, virtuales y mixtos, sin establecer alguna diferencia entre ellos.
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sectores de la sociedad, de particular relevancia en areas cientificas, tecnoldgicas y
de las humanidades, nuevas y emergentes” (CONACyT, 2018, p. 18).

En estas condiciones es necesario observar cuidadosamente el poco grado de
penetracion de esta modalidad en el PNPC, aunque se haya reconocido a la
educacion mediada por tecnologia como un recurso necesario y pertinente para la
formacion de cientificos y tecn6logos. Considerando que los posgrados a distancia
son un espacio en el que convergen las ofertas educativas de las instituciones de
educacién superior, las politicas de evaluacion y acreditacion de la calidad
implementadas por CONACYT vy el financiamiento publico, no es baladi conocer
las estrategias implementadas en las instituciones educativas para crear sus
programas a distancia y acreditarlos en el PNPC.

2 Abordaje tedrico

En Gibbons, Limoges, Nowotny, Schwartzman, Scotty Trow (1997, p. 17) se explica
una combinacion de ldgicas disciplinarias e interdisciplinarias con elementos
culturales, histéricos y simbdlicos (codigos linguisticos, creencias, discursos o
saberes), que intervienen en la aplicacion del conocimiento.

Los autores exponen dos modelos de generacion de conocimientos (Tabla 3). El modo
1, que representa la ciencia hegemonica, se denomina modelo newtoniano o
paradigma heredado, en donde los conocimientos se producen respetando los canones
disciplinarios, con divisiones claras y profundas entre el conocimiento tedrico y el
practico. Esta regulado por una estructura jerarquica, monotética y se conservan las
pautas “cientificas”.

En el modo 2 el conocimiento tiene fines practicos, es heterogéneo vy
transdisciplinar, su eficiencia es valorada por el grado de aplicabilidad en la
resolucion de problemas. Este se caracteriza por la participacion de “personas
practicantes” con organizaciones sociales y estructuras cognitivas transitorias y
socialmente responsables. Se produce de manera cercana —casi dependiente— a los
contextos de aplicacidn, pues los problemas relevantes, urgentes y necesarios surgen
en ambientes reales y por la demanda de soluciones efectivas. Aqui la ciencia no se
explica Unicamente por las estructuras disciplinarias o técnicas: se incluyen aspectos
historicos y culturales, recursos y actores “comunes” que dan sentido a la formacion
cientifica y tecnologica en los posgrados (Cabrera et al., 2019).
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Tabla 3. Modos 1y 2 de generacién de conocimientos

Nombre Modo 1 Modo 2
Caracteristicas e Cientificos e  Practicantes
e  Cénones disciplinarios e Transdisciplinar
e Divisiones claras y profundas e Aplicabilidad en la
(teoria -practica) solucién de problemas

Fuente: elaboracion propia.

Aunque los modos 1 y 2 se encuentran en interaccion permanente, consideramos
que el modo 2 explica mejor la dinamica de las comunidades académicas al
reconocer que sus miembros comparten tradiciones, experiencias y culturas
institucionales; estas son hibridas porque sus actores proceden de diversos
ambientes (laboratorios, industrias 0 empresas) y tienen como finalidad responder a
las demandas sociales especificas (Gibbons et al., 1997). En ellas se construyen
proyectos o iniciativas institucionales con alto grado de compromiso personal
(elemento clave en el engranaje institucional para lograr la acreditacion de
programas en el PNPC) y se comparte un “sistema simbolico de significados propio
que valora y legitima condiciones de interaccion y procesos de generacion de
conocimiento” (Vergara y Remedi, 2016, p. 205).

Los autores consultados atribuyen gran importancia a las comunidades porque
ayudan a visibilizar la trama de relaciones sociales, politicas, biograficas que inciden
en la configuracion de posgrados a distancia. Estas poseen los siguientes rasgos:
definen lineamientos ético-politicos adecuados a sus practicas, objetos y lineas de
trabajo; crean estrategias que las distinguen de otros grupos; impulsan cierta
habilitacion tecnoldgica para desarrollar practicas docentes y de investigacion en
programas educativos a distancia; desarrollan diversos grados de adaptabilidad para
sortear las demandas externas; potencian las condiciones institucionales y los
recursos disponibles.

Estos referentes permiten entender que los problemas desafiantes para la sociedad
no permanecen en los confines de las disciplinas, sino que se generan en diversas
instituciones: universidades, industrias, redes sociales, empresas. La heterogeneidad
de contextos y sedes de produccion depende de “las habilidades y la experiencia que
aporta la gente misma. La composicion de un equipo dedicado a solucionar un
problema cambia con el tiempo, y las exigencias evolucionan” (Gibbons et al., 1997,
p. 17). Con esos planteamientos concebimos a las comunidades académicas como
espacios o nucleos académicos, cuyos miembros comparten iniciativas personales,
intentan resolver problemas sociales desde los programas educativos y potencian la
oferta de posgrado.
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Aunque las comunidades pueden organizarse de mdltiples formas, en esta
investigacion ha sido relevante identificarlas a partir de los nicleos académicos en
los posgrados de la UdG y en la UAQ. Ambas intervienen en elementos centrales
del modo 2: la produccién de conocimiento transdisciplinar y el control de calidad
respecto de los resultados de esa produccion. Este ultimo aspecto ha sido toral para
establecer la categoria de andlisis en la investigacion: la capacidad estratégica.
Entendida como la competencia necesaria para transformar las estructuras
institucionales que intervienen en los posgrados a distancia, tiene dos componentes:
estrategias de creacidn y estrategias de acreditacion.

Esa capacidad radica en los miembros de la comunidad, concierne al control de la
calidad en la produccion conocimientos y tiene dos componentes, uno institucional
y otro cognitivo (Gibbons et al., 1997, p. 49). El institucional se refiere al espacio
universitario en donde se instituye la estrategia, por lo tanto, corresponde a los
contextos de creacion de los posgrados a distancia. EI componente cognitivo alude
a la capacidad de adaptar las viejas dinamicas universitarias a las nuevas demandas;
por esa razon hacemos referencia a los procesos de acreditacion de los posgrados a
distancia.

El secreto de la adaptabilidad para que al menos algunos académicos y
administradores academicos de la universidad pasen a formar parte del
modo 2, consiste en moverse dentro de redes de investigacion, y penetrar
en los cambiantes mercados de bienes y servicios que existen afuera de la
universidad (Gibbons et al., 1997, p. 197).

En resumen, a partir del modo 2 reconocemos que los miembros de las comunidades
académicas construyen conocimientos transdisciplinarios, ponen en juego distintos
tipos de elementos (simbolicos, préacticos, culturales, entre otros), crean
compromisos personales e institucionales y poseen capacidad estratégica para
superar los retos del control de la calidad. En este trabajo argumentamos que tales
estrategias no son el resultado final de las interacciones entre los miembros de las
comunidades académicas; al contrario, son insumos primarios que emanan de los
sujetos, sus necesidades y experiencias (Gibbons et al., 1997). En la seccion de
hallazgos reportamos tres estrategias para la creacion de programas y dos estrategias
de adaptabilidad apara la acreditacion de posgrados a distancia en PNPC.

3 Andamiaje metodologico

Este trabajo se suma a la tradicion propuesta por Van Manen que se fundamenta en
“una hermenéutica para otorgar un sentido interpretativo a los fenomenos del mundo
de la vida” (Van Manen, 2003, p. 20). Y es compatible con un enfoque cualitativo
que privilegia la perspectiva de los sujetos a partir de sus propias palabras (Taylor
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y Bogdan, 1994, p. 20). Debido al papel tan relevante que juegan las comunidades
academicas en el modo 2 para generar conocimientos, y porque la capacidad
estratégica se deriva de las interacciones entre sus miembros, utilizamos en método
narrativo-biogréfico para conocer y entender los fendmenos y contextos sociales
desde la perspectiva de los sujetos (Bolivar, 2014). El analisis de “las narraciones
nos permiten compartir el significado que la experiencia de los respondientes tiene
para ellos y darles una voz para que podamos llegar a entender cOmo experimentan
la vida” (Gibbs, 2012, p. 100).

Todo el proceso de investigacion tuvo cuatro fases. Durante la primera (noviembre
2018 a enero 2019) revisamos bibliografia especializada y fuentes documentales.
En la Tabla 4 se muestran las 10 instituciones que ofertaron 27 programas a distancia
en el PNPC.

Tabla 4. Posgrados no escolarizados PNPC 2018-2019

No. | Institucién Nivel ngg' I:l' Area Nombre del programa
Gestion del aprendizaje en
ambientes virtuales

Humanidades y Educacion ambiental
4 Ciencias de la Ensefianza del inglés como
Conducta lengua extranjera
Universidad Docencia para la educacion
1 de Maestria 8 media superior
Guadalajara 1 Medicinay Ciencias de la salud de la
ciencias de la salud | adolescenciay la juventud
Transparencia y proteccion de
3 Ciencias Sociales datc_)s persona_le_s
Periodismo digital
Gobierno electrénico
. Ciencias en fisica educativa
Humanidades y o b
. S Ciencias en matematica
Instituto 3 Ciencias de la :
2 Politécnico Maestria 4 Conducta educatl\_/a - -
. Docencia cientifica y tecnoldgica
Nacional - -
1 Ciencias Sociales Marke_tmg estratégico en los
negocios
N H_uma_mdades y Tecnologia educativa
Universidad 2 Ciencias de la Ensefianza del inalés
3 Da Vinci A. | Maestria 3 Conducta 9
C 1 Ingenierias Sistemas computacionales
Instituto ) gyma_nidgdels y Educacion
Tecnoldgico ‘ encias de f1a Tecnologia educativa
4 de Estudios | Maestria 3 | Conducta
Superiores 1 Ciencias Sociales Administracién empresarial
Secretaria de Administracién Naval
5 . Maestria 3 3 Ciencias Sociales Mando naval
Marina . .
Seguridad Nacional
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o . ) Innovacién en entornos virtuales

6 Auténoma 2 Ciencias de la Innovacion en tecnoloaia

de Querétaro | Doctorado | 1 Conducta . g

educativa

Universidad Biotecnologia y
7 Auténoma Maestria 1 1 ciencias Seguridad alimentaria

de Tabasco agropecuarias

Facultad

Latinoameri

cana de . L . o -
8 L Maestria 1 1 Ciencias Sociales Politicas publicas comparadas

Ciencias

Sociales

México

Universidad Humanidades y
9 Auténoma Maestria 1 1 Ciencias de la Tecnologia informatica educativa

de Zacatecas Conducta

Universidad Tecnologias de informacion
10 | Auténoma Maestria 1 1 Ingenierias g

emergentes
del Carmen

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos proporcionados por CONACyYT (2019).

En la segunda fase (febrero a junio de 2019) extendimos invitaciones a estudiantes
y coordinadores de los posgrados para participar en la investigacion. En algunos
casos los enlaces institucionales proporcionaron datos de personas especificas que
podrian participar como informantes clave. En esta fase no hubo un registro
cuantitativo de los contactos, Unicamente se mantuvo intercambio con aquellas
personas que respondieron a las comunicaciones personales por correo electronico
y se solicitd consentimiento para publicar la informacion obtenida.

Es parte de nuestra responsabilidad ética informar que tuvimos limitaciones porque
las instituciones o sus trabajadores mostraron reticencia a participar como
colaboradores; entre sus argumentos asomaban diversos motivos juridicos o
normativos. Dentro de las respuestas afirmativas se tuvo la de una coordinadora,
cinco profesores adscritos a dos universidades publicas (Querétaro y Guadalajara) y
una egresada de una institucion privada (Instituto Tecnol6gico y de Estudios
Superiores de Monterrey).

En la tercera fase (julio a diciembre de 2019) comenzamos con entrevistas
semiestructuradas para obtener informacion directamente de los sujetos que
aceptaron participar en la fase anterior. Los primeros contactos proporcionaron
datos sobre otros profesores, estudiantes, coordinadores o enlaces institucionales
gue podrian participar por invitacion. Enseguida elaboramos un guion de preguntas
abiertas considerando las categorias de andlisis (Rodriguez-Gomez, Gil y Garcia,
1999), que se indican en la Tabla 5.
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Tabla 5. Matriz de analisis de las comunidades académicas

Categoria | Subcategorias Guion de entrevista y grupo focal

¢Cuando y qué motiva a las universidades publicas de
México a transitar hacia los posgrados no escolarizados y por

Estrategias de . .
qué impulsar la educacion virtual?,

creacion PN .,
¢ Cudles son los problemas que se enfrentan en la educacion a
. distancia?
Capagld_ad ¢Cudl es el plan de accion que trazo la universidad para
estrategica incorporar esta modalidad educativa (plazos, niveles y
Estrategias de programas educativos que se contemplan)?
adaptabilidad ¢Qué tanto se ha mantenido o ha sufrido cambios sobre la

marcha?

Fuente: elaboracion propia.

La seleccion de los entrevistados se realizO mediante un muestreo intencional
(Marradi, Archenti y Piovani, 2007), considerando dos criterios: que los sujetos
estuvieran incorporados en alguna comunidad académica (cumpliendo con los
rasgos establecidos en el abordaje tedrico) y que aceptaran participar de manera
voluntaria. También hicimos visitas in situ, donde las condiciones administrativas y
juridicas lo permitieron, para conocer la infraestructura disponible para los
programas que se trabajan a distancia y la dinamica de las comunidades académicas.

Durante la cuarta fase (enero a marzo de 2020) organizamos cuatro grupos focales
con 25 estudiantes (18 mujeres, 7 hombres), incluyendo a dos personas que se
desempefiaron como coordinadores (una mujer y un hombre) de la UAQ y la UdG
(Tabla 6). Las modalidades fueron presenciales y virtuales para incorporar a los
participantes localizados en distintas entidades del pais y en el extranjero. Esta
técnica fue util para “captar las respuestas de las personas en un espacio y un tiempo
reales en el contexto de interacciones cara a cara y [...] centrar los puntos de la
entrevista estratégicamente de acuerdo con los temas que se generan” (Kamberelis
y Dimitriadis, 2015, p. 571). Los datos obtenidos favorecieron el proceso de
triangulacion y confrontacion de las fuentes documentales y bibliograficas
(Cisterna, 2005).
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Tabla 6. Comunidades académicas

Innovacion en

mediados por la tecnologia educativa

Institucion Programas Lineas de Generacién y Aplicacion de Participantes
Conocimientos (LGAC)
Maestria en Gestion | Aprendizaje mediado por tecnologias
del aprendizaje en in d bi irtual
ambientes virtuales Gestion de ambientes virtuales
Educacion ambiental y programas formativos
. Educacion ambiental y desarrollo regional
Maestria en
. . sustentable
Educacion ambiental Y - . v
Comunicacion y tecnologias de informacion
para la educacion ambiental
Adquisicion del lenguaje y contexto social
Maestria en Descripcion linguistica para la ensefianza de
Ensefianza del inglés lenguas principios tedrico-practico en la
como lengua ensefianza de Iengua_s'
extranjera Educacion y formacion de profesores de
lenguas eje experiencial: investigacion
empirica
i Tecnologias para el aprendizaje
I\D/Iaestrlg en | Procesos de aprendizaje y mediacion
ocencia para fa educativa en educacién media superior
educacién media - . .
superior Ensefianza de las disciplinas en educacion
media superior
Factores de riesgo de la salud sexual y Coordinador,
udG reproductiva de los adolescentes y jovenes profesores y
Factores de riesgo y calidad de vida en la estudiantes
Maestria en Ciencias | adolescenciay la juventud
de la salud de la Factores de riesgo, salud mental y acciones
adolescenciay la en la adolescencia y la juventud
juventud Factores de riesgo y calidad de vida en la
adolescencia y la juventud
Factores de riesgo, salud mental y acciones
en la adolescencia y la juventud
Proteccidn de datos personales y derecho a la
. rivacidad e intimidad acceso a la
Maestria en P -
. informacion
Transparencia y Rendicion d t tion d tal
proteccion de datos en !C|3nt eé;uen as, gestion documental y
personales ciencia datos democracia
Gobierno abierto y participacion ciudadana
Maestria en Periodismo, cibercultura y convergencia
Periodismo digital tecnolégica
Procesos de innovacién y adopcion de las
. tecnologias de la informacién administracion
Maestria en P ..
; -~ publica en la era digital
Gobierno electronico - -
Impacto social de las tecnologias de la
informacion
UAQ Doctorado en Procesos de innovacidn en escenarios
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entornos virtuales de | Aplicacion de tecnologia educativa Coordinador,
ensefianza- innovadora en los ambitos educativos y profesores y
aprendizaje laborales estudiantes

. Innovacidn de procesos pedagdgicos con el
Maestria en uso de las TIC
Innovacion en - . .
tecnologia educativa Innovacidn tecnolégica aplicada a la

educacion

Fuente: elaboracion propia.

En la siguiente seccion exponemos los resultados del analisis realizado a los
testimonios vertidos por dos participantes que fungieron en sus instituciones como
coordinadores de diversos programas. La importancia cualitativa de esta
informacidn radica en que fue proporcionada por sujetos que jugaron posiciones
clave en los procesos de creacion y acreditacion de los programas*y gracias a sus
comunicaciones fue posible conocer detalladamente cuéles fueron las condiciones
especificas que enfrentaron.

4 Hallazgos

De acuerdo con nuestro abordaje teorico, la categoria de andlisis capacidad
estratégica se constituy6 con dos subcategorias. Los hallazgos principales indican
que cada comunidad desarrolla cierta capacidad para transformar sus espacios
institucionales; ésta contiene tres estrategias para la creacion de posgrados a
distancia (virtualizacion de los programas presenciales, impulso de proyectos
institucionales y el disefio curricular de nueva oferta educativa) y dos estrategias de
adaptabilidad (creacion de un modelo propio de educacion a distancia y produccién
de conocimientos situados para acreditar los programas en el PNPC).

4.1 Estrategias de creacion

En los posgrados a distancia recuperamos evidencias del transito paulatino de los
programas presenciales a la educacion a distancia. En un primer momento se
comenzd con la virtualizacion de la oferta existente hasta llegar al disefio curricular
de nuevos programas. Respecto de las estrategias adaptativas, los miembros de las
comunidades académicas enunciaron los planes de accidon que siguieron para crear
sus posgrados, ademas sefialaron como respondieron a las convocatorias del

4 En este articulo no se reportan analisis de las entrevistas realizadas en la tercera fase,
Unicamente presentamos las comunicaciones personales que corresponden a los testimonios de
los coordinadores de posgrado que participaron en los grupos focales de la cuarta fase.
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CONACYyT, adaptando sus contextos institucionales a los modelos de evaluacién
para acreditarlos.

Virtualizacion de programas. Ambas universidades iniciaron con programas de
pregrado, especificamente con la Licenciatura en Enfermeria. Los antecedentes de
la UdG se remontan a los afios noventa con programas de pregrado y posgrado hasta
1992.

Al principio funcionaba con ocho centros regionales y cinco tematicos. Los
primeros programas a distancia fueron nivelacion Enfermeria, Trabajo
social y se trabajaron con guias de aprendizaje y se creo6 la division de
Educacion Abierta y a Distancia que, tiempo después, dependeria de la
Coordinacion de Educacion a Distancia al interior de la Coordinacion
General de Innovacion del Aprendizaje que incidié en toda la red educativa
a través de las disposiciones del rector general. El Sistema de Universidad
Virtual tiene esos antecedentes, y hace 12 afios se pensaba que fuera un
organismo gue continuara trabajando en red (F. R., comunicacion personal,
14 de enero 2020).

De acuerdo con el testimonio anterior, confirmado con la informacién
proporcionada por Moreno (2012, 2015 y 2017), el sistema de educacion virtual se
formaliz6 hasta 2014.

En los afios méas recientes, se destaca que la mayor parte de maestrias
profesionalizantes se ha orientado a las humanidades y ciencias de la conducta
(Gestion del aprendizaje en ambientes virtuales, Educacion ambiental, Ensefianza del
inglés como lengua extranjera y Docencia para la educacion media superior), seguida
de las ciencias sociales (Transparencia y proteccion de datos personales, Periodismo
digital y Gobierno electrénico), y las ciencias de la salud (Ciencias de la salud de la
adolescenciay la juventud). Su creacién ha estado muy vinculada con las necesidades
de capacitacion propias y algunas demandas sociales del estado de Jalisco.

“Los programas a distancia en la UAQ nacieron como una iniciativa al interior de
una facultad; no fue por indicaciones o por plan de desarrollo estratégico. Iniciamos
con Enfermeria” (T. G., comunicacion personal, 14 de enero 2020). La comunidad
académica de la UAQ marcé su punto de arranque en la educacion a distancia al
integrar las tecnologias y las plataformas digitales en el aula. “En 2006 se adopt6
MOODLE (sic) para acompafiar a los profesores que trabajan de manera presencial”
(T. G., comunicacion personal, 14 de enero 2020). Su primera demanda fue crear un
plan de formacion docente:

En 2008 se hizo un diagnostico educativo sobre la capacidad tecnoldgica

de la UAQ. Fue sobre los usos de las tecnologias en la universidad y la
infraestructura disponible. Desde ese momento era necesario formar a los
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profesores, pero no tenia suficiente eco. En 2009 se cred6 un plan de
transversalizacion educativa que sensibilizé a los directivos de la UAQ
para la educacion a distancia con el apoyo de expertos que desembocé en
los primeros programas de formacion para la innovacién y la tecnologia
educativa (T. G., comunicacion personal, 14 de enero 2020).

Los testimonios indican que se contaba con iniciativas individuales, pero faltaba
incorporarlas en el modelo educativo de la universidad y fue hasta 2018-2019
cuando se creo el Sistema Multimodal de Educacion (SIME) que sustenta el enfoque
y el marco tedrico de la educacion a distancia.

La informacion previa ayuda a conocer como se crearon los posgrados a distancia.
Al estudiar a las dos comunidades académicas observamos que en ambas
instituciones esos programas se crearon por iniciativas individuales o de colectivos
docentes que lograron convertirse en proyectos institucionales. La UdG tiene 25
afios de experiencia en educacion a distancia, mientras que la UAQ cuenta con una
primera década de educacion virtual.

Impulsar proyectos institucionales. ¢(Por qué transitar hacia los posgrados no
escolarizados? Considerando los testimonios y la revision bibliografica, destacamos
que la educacion a distancia en UdG ha transitado de la oferta de programas
disciplinares y presenciales (licenciaturas) hacia sistemas y modelos educativos
virtuales (Coronado, 2017). La educacion virtual se logra por el interés de un grupo
o de un conjunto de actores y de su capacidad de gestion en la construccion del
proyecto con “modalidades no convencionales” que transitaron hacia la
virtualizacion de los programas de pregrado presenciales y de capacitacion
profesional. La UdG, en sus inicios, capacitaba a sus profesores en centros
universitarios, y paulatinamente “cre6 sus propias plataformas, pero el desarrollo
actual de la tecnologia ha llevado a integrarse a plataformas abiertas” (F. R.,
comunicacion personal, 14 de enero 2020).

Es posible sefialar que, en correspondencia con los planteamientos de Gibbons et al.
(1997), en el modo 2, las condiciones del contexto (entre ellas las politicas educativas)
generan algunas presiones para que las instituciones de educacion superior actualicen
sus procesos, modifiquen su oferta educativa e intenten ponerse a la vanguardia del
desarrollo tecnologico. Esas fueron las circunstancias por las que atravesaron las UdG
y la UAQ: el entorno exdgeno promueve la incorporacion de tecnologias en la
educacion, mientras que el entorno endogeno implementa politicas institucionales de
evaluacion y acreditacién de programas. En tanto que la gran mayoria de las
universidades del pais tienen dificultades para adaptar sus sistemas tecnoldgicos, estas
universidades contaban con la plataforma institucional para hacerlo.
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La UdG aposté por un sistema virtual, apoyado en las tecnologias para la colaborar
con los departamentos y centros universitarios, y propuso un paradigma centrado en
la gestion institucional, en el trabajo en red y en el uso de las tecnologias para
potenciar el aprovechamiento académico (Moreno y Pérez, 2010, p. 19). La UAQ
opto por fortalecer un sistema educativo méas centralizado: logro que sus recursos
tecnoldgicos fuesen suministrados a través en mecanismos y financiamientos
externos como los Fondos Mixtos de CONACYT (cuyo fondeo corrié a cargo del
Gobierno del estado de Querétaro y del CONACYT).

Disefio de nueva oferta educativa. La creacion de posgrados a distancia fue una
respuesta a las demandas del contexto social: ampliacién de los servicios
educativos, cobertura y desarrollo tecnolégico.

También tiene que ver con demandas o circunstancias del exterior (...) y
creo que hay dos mecanismos que han seguido algunas universidades
publicas: Una es tratar de virtualizar lo que ya se tiene presencial, ése es un
camino, pero otro es hacer oferta nueva que atienda necesidades no de la
institucidn, sino que sean factibles en lo que la misma educacién a distancia
permite, que es justo esta cobertura pues, quisiéramos decirlo, mundial (F.
R., comunicacion personal, 14 de enero 2020).

En el caso de la UdG se cumplié con las dos vias mencionadas en el testimonio
anterior: se virtualizaron algunos programas de los centros universitarios v,
posteriormente, se cred nueva oferta educativa exclusiva de UdG Virtual a partir de
mediaciones tecnoldgicas para mantener el trabajo en red y, al mismo tiempo, abrir
nuevos espacios educativos, como es el caso de las maestrias en Gestion del
aprendizaje en ambientes virtuales, Gobierno electrénico (F. R., comunicacion
personal, 14 de enero 2020).

En la UAQ también se reconoce que hay multiples demandas para crear programas
de educacion a distancia. Ademas de lo anterior se menciona que hay iniciativas de
un grupo de actores que pueden incidir en ciertos proyectos, aunque en el nivel
institucional se juegan otros elementos como las politicas educativas. Los
testimonios muestran indicios del papel central que las comunidades académicas
tienen en ambas universidades y podemos apuntar que la generacion de
conocimientos comparte algunos rasgos que caracteriza al modo 2, porque la
creacion de estos programas trasciende las intenciones individuales y grupales hasta
convertirse en ofertas universitarias para responder a las demandas del contexto.
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4.2. Estrategias de adaptabilidad para la acreditacion

En la categoria de adaptabilidad se exponen los planes de accion desarrollados por
las universidades, donde destacan la creacion de modelos educativos propios
(virtuales o a distancia) y la produccion de conocimientos situados. En ambos casos
se observa que las comunidades académicas logran disefiar planes de accién y que
son capaces de modificarlos ante las demandas del contexto.

Creacion de modelos educativos propios. Al analizar el referente empirico vemos
que las decisiones respecto de como resolver problemas educativos y afrontar
demandas para la formacidn de recursos humanos pasan por una serie de decisiones
personales y colectivos que trascienden a los ambitos institucionales y financieros.
En los grupos focales interrogamos sobre las modificaciones que los miembros de
las comunidades académicas realizaron a las propuestas iniciales y cémo lograron
formalizar los modelos de educacion a distancia y virtual hasta acreditarlos en
PNPC.

En estas circunstancias es pertinente destacar que son los miembros de las
comunidades quienes configuran sus propias estrategias echando mano de los
recursos disponibles y de las directrices institucionales. Los cambios en los disefios
curriculares ocurren por las iniciativas de los sujetos al interior de las comunidades
académicas; ellos intentan adaptar el curriculo para satisfacer las necesidades
sociales y las demandas del contexto desde el posgrado.

En la UAQ, el SIME ha incluido un enfoque pedagdgico, comprende la gestién
escolar y tecnoldgica, asi como la mediacién docente; la UdG, avanzé en la
infraestructura tecnoldgica y después se trazd un plan de accion procurando que
cada programa fuera unico en toda la red universitaria.

Actualmente UdG Virtual cuenta con una oferta educativa propia. Al
contrario de lo que se pensaba sobre la primacia de las TIC, identificamos
que la gestion de los procesos de educacion a distancia es tan valiosa como
el trabajo de los docentes y la tecnoldgica. Hoy en dia opera como un centro
universitario con un bachillerato, ocho licenciaturas, y diez posgrados (dos
doctorados y ocho maestrias); seis de ellos forman parte del PNPC (F. R.,
comunicacion personal, 14 de enero 2020).

En cada centro universitario de la UdG se ha configurado un equipo de trabajo. En
el sistema virtual se cre6 una comunidad académica que trabaja como a la par de los
otros centros.
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Los mecanismos desplegados por los miembros de las comunidades académicas
varian en las instituciones al crear modelos propios (desde el disefio curricular hasta
la gestion del programa). Por ejemplo, en la UAQ no se construyo un sistema de
educacion a distancia similar a la UdG; no se tiene un area donde se concentran
todos los programas a distancia, en su lugar se opté por formar recursos humanos
de la misma universidad para dirigir los programas en distintas facultades y en
bachillerato.

Los proyectos que se lograron una década atrés fueron por iniciativa de
algunos académicos, hoy en dia se ha logrado impulsar una estrategia
institucional a partir del SIME (T. G. comunicacién personal, 14 de enero
2020).

Ademaés, ahora cuenta con un Centro de Investigacion en Tecnologia Educativa que
asesora los disefios de aplicaciones tecnoldgicas y curriculares para cada facultad en
sus areas disciplinarias; la Direccion de Educacion a Distancia se enfoca a producir
materiales. En cada institucion se crearon modelos in situ a partir de diversos
cbdigos simbdlicos y culturales con los cuales se concibe la formacion cientifico-
tecnoldgica. En la tabla 7 podemos observar algunos rasgos de los sistemas
educativos que cada institucion organizo.

Tabla 7. Caracterizacion de modelos de educacion a distancia

Criterios/ Institucion udG UAQ
Sistema Universidad Virtual Sistema Multimodal de Educacion
Antecedentes 2014 2016
Denominacién Educacion Virtual Educacion Multimodal
Maestrias acreditadas Ocho Una
Doctorados acreditados Ninguno Uno
Clasificacion PNPC No escolarizado No escolarizado
Sistema Propio Propio
Oferta Nueva Nueva
Gestion Centralizado UdGVirtual | Desconcentrado por facultades
Plataformas Multiplataformas Multimodal

Fuente: elaboracion propia.
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Conocimientos situados para la acreditacion. En este apartado podemos observar
que las comunidades académicas disefian su propia ruta hasta conseguir la
acreditacion en el PNPC: una vez que los sistemas educativos estuvieron en marcha,
las comunidades académicas se dieron a la tarea de crear programas ad hoc a las
convocatorias del PNPC. Estas acciones cambiaron las dinamicas de los nlcleos
académicos: algunos miembros se separaron al no coincidir con estas metas, otros
permanecieron articulados al proyecto aunque tuvieran diferencias personales o
profesionales (Pons, 2020). También se alteraron las practicas habituales de la
gestion y organizacion de los posgrados, pues se privilegié cumplir con los
lineamientos de una instancia externa a la propia universidad, en este caso el
CONACYyT.

Hasta 2015 el proceso de acreditacion de un posgrado presencial y un posgrado a
distancia no tenia diferencias, al menos asi lo sefialaba el marco de referencia. Los
requisitos para la modalidad a distancia que los aspirantes debieron cumplir fueron
los siguientes (Tabla 8):

Tabla 8. Criterios de evaluacién no escolarizada

Criterios Definiciones
Compromiso Respaldo institucional, apertura de plazas para contar con la plantilla
institucional habilitada, suficiencia presupuestal, ademés de la evaluacion institucional

del posgrado, procesos de gestion, administracion y evidencias de las
contribuciones del posgrado

Autoevaluacion Comprende el compromiso institucional y el diagnéstico con las
categorias del PNPC. Categorias: 1) Estructura y personal académico del
programa, 2) Estudiantes; 3) Infraestructura y servicios; 4) Resultados y

vinculacion

Sistema interno de
aseguramiento de la
calidad

Cada programa contara con politicas, normas, lineamientos de gestion,
administracién y evaluacion

Plan de mejora

Integra una ruta estratégica de cambios y ajustes para alcanzar las metas
y categorias del PNPC (matriz de fortalezas, debilidades y acciones para
superarlas)

Pagina web Integra datos del plan de estudios (estructura, nicleo basico, LGAC,

productos, vinculacion, administracion y relaciones interinstitucionales)
Informacion Datos cuantitativos del programa de acuerdo con las categorias
estadistica (plataforma PNPC)

Fuente: elaboracion propia a partir de CONACYT (2015).
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Respecto del Compromiso institucional, es importante destacar que los miembros de
las comunidades fueron capaces de conseguir el respaldo de las autoridades
correspondientes. Incluso crearon mecanismos de evaluacion acordes al posgrado, pero,
algunas veces, lo mas dificil era disponer de los profesores habilitados para realizar la
tarea. Tanto la UdG como la UAQ comenzaron capacitando a sus profesores y despues
contrataron a docentes que cumplieran el perfil. La UAQ reclutdé a egresados de
maestrias y doctorados virtuales que ya habian experimentado en un sistema a distancia;
con esta estrategia super6 este criterio de evaluacion. Actualmente, las comunidades
académicas cuentan con plantillas de profesores universitarios, profesionistas,
funcionarios y expertos externos a la institucion oferente.

El criterio de estructura y personal académico es, a nuestro juicio, el corazon de la
propuesta curricular y marca la viabilidad del posgrado. Debido a las modificaciones
constantes en las convocatorias de ingreso a PNPC, la UAQ fue sorteando diversos
obstaculos para incorporar sus programas: “En 2014 se cre6 un doctorado en
Tecnologia Educativa y logramos postularlo como programa presencial en el
PNPC” (T. G., comunicacion personal, 14 de enero 2020). En las siguientes
convocatorias se opté por disefiar una propuesta curricular para educacion a
distancia con la intencion de cumplir explicitamente cada uno de los requerimientos
de CONACYT.

En 2015 se disefid una maestria totalmente a distancia que inicié sus
actividades en 2016. En ese mismo afio se cre6 e implemento el Doctorado
en Innovacion y Tecnologia Educativa (DITE) en modalidad a distancia
que ingres6 al PNPC con orientacion profesionalizante, con este programa
madurd la educacién a distancia en la universidad (T. G., comunicacion
personal, 14 de enero 2020).

Por su lado, la UdG se colocd a la vanguardia al crear la maestria en Transparencia
y proteccion de datos personales: “Fue una dependencia externa a la universidad
quien se acerca a UdGVirtual, [y dijo] ‘yo quiero capacitar y quiero formar a mis
responsables de transparencia en los municipios y en el estado’” (F. R.,
comunicacion personal, 14 de enero 2020). Ese posgrado se disefi6 como maestria
profesionalizante, siguiendo los pardmetros del PNPC; se implementé con la
colaboracion de la unidad estatal y la unidad federal de Transparencia y proteccion
de datos personales y la UdG; y esta registrado como un posgrado de nueva creacion.

En el rubro de infraestructura se identifica que la comunidad académica de la UAQ,
después de incursionar en la oferta de dos posgrados a distancia con recursos
propios, en 2018 obtuvo un financiamiento para equipamiento tecnoldgico a traves
de un proyecto de Fondos Mixtos: “Con estos recursos se formo en Centro de
Investigacion en Tecnologia Educativa que puede soportar el proyecto de educacion
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a distancia, por lo menos cinco o diez afios, ademas de fortalecer el canal de
television educativa de la UAQ” (T. G., comunicacion personal, 14 de enero 2020).

En la categoria de resultados y vinculacion encontramos que las comunidades
académicas conciben que la educacion a distancia puede —y debe— responder a la
creciente demanda de tipo superior. En ese sentido, la UdG incursiono en el Gobierno
electronico y proteccion de datos. Estas actividades permitieron renovar las relaciones
entre la universidad y la sociedad, ademas fue favorable para que la universidad
obtuviera recursos econdmicos extraordinarios para el programa, ya que CONACyYT
apoya econdmicamente a la institucion oferente. En ambas comunidades los sistemas
educativos colocan en el centro al estudiante y se trata de responder a las nuevas
demandas profesionales; hay una clara vision respecto de las expectativas de la
educacion a distancia por parte de los estudiantes (Rama y Chan, 2017).

Los sujetos reconocen que sus experiencias personales han sido torales para
concretar proyectos personales hasta convertirlos en propuestas institucionales. Se
observa que los coordinadores continuamente analizan las fortalezas de sus
programas Yy las acciones para sostenerlas (plan de mejora), porque eso implica
permanecer en el PNPC. Estas pautas inciden en el disefio de lineamientos propios
para organizar la informacion solicitad por el CONACYT (pégina web).

Aunque los datos mas sensibles relacionados con la eficiencia terminal,
infraestructura, financiamiento, plan de mejora, suelen entregarse a través de la
plataforma del PNPC, es importante sefialar que no dependen Unicamente de las
comunidades académicas: es necesario que la institucion educativa se adapte a los
requerimientos administrativos y de gestion de la instancia evaluadora.

Los miembros de las comunidades académicas sefialaron con claridad que las
politicas educativas van empujando a las universidades hacia sistemas y
modalidades virtuales con gran potencial y enormes desafios. En ese sentido, la
acreditacion de posgrados a distancia en la UdG y la UAQ es el resultado de un
proceso colectivo donde intervienen profesores expertos en sus areas disciplinares
que, paulatinamente, aprenden y resuelven procesos administrativos, curriculares y
de gestion institucional.

5 Discusion y reflexiones finales

A pesar de que la educacion a distancia logra consolidarse en un nivel global a través
de redes y franquicias universitarias, programas internacionales o cursos masivos y
autoadministrados (Garcia-Aretio, 2018), en México observamos que los posgrados
acreditados en un padron de calidad del CONACYT son pocos. Los 27 programas a
distancia y mixtos apenas equivalen a uno por ciento del padrén PNPC (hasta 2019

CPU-e, Revista de Investigacion Educativa 33 (julio-diciembre, 2021) 98



Cabrera, D.M. / Creacion y acreditacion de posgrados a distancia en dos universidades mexicanas

se contaba con 2,394 registros). Los datos muestran una participacion desigual: la
UdG cuenta con ocho programas acreditados y la UAQ con dos. Esta situacion
puede comprenderse mejor si observamos la historia de las instituciones, sus
antecedentes y estrategias orientadas a fortalecer esta modalidad (Coronado, 2017,
Moreno, 2012, 2015y 2017; Rama, 2016; Rama y Chan, 2017).

En la indagacion observamos que ambas universidades cuentan con antecedentes y
disposiciones institucionales diversas que les exigen contextualizar sus propuestas,
adaptarlas a la normatividad interna, y articularlas con las demandas de CONACyT.
En ese sentido consideramos que tanto la creacion de la oferta educativa, como la
gestion y la formacion cientifico-tecnolégica a través del posgrado guardan
correspondencia con los postulados del modo 2. En la medida en que estas
instituciones generan modelos educativos propios y alternativas particulares es
posible hablar de proceso de produccion de conocimiento in situ orientado a la
acreditacion de los posgrados a distancia.

La bibliografia consultada hace énfasis en el contexto como un factor importante en
la creacion de programas a distancia (Garcia-Aretio, 2018; Moreno 2012, 2015 y
2017). No perdemaos de vista que los procesos y lineamientos impuestos en el PNPC
han cambiado desde 2012: en un primer momento estos programas se denominaron
“no escolarizados” y desde 204 se consideran en esta clasificacion a los posgrados
a distancia y mixtos (CONACyT, 2014, 2018). Para afrontar esas modificaciones
las comunidades académicas optan por diversificar sus programas, desarrollan cierto
grado de pericia para responder a las categorias, criterios y procesos de evaluacion;
apuestan por la formacién y, junto con los sujetos, crean sus propias estrategias para
ingresar y mantenerse acreditados.

De acuerdo con los hallazgos es posible sefialar que en ambas comunidades hay
interés por desarrollar propuestas educativas en modalidades a distancia para
cumplir diversos propositos, como los establecidos por CONACYT, pero que aun se
encuentran lejos de las iniciativas globales reportadas en Horizont report (Alexander
et al., 2019). Entre los principales aspectos que motivan la creacion de posgrados a
distancia encontramos el responder a una demanda creciente por educacion no
presencial a partir de la virtualizacion de programas, tal como ocurrié con la
Licenciatura en Enfermeria. Esa situacion los llevo a enfrentar una serie de retos,
por ejemplo: a) implementar esta modalidad exige crear grupos especializados en
gestiobn y asesoramiento pedagOgico capaces de orientar las mediaciones
tecnoldgicas hacia objetivos educativos; b) incorporar su propuesta en un contexto
global donde las tecnologias ocupan mayor centralidad; c) adaptar los disefios
curriculares a la educacion virtual y a distancia; y d) posicionar a las instituciones
como referentes nacionales en educacion a distancia con fundamentos conceptuales,
curriculares y académicos, mas alla de los intereses comerciales.
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Al consolidar estos modelos educativos a distancia al interior de universidades
centenarias que se construyeron pensando en la presencialidad, se intenta responder
a las dificultades sefialadas por Moreno (2017), Garcia-Aretio (2019), Ramay Chan
(2017), respecto de la flexibilidad curricular, la disrupcion tecnoldgica y la
emergencia de ambientes educativos. En esta investigacion identificamos que cada
institucion desarrolla su propio modelo y sistema educativo a distancia a partir de la
organizacion interna de su comunidad académica imbricando experiencias, valores,
codigos culturales y éticos. Sin embargo, los programas a distancia y mixtos aiin son
un territorio por explorar y la intervencién directa del CONACyYT ha sido crucial
para marcar los criterios de operacion, calidad, posibilidades de continuidad y
expansion.

Respecto de nuestra pregunta sobre las estrategias para crear y acreditar de
posgrados a distancia, afirmamos que la capacidad estratégica no depende
directamente de un organismo como el CONACYyT, sino de los miembros de las
comunidades académicas. Ellos han enfrentado condiciones sociohistoricas
especificas y desafios que se remontan a los Ultimos 25 afios, cuando surgieron los
primeros modelos de educacion a distancia. Los sujetos han demostrado su
adaptabilidad y capacidad de reinventarse; no solo han apostado ética y
politicamente por abrir espacios al interior de sus instituciones y aprovechar las
ventanas de oportunidad que ofrecen instancias gubernamentales o asociaciones
universitarias, sino que también exhiben su flexibilidad en el disefio de estrategias
orientadas a la creacién y la acreditacion de programas. En los casos estudiados
hemos visto que se establecen compromisos personales y colectivos con las
universidades, se sortean dinamicas de evaluacion y se potencian las condiciones
institucionales para acreditarse como programas de calidad a distancia.

Las tareas pendientes no son minusculas, de manera inmediata aparece la evaluacion
de la calidad en PNPC, junto con las limitaciones del contexto social. Aunque al
interior de las comunidades hay un ajuste continuo de las estrategias, es importante
reconocer algunos desafios, tales como responder a la demanda social y enfrentar
las politicas administrativas e institucionales cuando no son favorables, porque esta
modalidad atafie a la tecnologia, pero implica también disefio, gestion,
implementacion y evaluacion de las propuestas curriculares.

Este trabajo de investigacidn cualitativa no pretende hacer generalizaciones sobre
“todas” las instituciones educativas que ofrecen programas de posgrado en
modalidades a distancia; este es un estudio que aporta algunos indicios sobre los
posgrados seleccionados. En ese sentido, las evidencias pueden convertirse en
insumos para nuevas iniciativas sobre trayectorias académicas, disefio y gestion
curricular de modalidades a distancia, evaluaciones sobre el funcionamiento del
PNPC, etcétera. Finalmente, consideramos que los referentes tedricos y las
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categorias de analisis pueden ser herramientas potentes para indagar las dinamicas
internas en los posgrados. Particularmente, esperamos que los resultados puedan ser
elementos de riqueza conceptual y metodoldgica para los interesados en el campo
de la investigacién educativa.€PU
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Resumen: Se presenta en este articulo la investigacion realizada en el marco de la tesis de
maestrial, sobre los sentidos que otorgan docentes y estudiantes en edad de votar, de y en
la escuela secundaria, al voto, al voto joven y al rol de la escuela. En el afio 2013 se
reconocié en Argentina la ampliacién de la ciudadania politica a una parte de las
adolescencias que habitan la escuela obligatoria. Esta extension de derechos politicos se
conjuga con un marco estructural favorable que se viene desarrollando hace tres décadas en
el pais. EI campo de estudio de este trabajo son los procesos ideoldgicos en la institucién
escolar. La investigacién se desarroll6 desde un enfoque cualitativo y el disefio de trabajo
fue un abordaje exploratorio-descriptivo. Entre los resultados surgié una problematica que
se volvio relevante para la investigacion, es el ruido producido por los posicionamientos
politicos partidarios que suceden en el &mbito escolar. La indagacion de campo se realizd
en una escuela secundaria de gestion estatal de la provincia de Buenos Aires, Gran Buenos
Aires sur, Argentina. Participaron 200 estudiantes y 18 docentes de diferentes areas
curriculares y cargos institucionales.

! Maestria en Educacidn: Pedagogias criticas y Problematicas socioeducativas. Facultad de Filosofia
y Letras, Universidad de Buenos Aires. Tesis: La escuela secundaria entre nuevos y viejos sujetos de
la esfera publica: El voto y la construccion de sentido en una escuela secundaria de la provincia de
Buenos Aires, dirigida por la Dra. Flora Hillert y codirigida por la Mtra. Inés Cappellacci.

@Magister en Educacion. Profesora en Educacion Superior, Universidad Tecnoldgica Nacional.
Profesora en institutos superiores de Formacién Docente de la provincia de Buenos Aires,
Argentina. Correo electrénico: lucindalucindo@gmail.com. ORCID: https://orcid.org/0000-0001-
9853-5318.



Fernandez, N. / Sentidos en el amanecer de las adolescencias de la escuela secundaria...
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Abstract: This article presents the research carried out as part of a master's, on the meanings
given by teachers and students of voting age, from and in high school, to voting, young
people’s voting, and the role of the school. In 2013, Argentina recognized the extension of
political citizenship to a part of the adolescents who live in compulsory school. This
extension of political rights is combined with a favourable structural framework that has
been developing in the country for three decades. The field of study of this work is the
ideological processes in the school institution. The research was developed from a
qualitative approach. Among the results, a problem emerged that became relevant for the
research, and that is the discomfort produced by the political party positions that occur in
the school environment. The field research was carried out in a state-run secondary school
in the province of Buenos Aires, Gran Buenos Aires sur, Argentina. Two hundred students
and 18 teachers from different curricular areas and institutional positions participated.

Keywords: high school; youth; young vote; senses.

Contextualizar lo que significa realmente votar,
porque por ahi muchos de nosotros votamos y algunos
no saben que no es un juego nada mas, que bue’, voy y
pongo un papelito con el sobre en la urnay ya esta. Es
algo importante y hay que profundizar ese tema, en el
secundario. La escuela secundaria tiene una
necesidad de, porque ahora se puede votar, o sea a
partir de los dieciséis en adelante. (Estudiante, 5to.
Sociales)

Introduccion

En el afio 2012, luego de un debate social y legislativo en el que se celebraron cinco
audiencias publicas en el Congreso de la Nacion Argentina? con la exposicion de
distintas voces, entre representantes destacados de la sociedad, la academia y las
juventudes, con un total de 150 expositores, se sanciond el reconocimiento de la
ciudadania politica de las y los jovenes argentinos de 16 y 17 afios de edad®. Esta
reforma fue denominada en los medios de comunicacion y conocida por la opinién
publica como el “Voto Joven”. Este nombre puso la mirada social y el mismo debate
del recinto legislativo, en la posibilidad de votar de nuevas juventudes, dejando mas

2 Las audiencias publicas se desarrollaron del 5 de septiembre de 2012 al 2 de octubre del mismo
afno.

3 Ley N2 346 de Ciudadania Argentina y modificatoria Ley N2 26.774, sancionada en octubre 31 de
2012 y promulgada en noviembre 1 de 2012, articulo 72: “Los argentinos desde los 16 afios de edad
gozan de todos los derechos politicos, conforme a la Constitucion Nacional”.
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oculta la habilitacion general de los derechos politicos para parte de las
adolescencias, que significan mas que ser solo sufragistas.

La Ley de Ciudadania Argentina no fue una consecuencia de la lucha de las
juventudes, sino estuvo centralizada en la propuesta del Estado. Las juventudes
estudiantiles ocupan el espacio publico y lo hacen con diversas practicas organicas,
no formales y colectivas como las tomas de colegios, sentadas, protestas publicas
que tienen relevancia social. El Estado desempefia un papel significante pero no
determina la participacién o las configuraciones politicas de las y los jovenes. Los
movimientos estudiantiles tienen una larga tradicion politica en el pais, desde
diferentes modos y formas de actuacién en los distintos procesos politicos y
econdmicos (Larrondo, 2015). Como marca Vommaro (2015), a veces la actuacién
de las juventudes se da bajo formas legitimadas con la idea clasica de la ciudadania,
0 bien, en producciones propias, inéditas o con relieves que en ocasiones son
cuestionadas por la opinién publica, muchas veces perseguidas o hasta
criminalizadas, incluso por el mismo Estado®.

Esta reforma es una ampliacion de los derechos politicos hacia nuevas juventudes y se
suma a una serie de reconocimientos y renovaciones del discurso del Estado que, en
forma paulatina, y no sin contradicciones, viene llevando adelante Argentina con la
ratificacion de la Convencién Internacional de los Derechos del Nifio® en el afio 1989,
la cual pone lamirada y la estima sobre la nifiez y las adolescencias como sujetos activos
de sus derechos, unida a una perspectiva de proteccion y cuidado®. La inscripcion del
discurso juridico que abandona el paradigma de la carencia y la incapacidad para dar
lugar al reconocimiento de sujetos de posibilidad es un proceso con ascensos,
resistencias y hasta omisiones que lleva tres décadas en el pais. En el afio 2005 este
nuevo discurso ha tomado fuerte impulso por medio de diferentes avances en materia

4 Durante el periodo 2016-2019, los y las estudiantes de la escuela secundaria en CABA, junto a sus
docentes, se opusieron a la Secundaria del Futuro y a los operativos de evaluacidn, llevaron a cabo
tomas de escuelas, reclamaron la ensefianza de la ESI (Educacién Sexual Integral) y la aprobacién
de la Ley de Interrupcidn Voluntaria del Embarazo; y, junto con vecinos, resistieron al cierre de
bachilleratos secundarios nocturnos. El Gobierno de la Ciudad, por su parte, habilité un nimero
telefénico para realizar denuncias por las tomas de escuelas, y durante 2019 la justicia
contravencional de la Ciudad efectud la imputacion de progenitores y tutores de estudiantes que
habian participaron de las tomas de escuelas el afio anterior
(https://www.infobae.com/sociedad/2019/06/26/la-justicia-comenzo-a-citar-a-los-padres-de-
alumnos-que-tomaron-colegios-portenos/).

5> Aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas.

6 Reconocerlos como sujetos de derecho con autonomia personal, social y juridica en forma
progresiva, de acuerdo a su madurez.
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de derechos’, con politicas pablicas de inclusion en la escuela secundaria como espacio
publico de formacion, proteccion y actuacion de las juventudes, y algunas medidas de
cuidado sobre el bienestar de la nifiez y las adolescencias® en un escenario con fuertes
y persistentes deudas de desigualdades sociales.

De esta forma, exponemos que el Estado argentino, durante las primeras décadas
del siglo XXI, va asumiendo responsabilidades en forma propositiva frente a los
derechos de las adolescencias, y la relacion de las juventudes con la accion politica.
Marca la literatura que el contexto en que se advierte la ciudadania politica de estos
y estas jovenes se da en una época de reencantamiento con lo publico estatal, con la
politica tradicional y la politica partidaria (Vommaro, 2015; Larrondo, 2013;
Fridman y Nufez, 2015). En cambio, nos dice Urresti (2001, como se cito en
Southwell e Higuera Rubio, 2017) que, durante la década del noventa, la perspectiva
sobre las juventudes era de un cierto pesimismo por la comparacion y mirada
nostélgica con las y los jovenes de los setenta.

Decimos que se despeja para nuevas juventudes, en el viejo formato de la politica
institucionalizada, un campo de posibilidades. El 3 de diciembre de 2019 jur6 en la
Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires la legisladora mas joven del pais, Ofelia
Fernandez?, con 19 afios de edad, quien en su juramento dijo: “Por el futuro de mi
generacion en toda América Latina, si juro”, y en sus redes sociales publico,
refiriéndose a las juventudes: “Nuestras utopias seran posibles”.

Es la “natalidad” de las adolescencias, habitantes de la escuela secundaria, en la
politica institucionalizada. En términos de Arendt (2009) la natalidad apunta
exclusivamente al hecho de inicio, es esperar lo inesperado: “Nacer es entrar a
formar parte de un mundo que ya existia antes. Es aparecer, hacerse visible por
primera vez ante los otros, entrar a formar parte de un mundo comun” (p. 18).

Desde la politica educativa se recupera y se amplia el compromiso del Estado como
principal agente del derecho a la educacion, como derecho social (Cappellacci y
Levy, 2013) y de la escuela obligatoria que, en su tarea pedagdgica con otras
instituciones publicas y en conjuncioén con las familias, deben garantizar el cuidado,
la asistencia, y la proteccién de la nifiez y las adolescencias para su inclusion social,
econdmica, politica y cultural. En este sentido, desde el afio 2005 se validé una
progresion de documentos —leyes nacionales y acuerdos federales— sobre el

7 Ley Nacional N2 26061: de proteccién integral de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.
Ley de la provincia de Buenos Aires N2 13298: de la promocion y proteccion de los derechos de los
nifos.

8 La Asignacion Universal por hijo fue incluida como parte del sistema de proteccién social del
Estado (Decreto Nacional N2 1602/2009).
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financiamiento educativo®; la extension y universalizacion del sistema escolar con
politicas de inserciéon de la poblacién de adolescentes y jovenes para el ingreso,
permanencia y egreso del nivel secundario®; el reconocimiento del derecho de las
y los estudiantes a la Educacion Sexual Integral'!; y de las juventudes a ser actores
y productores, en y de la vida democrética escolar?,

La premisa de este trabajo es que comienzan a confluir en la escuela secundaria
nuevos/as y viejos/as ciudadanos/as politicos que son los y las estudiantes y
docentes, enmarcados en una relacion pedagdgica que es asimétrica (Gramsci, como
fue citado en Hillert, Ouvifia, Rigal y Suarez, 2011), entre diferentes y desiguales.
Sin embargo, como describio Hillert (2011), son “desiguales material, social,
culturalmente, aunque no ante la justicia, la ética y la moral” (p. 62). Entonces, la
diferencia en que se desarrolla la relacion pedagdgica es interceptada por el
cometido igualador de la ciudadania politica y por la escuela como espacio
democrético.

Esta posicion presente de las juventudes estudiantiles conjuga la temporalidad del
campo escolar y las préacticas en la politica institucionalizada. Como va a decir
Cullen (2013), la educacion es una préactica social donde las acciones de los sujetos
son siempre algo distinto que “los meros movimientos de la naturaleza”, y es alli
donde “otras practicas sociales construyen su sentido, intentan legitimarlo,
conformarlo, transformarlo, y hasta desecharlo” (p. 31).

Por un lado, los marcos de la politica educativa nacional y de la provincia de Buenos
Aires promueven la formacion y la construccion de la escuela obligatoria, en valores
democréticos, fomentando la accion socializadora de la escuela desde una
perspectiva de derechos y con la participacion activa de sus actores. Asimismo,
cuando se ingresa al territorio, encontramos que las tradiciones empujan y persisten
poniendo en conflicto la renovacion del discurso politico estructural, la propia
cultura institucional y las practicas de los distintos actores de la comunidad
educativa que tensionan la vida cotidiana de la escuela.

% La Ley Nacional N2 26.075 establece el compromiso del gobierno nacional y los provinciales de
aumentar progresivamente la inversion en educacidn, ciencia y tecnologia, entre los afios 2006 y
2010 hasta alcanzar una participacidn del seis por ciento (6%) en el Producto Interno Bruto (PIB).

10 Lineamientos de la politica establecida en la Ley Nacional de Educacién N2 26.206.

11 La Ley Nacional N2 26.150 ordena la incorporacidn curricular en forma transversal de la educacién
sexual integral en todos los niveles educativos obligatorios.

12 Es un lineamiento que atraviesa a la propuesta federal de la Nueva Escuela Secundaria del afio
2009 realizada por el Consejo Federal de Educacion.
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El contexto en que se desarrollo este trabajo fue durante un periodo de cambios de
las fuerzas politicas en el Estado nacional y la provincia de Buenos Aires, y se
comenzaba a imponer una agenda conservadora de la politica publica®®.

1 Proceso y metodologia

Esta investigacion recupero6 dos cuestiones centrales en las Gltimas dos décadas en
el pais: por un lado, que las y los jovenes se han puesto nuevamente en la escena de
lo publico como agentes y protagonistas; por el otro, que el Estado argentino ha
materializado desde un trazado politico favorable, en leyes nacionales, una serie de
politicas publicas que institucionalizaron formas de asociacion y participacion de
las juventudes-estudiantiles en el espacio escolar y en la politica tradicional.

La investigacion se desarroll6 desde un enfoque cualitativo. El disefio de trabajo fue
exploratorio-descriptivo en el campo escolar para interpretar, desde el fendmeno de
la sancion del llamado “voto joven” en el pais, las significaciones sobre el voto, el
voto joven y el rol de la escuela, que le otorgan estudiantes y docentes, actores que
conferimos como centrales del cotidiano de la institucion escolar.

Para este trabajo se han recuperado los contextos macro y micro de la politica
publica sobre la escuela secundaria, las juventudes y las adolescencias, y la relacion
de estas con la politica como marcos estructurales objetivos que forman arquetipos
0 prototipos sobre lo social donde los sujetos, en interrelacion con otros sujetos,
construyen sentidos (Berger y Luckman, 1997; 1998). En primer lugar, se realiz6 la
exploracién y reconocimiento de los documentos y normativas, nacionales y de la
jurisdiccion de la provincia de Buenos Aires, donde fue llevada a cabo la
investigacion. De esta forma, se recobra para el analisis el andar del lenguaje de los
derechos y del discurso publico en un recorte historico. Bobbio (1991) planted que
el lenguaje de los derechos tiene sobre las reivindicaciones una gran funcion
practica, aunque no absoluta ni determinante en si misma, que es la de fortalecer
marcos objetivos para la satisfaccion de nuevas necesidades tanto materiales como
morales. Una cuestion es proclamar un derecho y otra satisfacerlo en los hechos.
Como expresa Mackinnon (1993), las estructuras normativas son un momento real
en la construccion social que sedimentan perspectivas y significaciones sobre las

13 En la provincia de Buenos Aires, en el afio 2017, la autoridad en educacién dictd la Resolucién N2
7, que modificd el Reglamento General de Instituciones Educativas provincial y regula la utilizacién
de los edificios escolares fuera del horario escolar. La noticia aparecié en los medios masivos de
comunicacion con el titulo: “Se prohiben los actos politicos-partidarios en las escuelas
bonaerenses”. Esto es confuso, ya que el uso de simbolos partidarios ya estaba prohibido en dicho
reglamento (http://www.abc.gov.ar/reglamentan-el-uso-de-los-edificios-escolares-fuera-del-
horario-de-clases).
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cosas, dado que el derecho transforma lo que regula en una institucion de
dominacién y vuelve ontoldgica una cuestion que es epistemoldgica. En el discurso
publico, el Estado, en términos de Garcia Linera (2008), como sintesis de las
estructuras y los procesos de ciudadanizacion que bullen desde lo social, puede
adoptar un rol que dé fuerza, atenle, subalternice o hasta desestime modos y
sentidos de ciudadanias, y en esto proponemos que la escuela obligatoria, que ha
crecido en dimensiones y extension en las ultimas décadas, tiene un rol
fundamental®*,

Fue un desafio abordar un fendomeno social de ocurrencia reciente al momento de llevar
a cabo la investigacion. Esto signific6 no tener mas que breves o incipientes
antecedentes en el tema especifico. Para lograr un anélisis complejo se procuro realizar
un trabajo de campo sobre variadas categorias generales en relacion con la idea central
de esta investigacion, que es el “voto joven”, y analizar los sentidos como
construcciones significantes de los sujetos en un proceso social e historico establecido.
Trabajar con los sentidos y significaciones de los sujetos nos ha proporcionado la
posibilidad de anclar puntos de anlisis de un fenémeno contemporaneo. Para Diaz y
Guber (1986) las formas de sentido, en tanto estructuran y organizan el proceso social
y sus condiciones de produccion, poseen caracter historico. En la investigacion se
recuperan dos categorias acufiadas por estos autores en su trabajo sobre la construccion
de sentido de lo rural'®, que son la Relacién Social Ideoldgica (RSI) como relacion
intersubjetiva de fuerza, y las Formas Histdricas de Sentido matriz (FHSm) como huella
de los procesos histdricos en un recorte de construccion ideal. De esta manera, por un
lado, se analizaron los esquemas de las experiencias relatadas por los sujetos mediados

14 El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC), en el Mddulo de Actividades de Nifias, Nifios y
Adolescentes, contabilizaba para el tercer trimestre del afio 2012 un total de 2.590.898 del segundo grupo
de 14 a 17 afios. De estos, 89.1 por ciento (2.308.801 jovenes) se encontraba dentro del sistema escolar.
Dice el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, por su nombre en inglés, United Nations
Children's Emergency Fund), en su informe anual de 2017 sobre los jovenes en Argentina, lo siguiente: “El
93% de las y los adolescentes de 13 a 17 afos asiste a la escuela, superando también los promedios
regionales y los valores nacionales recientes”. En cuanto al voto joven, la Cdmara Nacional Electoral
Argentina, para el afio 2015, establecié que el padrén de votantes nacionales habilitados, de 16 y 17 afios
de edad, fue de un total de 933.998, esto es, 2,92 total porcentaje del padrén nacional
https://www.electoral.gov.ar/pdf/pp_porcentaje_voto_joven_2015.pdf

15 Los autores realizan un enlace conceptual para abordar el anélisis. De este modo, edifican el estudio
desde tres categorias que son: la Relacion Social Ideoldgica (RSI), las Formas Historicas de la
Individualidad (FHI) y las Formas Histdricas de Sentido (FHS). “El concepto de formas histdricas de
sentido, que se refiere operativamente p.ej. a un modelo hegemdnico de ‘lo rural’, es una
reelaboracién del de Formas Histdricas de la Individualidad, acufiado por Marx para referirse a las
formas ideoldgicas necesarias para el desenvolvimiento de las relaciones econdmicas de produccién
(...) El uso que hacemos nosotros se diferencia en que deja de conceptualizar formas mentales de los
procesos econémicos para referirse especificamente a los procesos ideoldgicos” (p. 147).

CPU-e, Revista de Investigacion Educativa 33 (julio-diciembre, 2021) 111



Fernandez, N. / Sentidos en el amanecer de las adolescencias de la escuela secundaria...

en una relacion de fuerza especifical®, es decir, docentes y estudiantes de la escuela
secundaria, materializadas en la institucion escolar'’. Por el otro, también, se cruzan los
discursos con un reservorio social de las significaciones (FHSm), en este caso sobre el
“voto”. Sin embargo, no se ha replicado en forma exclusiva una unica metodologia de
analisis, sino que se han aplicado diferentes lecturas interdisciplinarias (Albizu, 2005;
Berger y Luckman, 1997; Hillert et. al., 2013, entre otros).

Desde el analisis de hechos historicos se recrea un tipo ideal sobre el “voto” en
Argentina. Estos no son sentidos objetivos ni verdaderos (Weber, 2002) sino
recortes de lo evidente para la reconstruccion interpretativa y reflexion teérica de la
investigadora. Especificamente en este trabajo, la categoria Formas Historicas de
Sentido matriz sobre el sufragio se recrea desde obras de la historiografia que
abordan los principales procesos de reformas sobre este derecho en el pais'®. Diaz y
Guber (1986) hablan de la ultrageneralizacién de distintos significados del
reservorio social'®. Con esta categoria nos permitimos repensar las continuidades,
resistencias y transformaciones de la dimension significante del “voto joven” como
nueva ampliacién de los derechos politicos, y las posiciones de los sujetos, en y de
la escuela secundaria frente a esta practica social. Se debe tener en cuenta que los
sentidos van a tomar diferentes y distintas variabilidades de acuerdo con los
contextos en que se analicen. En consecuencia, es necesario tener presentes las
posibles reconfiguraciones y rupturas que pueden operar sobre los sentidos del voto
y del voto joven fuera de este trabajo y del campo escolar.

1.1 La institucion en su contexto

El trabajo de campo se llevo a cabo en una escuela secundaria de la provincia de
Buenos Aires durante los meses de mayo, junio y julio del afio 2016. Como dijimos,
se tratd de un periodo de transito post eleccionario a nivel nacional y en la provincia.

16 |3 relacién social ideoldgica, en términos de Diaz y Guber (1986), se trata de “la relacién entre
los sujetos desde sus respectivos significados” (p. 130), constituyendo relaciones de fuerza que
producen rupturas y nuevos sentidos; o donde las formas histéricas de sentido matrices se van
invistiendo y edificando, es decir, se refuerzan.

17 Garcia Barceld (1979) precisa que son relaciones sociales especificas, realizadas, materializadas
en practicas especificas.

18 Al Respecto, Ternavasio (2002) realiza su anélisis desde el revisionismo sobre la historiografia
politica clasica, acerca de la constitucion de la sociedad politica bonaerense durante la primera
mitad del siglo XIX en Argentina; Ortega (1963) extiende su andlisis hasta la sancion de la Ley Saenz
Pefia en el afio 1912. Luego, se continud con la literatura feminista que va recuperando la historia
de los movimientos de mujeres.

19 Se cohesionan uniendo la diversidad de interpretaciones produciendo significados medios y
generales.
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Argentina, para ese entonces, habia cursado el afio anterior un periodo de comicios
en todo el pais?® y la asuncién de nuevas autoridades de gobierno. Era la segunda
vez en que los y las nuevas/os ciudadanos/as politicos tuvieron la posibilidad de
participar y votar.

Desde el contexto micro se realizd la descripcion del ambiente escolar como
fotografia de la institucion donde se llevo a cabo la investigacion y la recoleccion de
los discursos de sus actores. El recorte temporal de la investigacion comienza desde
la reforma de la Ley de Ciudadania Argentina en el afio 2012 con el reconocimiento
de los derechos politicos a las y los jovenes de 16 y 17 afios de edad.

La escuela secundaria visitada es de gestion estatal, conformada desde tres unidades
pedagdgicas distintas que compartian edificio —dos escuelas secundarias basicas y
una escuela media—. La indagacion de campo se realizé durante este proceso de
reconfiguracion institucional bajo la adaptacion y adecuacion de tres organizaciones
y culturas institucionales, con visibles distinciones y resistencias entre los actores
pertenecientes a cada una. La escuela unificada quedo constituida con una matricula
de 2479 estudiantes y aproximadamente 900 docentes bajo la direccién de un solo
equipo directivo?. De esta forma, se decidi6 circunscribir la investigacion solo a
esta escuela porque ofrecia una amplia poblacion estudiantil y docente, en la que
aun se hallaban rasgos y tensiones de las tres unidades pedagdgicas preexistentes.

Para la muestra de este estudio se hicieron 18 entrevistas semiestructuradas e
individuales a profesores de variadas areas curriculares de cuarto, quinto y sexto afio
de los turnos mafiana y tarde correspondientes a las tres orientaciones del ciclo
superior, y también a algunos/as miembros del equipo directivo. Asimismo, se
realizaron 11 entrevistas grupales a estudiantes de estos afios y turnos, de los cuales
habia integrantes del Centro de Estudiantes, con un promedio de 17 a 20
participantes por cada entrevista. Se obtuvo la participacion total de 200 voces de
estudiantes secundarios, mayoritariamente en condiciones de ejercer su ciudadania
politica, por lo cual, la muestra fue amplia y heterogénea.

20 periodo de los comicios de primarias nacionales el 9 de agosto de 2015, elecciones generales
nacionales el 25 de octubre de 2015, y segunda vuelta presidencial el 22 de noviembre del mismo afio.

21 Informacién proporcionada por el equipo directivo durante las entrevistas. Al momento de la
investigacion la escuela secundaria visitada funcionaba en los tres turnos —mafana, tarde y noche—
mas un bachillerato de adultos y diferentes planes y programas nacionales.
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2 La ciudadania es un campo en desarrollo. Irrumpe una nueva
ciudadania en la escuela secundaria

La ciudadania es una categoria que se encuentra en discusion en las Ciencias
Sociales y ha tomado fuerte interés en las Ultimas décadas (Capera y Nafiez, 2017,
Horrach, 2009). Se viene desarrollando un debate que rompe con el enclave de la
vision normativa que centra la relacion de la ciudadania con los derechos politicos
desde la ya clésica tipificacion desarrollada por Marshall y Bottomore (2004), que
algunos critican como evolucionista pero que ha significado una gran contribucion.
La ciudadania se pone en cuestion desde las distintas reivindicaciones sociales,
econdmicas, culturales y politicas (Capera y Nafiez, 2017). Dicho en palabras de
Santos (1998), la ciudadania es producto de diferentes derechos, instituciones y de
historias sociales protagonizadas por diferentes grupos sociales. Hoy podemos
encontrar trabajos sobre multiples formas y modos de pensar, vincular y expresar a
la ciudadania mas all& de las ciudadanias Civil, Politica y Social (Marshall et al.,
2004). Algunos trabajos actuales que abordan a la ciudadania la presentan desde
diferentes demandas como la Ciudadania Social, Econémica y Cultural; la
Ciudadania de Género, la Ciudadania de la Nifiez y la Adolescencias (Flisfisch,
Miranda, von Bulow, Luna y Garcia , 2014); las ciudadanias juveniles (Larrondo y
Mayer, 2018); las ciudadanias Intercultural y Cosmopolita (Cortina, 1999); la
Ciudadania Ambiental y la Ciudadania Planetaria (Gutiérrez y Prado, 2015); la
Ciudadania y el Arte (Orce, 2018); la Ciudadania Digital y la politica (Antédn, 2020;
Sola y Sierra, 2020), entre otros. Por su parte, la formacion de la ciudadania es un
campo de interés y prolifero en la investigacion educativa. Se viene abonando desde
distintas dimensiones de andlisis sobre el rol y las configuraciones institucionales,
las formas y modos de habitar la escuela, las practicas docentes, los conocimientos
aprendidos por los y las estudiantes en materias especificas o los aprendizajes
politicos en el espacio escolar; el interés y practicas politicas de las y los estudiantes,
sus percepciones y sentidos sobre la sociedad civil, la politica y la democracia, entre
otros.

La escuela obligatoria en Argentina tiene una tarea fundante y fundamental que es la
formacion de la ciudadania??, y este es un tema de mucho interés para el campo de la
pedagogia critica porque posibilita desentrafiar y resignificar la construccion de la
ciudadania liberal que erige al individuo sufragista sobre otras formas de produccion
de lo comun y del hacer colectivo. Como sostiene Santos (1998), en la teoria politica
liberal el principio de la ciudadania incluye exclusivamente a la ciudadania civil y
politica, y su ejercicio reside principalmente en el voto. El sufragio se presenta como

22 Son tres los ejes formativos de la Escuela Secundaria en Argentina: la formacidn en ciudadania,
la formacidn para el trabajo y la formacién para los estudios superiores.
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la reduccion de la participacion politica a la relacion de la representacion; esta es una
relacion que se naturaliza como no probleméatica y se fundamenta en la base
convencional del contrato social liberal articulando que haya Estado, individuos y
mercado. Queda asi marginado el principio de la comunidad rousseauniana de la
participacion efectiva de los ciudadanos de modo autonomo y solidario sin
delegaciones, que se fundamenta en la necesidad, no solo de la igualdad ante la ley,
sino de la igualdad substantiva de los/as ciudadanos/as. Aunque, como argumenta el
autor, estamos bajo el marco moderno de la regulacion?® que reafirma la ideologia
cultural hegeménica de la subjetividad en detrimento de la ciudadania, y de ambas en
detrimento de la emancipacion. Asi, dice, “si la relacion entre subjetividad y
ciudadania es compleja, es todavia mas la relacion entre cualquiera de ellas y la
emancipacion” (Santos, 1998, p. 285).

La formacion de la ciudadania en la escuela secundaria argentina no ha quedado ajena
a estos procesos de transformaciones. Los marcos curriculares se fueron adaptando
desde la vieja matriz tradicional civilista de la ciudadania como estatus universal e
igualitario del que son portadores las y los individuos que pertenecen a determinada
comunidad politica hacia la propuesta de la ciudadania como problemética y
construccion contingente de los procesos historicos y sociales (Landau, 2006) y como
practica politica, que pone en movimiento los viejos anclajes.

En el Disefio Curricular de la escuela secundaria en la provincia de Buenos Aires
se propone la organizacién de una escuela que favorezca la democratizacion de los
espacios escolares transformando las interacciones que se producen en las
instituciones con la participacion de sus actores en la toma de decisiones, el
reconocimiento de las practicas juveniles para el quehacer pedagogico, la
circulacion de la palabra, el compromiso y el trazado del espacio para idear
proyectos de vida.

En este marco la nueva ciudadania politica de los y las estudiantes-adolescentes
permite pensar en nuevos bosquejos de oportunidad para la formacion de la
ciudadania en la escuela obligatoria. Hillert (1999) resalta que la escuela es un
campo fértil para la creacién y la posibilidad. La escuela es el espacio publico de la
educacion que habitan las y los adolescentes, nuevos/as ciudadanos/as politicos
donde transcurren y producen gran parte de su tiempo. El caracter publico de la
educacion requiere una escuela democratica con participacion popular (Hillert,

2 Santos (1998) dice que el proyecto de la modernidad estd caracterizado por un equilibrio entre
regulacion y emancipacion, los dos pilares en que se sostenia la sociedad premoderna y que, al
transformarse en moderna e identificarse cada vez mas con el capitalismo, el pilar de la regulacion
prevalecié sobre la emancipacion.

24 Resolucidn N2 3655 del afio 2007 de la provincia de Buenos Aires.
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2011). La democracia no es solo un sistema de gobierno, sino que consiste en formas
participativas plurales y diversas que acontecen en la tension de la libertad y de la
igualdad para producir el mundo comun. Sefiala Giroux (1998) que la nocion de una
ciudadania emancipatoria tiene que considerarse como una préctica historica
intrincada en relaciones de poder que forman significados; entonces debe ser
analizada como proceso ideoldgico dentro del cual se estructuran subjetividades
particulares en torno a lo que significa el hecho de ser miembro de un Estado
nacional.

3 Resultados: La construccion de sentidos en lo escolar y la Forma
Historica

3.1 Sentidos del “Voto” y del “Voto joven” en una escuela secundaria

Las connotaciones dadas por los actores entrevistados de la escuela secundaria al
“voto” quedan sujetas al poder del ciudadano/a elector/a en el marco de la democracia
representativa y a una perspectiva méas aferrada a la idea de individualidad de los
derechos que a la ciudadania como composicion de lo colectivo. Desde los discursos
de docentes y estudiantes en edad de votar, el “voto” fue significado principalmente
como una libertad individual. No incluye la idea de igualdad, de lo comun o lo
publico. Las/as entrevistadas/os coinciden en decir: “Es libertad, poder elegir lo que
vos querés” (Profesor de Matematicas, ler afio).

Se han relevado frases de las y los estudiantes como “Votar lo que uno cree”, “Poder
elegir”, “Expresar tu ideologia”, “Expresar tu opinion”, “Hacerse oir”, “Tener voz”.

Otras referidas al poder del votante: “El voto es tu voz, es tu decision, es el poder
que tenés para decidir” (Proft. Biologia, 4to afio). Y a la democracia: “Una de las
participaciones mas importantes que tenemos nosotros como ciudadanos” (Proft.
Filosofia, 5to afo).

Algo fundamental en la vida. Siempre que cada cuatro afios hay elecciones
significa que todo marcha lo mejor que podria marchar. O sea, sea el
gobierno que sea, nos guste 0 no. Hay que quejarse de lo que esté mal,
aplaudir lo que esté bien, pero siempre tener en cuenta que dentro de cuatro
afnos, tres afos, dos afios, lo que quede, pongamos todos de nuevo el voto
en la urna por el mismo, por otro, por lo que sea, y asi sea consciente porque
cuando no hay... cuando la gente no vota, cualquier pais sea democratico
digo, generalmente es un golpe de estado (Estudiante, 6to afio, Sociales).

Estudiantes y docentes también mencionan a la “responsabilidad” como contracara
y necesidad de un derecho. Para esto el elector debe estar informado y tener
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conciencia de la decision. Los Yy las estudiantes piden involucrarse y formarse para
ser responsables. En esto se marca un juicio sobre la diligencia del votante, y se
habla de votar bien o votar mal: ““...No tiremos el voto a la basura. Por eso hay que
instruirse” (Estudiante, 5to afio, Gestion). “...Es un arma de doble filo, porque hay
gente que no es consciente y va y vota cualquier cosa” (Estudiante, 6to afio,
Sociales).

En este sentido, la responsabilidad y el derecho quedan entrelazados pero en la
singularidad, como carga que subordina el derecho de un individuo al cumplimiento
de una condicion por ese individuo. Ahora bien, los derechos entrelazan a los sujetos
en el entramado social en una relacion de corresponsabilidad con el Estado como
garante.

En cuanto al “voto joven”, las significaciones coinciden en presentarlo como
oportunidad de ensayo y de aprendizaje de las y los estudiantes. Los discursos lo
caracterizan, principalmente:

Desde la falta de obligatoriedad?. En este sentido, se muestra al voto joven como
la salida y el amparo frente a la inexperiencia de las y los estudiantes en la politica.
Lo que marcan los discursos de los/as docentes es que, al no estar preparados, la
falta de obligatoriedad es el permiso de poder equivocarse, representando al “voto
joven” como una experiencia para aprender “a hacer”. Esta perspectiva es
compartida por las y los estudiantes: “De a poco vamos incluyéndonos en la
democracia. Te da la experiencia de saber como es todo” (Estudiante, 5to. afio,
Sociales). “;Qué tiene de malo la ley de voto joven? Es un ensayo” (Prof. Biologia,
6to. ano). “Si fuera obligatorio irian y votarian cualquier cosa la gran mayoria. Sin
importar, ta, te, ti, y listo” (Estudiante, 6to afio, Sociales).

En referencia a la edad. Los y las docentes y estudiantes sefialan que la edad no es
lo que determina el interés o el desinterés en la politica. Sin embargo, hay voces que
recuperan la idea de que con la adultez la responsabilidad es mayor. Pero el anclaje
de los discursos en la cuestion etaria se une a la no obligacion de votar de los y las
estudiantes, produciendo o reafirmando la diferenciacion social de las adolescencias
y las juventudes. De esta manera, ambas caracteristicas confluyen en el permiso a
equivocarse y esto se antepone como proteccion a una idea de “la inexperiencia por
el ser joven”, aunque no se abandona la exigencia individual de la responsabilidad.
Esta no es solo una mirada de los adultos. Al preguntarles a las y los estudiantes
sobre el rol y la tarea de la escuela, reclaman una accion formativa para su nueva
condicion de ciudadanos/as politicos. Sin embargo, en la tarea que se le pide a la

% El sufragio en Argentina es obligatorio para todo el padrén electoral. Las y los jovenes de 16 y 17
anos de edad no tienen penalidades por no votar.
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escuela se abre un abanico de problematicas que pone en juego, principalmente la
idea de la neutralidad de la educacion y del quehacer de las y los docentes en el aula,
y sobre el interés de las y los estudiantes en la politica como motivacion o como
irrupcion para trabajar el tema.

Por consiguiente, estos sentidos de los actores de y en una escuela secundaria nos
muestran un enfoque principalmente situado sobre una democracia representativa
que hace pie en el individuo sufragista y en la moratoria social de las juventudes.

La matriz de sentido sobre el “voto” que se sedimenta en los discursos, tanto de
docentes como de estudiantes, es el voto como legitimacion y accion ciudadana
reguladora del sistema politico. El voto queda reducido al aqui y ahora para elegir
sin manifestar las redes, resistencias y/o luchas de la politica en la construccién de
lo politico. Por su parte, el “voto joven” es mayormente significado como ensayo de
las nuevas generaciones y no como oportunidad hacia una participacion politica
colectiva de nuevas juventudes en la politica institucionalizada.

Tal vez parte de las razones de estas significaciones que ponen el acento en la
condicidn de ser joven y en la individualidad del derecho se deban a lo reciente del
acontecimiento y que el “voto joven” fue una propuesta despejada por el Estado y
en produccién del mundo adulto. Por su parte, cuando los discursos de docentes y
estudiantes trazan la tarea de la escuela en la formacion de la ciudadania, lo hacen
desde una perspectiva civilista de los derechos, aunque aparecen en los discursos
algunas rupturas.

3.2 Las Formas Historicas de Sentido matriz sobre el voto en Argentina en
una doble presencia: El voto joven entre la redistribucion y el reconocimiento

El reconocimiento del “voto joven” es una disrupcion en las adolescencias entre las
continuidades preestablecidas y la posibilidad que les acontece en el entramado de
la politica institucional. Las transformaciones sobre los derechos politicos en la
historia del pais han versado sobre distintas reformas de ampliacion del alcance de
quiénes serian los sufragistas por posicién y condicion social de bienes, autonomia
juridica, género y anclaje en la cuestion etaria.

El derecho de sufragio fue una herramienta que ha sostenido y permitido el desarrollo
de los procesos politicos embarcados en la democracia liberal desde el siglo XIX,
tanto en Europa como en el continente americano. Asi, en el primer periodo de la
historia argentina el sufragio se orient6 hacia la redistribucion del voto a las clases
populares masculinas ante la necesidad de sostener el proyecto independentista y la
legitimacion de una élite dirigente. Se buscaba la transferencia del poder por la
necesidad de conservar las bases de una republica independiente bajo algun sistema
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politico, teniendo como horizonte el modelo representativo (Ternavasio, 2002). A
comienzos del siglo XX la redistribucion para la legitimacion fue principalmente
etaria: masculino, mayores de 18 afios de edad. Asi se extendié el sufragio como
“universal”, aunque excluyendo a las mujeres porque no les era permitido prestar el
servicio militar, requisito que habilitaba el voto obligatorio®.

Nos referimos al reconocimiento recién a mitad del siglo XX, con la inclusién de un
sector excluido ya no por la edad sino por el género, como fue la extension de la
ciudadania politica a las mujeres. Esta ciudadania se condenso en la lucha de los
movimientos de mujeres que pujaron por ingresar en el espacio publico, en un
contexto internacional de posguerra que se abria hacia ese lugar.

Estas son dos significaciones histdricas que tomamos sobre el sufragio en Argentina:
la redistribucion y el reconocimiento, ambas como sustancias significativas
hegemonicas de las Formas Histdricas de Sentido. Planteamos para nuestro analisis
que las Formas Historicas de Sentido matriz sobre “el voto” aparecen en una doble
presencia®’ entre el voto como redistribucion para la legitimacion y el voto como
bandera de lucha de grupos excluidos?®. La redistribucion es la accion distributiva del
Estado sobre el derecho en diferentes momentos historicos, y el reconocimiento es la
conquista del derecho y el aparecer en lo publico de esos grupos. En esta forma ideal
de doble dimension nos preguntamos sobre el sentido del “voto joven” en la Argentina
contemporéanea.

Como expresa Fraser y Honneth (2006) para la busqueda de la justicia social es
necesario establecer condiciones objetivas y subjetivas?®® que efectivicen la
participacion en igualdad de los distintos grupos sociales. La redistribucion y el
reconocimiento convergen entre la necesidad de garantizar las condiciones materiales
y las transformaciones culturales para la real inclusion. Las adolescencias son un
grupo social diferenciado por rangos etarios de distribucion social y son un grupo de
proteccion y cuidado particular. EI Estado y los adultos promueven un tablado de
condiciones que puede posibilitar, garantizar, restringir y hasta violentar sus derechos
y bienestar.

26 \alobra (2008) dice que se traté de un subterfugio para la exclusién.

27 “La doble presencia” es una categoria recuperada del trabajo de Borderias, Carrasco y Alemany
(1994).

2 Hemos utilizado la bidimensionalidad de |a justicia social enunciada por Fraser en Fraser y Honnet
(2006).

2 | a condicidn objetiva es la distribucién de los recursos materiales debe hacerse de manera que
garantice la voz independiente de todos los participantes. La condicidon subjetiva es el
reconocimiento en pie de igualdad.
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El voto joven fue una nueva redistribucion del Estado sobre la ciudadania politica a la
poblacion joven porque no emergié como consecuencia de la lucha de las juventudes.
Una de las criticas en el debate pablico del momento gir6 sobre la conveniencia de la
extension del padron electoral para la legitimacion del partido politico gobernante. Sin
embargo, el reconocimiento de nuevos derechos es una ampliacion de la democracia y
también una nueva demanda al rol del Estado que debe garantizar la situacion y la
posicion de las juventudes para el ejercicio de la ciudadania en condiciones de libertad
y mayor igualdad hacia la produccion de su autonomia. Hillert (2011) establece que, “a
mayor igualdad y satisfaccion de las necesidades de todos, mayores posibilidades de
participacion en la esfera publica” (p. 36).

Cuando cruzamos los sentidos que se fueron tejiendo en la investigacion, se presenta
la necesidad del reconocimiento de las y los adolescentes-estudiantes como actores
de sus derechos en los espacios publicos, como la escuela y la politica institucional.
Entonces, una de las confluencias de esta investigacion se halla en la necesidad de
complementar y desarrollar las relaciones del reconocimiento®® de un grupo
histéricamente tutelado por los adultos y restringido en el hacer por si mismos, los
anteriores sujetos sociales ““sin voz”.

3.3 Un emergente de la investigacion: ¢De qué habla la escuela ante la politica
institucionalizada?

Las voces tanto de docentes como de estudiantes de una escuela secundaria de la
provincia de Buenos Aires fueron mostrando un emergente de la investigacion, en
cuanto a la encrucijada en que aparece la politica y particularmente: la politica
partidaria en la institucion escolar. En este sentido, la relacion de la politica con la
escuela en la provincia de Buenos Aires no es una relacion sencilla. Desde los marcos
regulatorios se ponen en cuestion y se prohiben en el ambito escolar los “simbolos
politicos partidarios” asi como los simbolos religiosos. Algunos discursos de las y los
docentes mencionan esta prohibicion cuando se les pregunta sobre el trabajo en el
aula, manifestando que prefieren no tratar temas de politica partidaria o bien, si
surgen, evitarlos. Por su parte, docentes de los espacios curriculares de mayor
especificidad con la formacién ciudadana, dicen que, para hablar de la nueva
ciudadania joven, la tarea en el aula es sobre el proceso de como votar.

Las y los estudiantes expresan que solo trabajan temas politicos desde la historia. Y
esto tiene sentido frente a los discursos de las y los docentes que se refugian en la
historia, en la mirada civilista de los derechos o en los procesos formales para trabajar

30 Fraser y Honneth (2006) designa una relacién reciproca ideal entre sujetos, en la que cada uno
ve al otro como su igual y también como separado entre si.
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temas de politica. Pero ambos actores coinciden en que la escuela es un espacio
fundamental cuando se piensa en la democracia y en la construccién de la ciudadania.

En estas significaciones un joven perteneciente al Centro de Estudiantes manifiesta
la tension ocurrida en el modo en que se encuentran la relacion pedagogicay la
relacion ciudadana:

Se va de lo que tendria que ser una clase a un debate politico. Es necesario,
pero no en la manera en que el profesor toma el lugar como profesor y
menosprecia al alumno. Si el profesor va a estar dispuesto a tener un debate
politico, fuera de lo que es la ensefianza con el alumno, tendria que
comportarse de igual a igual porque es un debate (Estudiante).

Desde la perspectiva del docente, la posicion tampoco es comoda y se reconoce la
tension. Dice una docente:

En historia, si bien se trata la practica democratica, desde un punto de vista
de los procesos histéricos, lo que noto como probleméatica mas en la
situacion actual de conflictos politicos, es que muchas veces, al menos en
mi caso, trato de no hablar demasiado, de limitarme al proceso histérico.
Porque a veces se generan conflictos o discusiones politicas que van méas
alla de lo que uno pretende y bueno, y mas teniendo en cuenta lo
reglamentado que no podés manifestar tu opinion politica (...) Entonces a
veces es muy dificil de manejar. Me veo limitada en eso. O también medis
mucho tus palabras (Prof. Historia, 5to afio).

Por otra parte, los y las estudiantes expresan que si manifiestan posiciones politicas
partidarias se sienten etiquetados, subestimados o que sus docentes no los escuchan.
Cuando es el docente quien manifiesta una posicion politica ideoldgica, las voces
de las y los estudiantes ponen en cuestion la neutralidad de la educacién; en algunos
casos recuperan como actitud honesta del docente si este expresa su posicionamiento
politico, y se preguntan sobre si el docente puede captar las ideas politicas del
estudiante. Otros discursos dicen que no corresponde hablar de politica en la
escuela.

Los discursos tanto de docentes como de estudiantes se encuentran y muestran que
los posicionamientos politicos de unos/as y otros/as hacen ruido e incomodan en el
ambito escolar. La politica partidaria se reconoce como lo prohibido y lo sesgado
en la escuela. No son facilmente aceptadas las identidades politicas de cualquiera de
sus actores y esto implica algun tipo de etiqueta. No obstante, se manifiesta un
desencuentro entre los y las docentes que eligen omitir el tema cuanto sea posible y
las voces de estudiantes que piden el reconocimiento de sus docentes y apertura al
debate para trabajar la politica en la escuela.
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Este conflicto subyace en el ambito de la escuela secundaria y se configura en la
relacion que ocasiona la politica, la politica partidaria y el qué y como hacer de la
tarea docente, es decir, en el discurso pedagdgico. Cappellacci y Levy (2013)
reflexionan que la obligatoriedad del nivel secundario es un espacio de comunidades
cruzadas y fuertes disputas. Entonces el derecho a la educacion y los derechos deben
ligarse a la idea de justicia y entrelazarse con un proceso de reestructuracion en
profundidad de las relaciones de reconocimiento.

4 Discusion y conclusiones

En la investigacion dimos cuenta de la existencia de un marco prescriptivo fecundo
para las adolescencias y las juventudes, y de su relacion con la politica y la escuela.
Sin embargo, en la institucion escolar se rubrican tensiones sobre la participacién
politica y politico-partidaria de las y los jovenes. Esto sucede aun en un contexto
donde los marcos curriculares de la escuela secundaria giran hacia la ampliacién y
transformacion de la propuesta de la formacion ciudadana, como formacion
transversal y recuperando a la ciudadania como problematica historica, social,
econdmica y politica. Significa que todos los espacios de la escuela secundaria se
deben aproximar a la formacién de la ciudadania recobrando dos elementos que
consideramos fundamentales como fuentes y recursos para el quehacer pedagégico:
la participacion activa de las y los estudiantes; y sus préacticas, sus formas y sus
modos de participacion. Entonces, las preguntas que se abren son sobre las
ciudadanias que se forman en la escuela, las que se habilitan, cuestionan u ocultan.

Relevamos la controversia e incomodidad que genera en el escenario escolar latoma
de posicién politico-partidaria de sus actores y se reproduce y sedimenta en un
imaginario sobre la neutralidad del campo escolar, de la educacion y el
conocimiento. Se comprueba que los posicionamientos politicos partidarios son
negados o sefialados como lo ajeno o lo no debido en el cotidiano escolar de la
escuela secundaria, aunque hay voces que requieren el reconocimiento. Por su parte,
las reglamentaciones territoriales® refuerzan los sentidos sobre una prohibicion que,
como expusimos, se extiende a lo pedagdgico y a las formas de habitar la escuela.
Sin embargo, la escuela visitada tiene una imagen religiosa en el patio de ingreso
principal pero la politica parece denotar otra densidad al ocupar los espacios
escolares. La negativa administrativa impuesta por la reglamentacion se instituye

31 E| Reglamento General de Instituciones Educativas de la provincia de Buenos Aires del afio 2009
prohibe el uso de simbolos politicos partidarios y religiosos en las instituciones educativas de la
provincia.
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como restriccion en los modos hacer y decir y esto requiere la interseccion de la
pedagogia®.

El campo de la educacion es un campo fértil y propositivo ademas de privilegiado
para proyectar y promover el reconocimiento de mdltiples ciudadanias desde la
perspectiva de los derechos. Citando a Kantor (2005), la perspectiva de derechos
sobre las adolescencias y las juventudes es un punto de partida y una base
irreductible para desarrollar y promover practicas y discursos en ese sentido.

Como venimos delineando, la escuela obligatoria es el espacio y el tiempo cotidiano
donde las y los jovenes construyen, reproducen, cuestionan y hasta desechan practicas
y significaciones en interaccion con los adultos responsables de la transmision de la
cultura. La escuela es una practica social institucionalizada y un espacio de produccién
donde los sujetos activamente producen y reproducen la esfera cultural, social y politica.
La concepcion principal es que los sujetos no son pasivos, sino que la cultura se vive®
(Apple, 1997) con lo que los sujetos hacen y dicen.

Las adolescencias y las juventudes se encuentran en un camino sinuoso de
desigualdades sociales, sumergidos/as tanto por las acciones como por las omisiones
del Estado y los adultos. La participacion en lo publico propicia hacer agenda e incidir
en los procesos, y la ciudadania politica de parte de las adolescencias, es una nueva
ocasion de esperar lo inesperado (Arendt, 2009) dentro de la politica tradicional. Sin
embargo, las significaciones de los discursos sobre el “voto” y el “voto joven”
guedaron centradas en el individuo libre de la sociedad civil; entonces, la finalidad de
la escuela pablica como construccion democratica toma relevancia para la generacion
de procesos de ruptura sobre las matrices de ciudadanizacion cuyas insistencias estan
en el individualismo del mercado.

La ciudadania politica de una franja de las adolescencias y las ciudadanias juveniles en
general son para la pedagogia un desafio de posibilidad para recrear y crear viejos como
nuevos espacios, habilitar tiempos y practicas escolares en coordenadas que incluyan
pero también traspasen el aula. Asimismo, la politica partidaria es la llave formal de
acceso a los nucleos de poder y a la toma de las decisiones publicas de la democracia

32 Cullen (2011) define a la mirada pedagdgica como una mirada “abierta a lo nuevo, explorando
sentidos que remiten a otros sentidos, sin pretender aposentarse en ningln recodo de un
pretendido pensamiento Unico” (p. 24).

3 Lo que dice Michael Apple (1997) en su libro Educacién y poder es que “la cultura también se
vive”, atento que la interseccidn de las esferas econdmica y cultural no establecen un puente de
imposicion directa de los procesos de control y de la ideologia (p. 79). Lo que hace el autor en buena
parte de este libro es cuestionar las teorias de la correspondencia entre la economia y el sistema
educativo. El concepto de “cultura vivida” es interesante para este trabajo atento la perspectiva
dindmica que nos da sobre la institucidn escolar y las practicas de sus actores.

CPU-e, Revista de Investigacion Educativa 33 (julio-diciembre, 2021) 123



Fernandez, N. / Sentidos en el amanecer de las adolescencias de la escuela secundaria...

que la convierte en un reto necesario del campo de la educacion. La escuela esta
atravesada por mdltiples ciudadanias y problematicas que comienzan a tomar
dimension y trascendencia como la ciudadania de género y el derecho a la Educacion
Sexual Integral de las juventudes, las desigualdades sociales, la cuestion ambiental, la
diversidad cultural y las diferencias, etcétera, y pensamos que son motores hoy
presentes de produccion y construccion de la escuela secundaria como cultura
democrética vivida.

En las relaciones de reconocimiento y el pensamiento critico se posibilita a la
escuela democratica, que necesita aprehender el ruido, la divergencia de las
posiciones que interpelan e inquietan a la tarea de ensefiar, la circulacion de la
palabra, el acceso a la informacién, el debate, la participacion en la toma de
decisiones y a la politica, como encuentro para la produccién del espacio comun y
lo publico, es decir, a la escuela como arena de conflicto®* €PU

34 Heller (1977) dice que en el conflicto se favorece el debate, aunque estan presentes los intereses
y afectos particulares, el conflicto es entre diversas concepciones del mundo pero con posibilidad
de encontrarse. El afecto dominante en el conflicto es el amor.
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Abstract: We present a partial report of a more general ethnographic study that examines
how educational intervention and reflective processes mediate, in the improvement of
teaching, as training devices of a professionalizing postgraduate course for in-service basic
education teachers. The research was carried out in the Master's Degree in Basic Education
(MEB) offered, by the National Pedagogical University of Mexico in several of its units, in
the Sociocultural Animation of Language specialization, one of the ten areas of
specialization that this master's degree includes. In the MEB, the intervention is an
articulating device of the formative path in the program in which the teachers-students (PES)
explore, with the school groups they attend, strategies to overcome unsatisfactory situations
that they face in the teaching and learning of the written language. The analysis shows how
individual and collective reflection on the difficulties experienced in the intervention favor
the PEs to take ownership and to incorporate new pedagogical perspectives in their practice,
by favoring the re-elaboration of their understanding and teaching knowledge about the
teaching of written language.

Keywords: teacher training; educational intervention; reflection; negotiation of meanings;
teacher knowledge.

Introduccion

En diversos paises, la formacion de los maestros, tanto inicial como en servicio, se
ha cuestionado y reformulado, particularmente con mayor intensidad, desde la ola
de reformas iniciada en los afios noventa en la educacion béasica. Sin embargo, sus
efectos han sido limitados en la transformacion de la practica docente cotidiana
(Arnoldi, 2014; Colén, 2017).

Desde los afios ochenta se ha debatido la formacion racionalista e instrumental de
los docentes (Rockwell y Mercado, 1986; Schon, 1992). Desde una perspectiva mas
reflexiva se argumenta que la posibilidad de mejorar la ensefianza requiere articular
la formacion con la préctica docente (Schon, 1992; Tardif, 2004; Perrenoud, 2005;
Carlino, 2009; Espinosa, 2014). Esta postura aboga porque los programas
formativos partan de los problemas y necesidades que enfrentan los docentes
cotidianamente y les involucre en procesos reflexivos que les ayuden a modificar
tanto sus concepciones como sus practicas de ensefianza (Imberndn, 2017).

En la actualidad, la perspectiva reflexiva goza de amplia aceptacién como sustento
de la formacion inicial y en servicio de los maestros (Pérez Gomez, 2010; Vaillant
y Marcelo, 2015; MEJOREDU/OEI, 2021). Aungque con ciertas variaciones en su
concepcion, ha motivado la emergencia en diversos paises de dispositivos
novedosos para la formacion docente, como los relatos de vida (Cifali, 2005), la
videoformacion (Sanchez, Ortega, 2012), la indagacion narrativa pedagogica
(Suérez y Ochoa, 2005), y el estudio de la ensefianza —lesson study (Elliot, 2010).
No obstante, son escasos los estudios sobre los sentidos con que se han incorporado
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tales dispositivos en los programas y en las practicas formativas, asi como la clase
de cambios que promueven (Ramos y Espinosa, 2017).

En este articulo se exponen resultados parciales de una investigacion en la que
examinamos las practicas y los usos de la intervencion educativa en el desarrollo
cotidiano de la Maestria en Educacion Basica (MEB), un posgrado profesionalizante
de la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) de México para docentes en servicio
de educacion basica. Especificamente, analizamos los usos de la intervencion en la
especializacion Animacion Sociocultural de la Lengua (ASL), una de las diez areas
de especializacion que contempla la MEB, la cual se ocupa de la profesionalizacion
docente en la mejora de la ensefianza y el aprendizaje del lenguaje.

La intervencidn educativa es el dispositivo central que articula y orienta la
formacion en la MEB. Los profesores-estudiantes (PE) la realizan a lo largo del
programa con sus alumnos de preescolar, primaria 0 secundaria, para superar
situaciones insatisfactorias con el aprendizaje que logran en el &rea de lenguaje. Los
PE hacen, ademas, un analisis de sus propias intervenciones, el cual objetivan en
sus respectivas tesis de posgrado.

Aqui, a partir del estudio de los procesos formativos de cuatro PE de los cinco que
integraban un grupo de EASL, mostramos como, mediante la intervencién educativa
que efectuaron, modificaron sus practicas de ensefianza del lenguaje al apropiarse
de entendimientos y saberes practicos novedosos para ellos. En el anélisis
examinamos como este fue un proceso de coproduccion sustentado en reflexiones
individuales y colectivas suscitadas en los seminarios por los profesores del
posgrado en el transcurso de la intervencion.

Exponemos inicialmente un breve panorama de la investigacion reciente en el tema,
describimos enseguida el programa de la MEB y como se contempla la intervencion
educativa. En un tercer momento exponemos los apoyos conceptuales y la
metodologia emprendida. En cuarto lugar, examinamos las apropiaciones realizadas
por los PE sobre la ensefianza del lenguaje escrito y los procesos reflexivos de
coproduccion.

1 La practicay su reflexion en la formacion docente: breve
panorama

La racionalidad técnica aun campea en diversos espacios de formacién (Jiménez,
Herndndez y Ortega, 2014; Espinosa, 2015), incluso en programas con una
orientacion reflexiva (Nocetti y Medina, 2019). Los estudios sobre la formacion
docente reflexiva revelan un panorama heterogéneo en los modos de articular la
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formacion con la practica, de incorporar y propiciar la reflexion, y en el impacto de
los programas en las comprensiones, saberes y practicas de los docentes. La
orientacion reflexiva parece incorporarse de forma mas significativa a los programas
de formacién continua —cursos o talleres—, que a los de formacion inicial o de
posgrado.

En varias de las investigaciones se documentan programas de formacion continua
emprendidos por algunos académicos o investigadores en los que experimentan
propuestas para la formacion reflexiva de docentes que recuperen y enriquezcan sus
practicas y saberes. Evidencian que los maestros participantes logran cambios
importantes en sus comprensiones y saberes docentes mediante la reflexion
individual y colectiva sobre la practica (Carlino, 2009; Montero, 2011; Gonzalez-
Weil et al., 2014; Espinosa, 2014).

En los programas investigados, la reflexion no es importante por si misma, se suscita
y se articula al interés comun de los participantes por superar problemas o
insatisfacciones de la practica (Mendoza y Roux, 2016), o por conocer y
experimentar enfoques pedagogicos que consideran relevantes (Gonzalez-Weil et
al., 2014). La mera reflexidn, como toma de conciencia de acciones y creencias para
reformularlas, si bien suscita interés inicialmente, los docentes suelen considerarla
de escaso valor practico (Sanchez y Ortega, 2012; Catalan y Castro, 2016).

Los programas centrados en la resolucion de dificultades en la ensefianza se
desarrollan durante periodos prolongados, mantienen el interés de los maestros y
propician la reflexion sobre la préctica al realizar tareas compartidas: planeacion de
clases, socializacion de experiencias individuales, resolucién de dudas o
dificultades, y valoracion del desempefio de los estudiantes (Carlino, 2009; Elliot,
2010; Espinosa, 2014; Gonzalez-Weil et al., 2014; MEJOREDU/OEL, 2021).

La incorporacién de la perspectiva reflexiva y su articulacion con la préactica
cotidiana parece menos alentadora en la formacion docente inicial y de posgrado.
Aunque estos planteamientos fundamentan desde los afios noventa diversos
programas formativos, las condiciones institucionales y la pervivencia de
tradiciones académicas median su concrecion en las practicas de formacion
(Contreras, 2016a; Colén, 2017).

En algunos programas de licenciatura o de posgrado para maestros en servicio, las
experiencias y necesidades educativas cotidianas son escasamente incorporadas y
reflexionadas en los procesos formativos por el peso de las practicas académicas que
privilegian usos de la teoria distanciados de la practica (Sarti y Bueno, 2007) y una
escritura mas propia de la investigacion académica que de las tradiciones narrativas
de los docentes (Suarez y Ochoa, 2005; Cifali, 2005; Pafiagua, Martin y Blanco,
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2019); o por el dominio de una vision normativa y prescriptiva de la ensefianza
(Espinosa, 1998).

Nocetti y Medina (2019) identifican esta orientacion evaluativa con esos efectos en
la formacidn inicial—. En este sentido también contribuye la ausencia de una vision
compartida entre los formadores, de manera que desarrollan sus programas desde su
formacion disciplinaria o, en el mejor de los casos, desde sus comprensiones
personales sobre los modos y los sentidos en que pueden relacionar sus cursos con
las experiencias educativas y su reflexion (Castellanos y Yaya, 2013; Contreras,
2016b; Tarazona, 2016; Colén, 2017).

Algunos estudios recientes, no obstante, documentan experiencias incipientes en las
gue se muestra que, como en la formacidn en el servicio, en la inicial, los estudiantes
de magisterio logran reflexiones y replanteamientos importantes de sus creencias
pedagdgicas al trabajar con las experiencias vividas en practicas (Pafiagua, Martin
y Blanco, 2019), los problemas que ahi identifican (Nocetti y Medina, 2019) o lo
que “les hace sentir mal” (Lara, 2018) al trabajar con poblaciones en condiciones
precarias. Estas investigaciones son coincidentes en las condiciones que estimulan
lareflexidn: laadopcidn del relato como género de escritura, la tutoria y seguimiento
de los estudiantes, y la socializacion de experiencias. Aunque reconocen que la
generacion de saberes experienciales continda siendo un reto.

En suma, a pesar de las casi cuatro décadas de la irrupcién y desarrollo de la
perspectiva reflexiva, su concrecion en los procesos formativos es aln incipiente y
compleja de incorporar en la formacion inicial o de posgrado.

2 La MEB y la intervencion como eje formativo

La MEB es un posgrado profesionalizante para maestros en servicio de educacion
béasica. Se desarrolla en diversas Unidades UPN del pais. Se propone favorecer que
los PE profundicen en “la comprension de los procesos educativos, desarrollen la
capacidad reflexiva para transformar su practica profesional” y “renueven” sus
“conocimientos, actitudes, valores y habilidades” (UPN, 2009a, p. 48).

El programa tiene un disefio modular. Contempla diez areas de especializacion, cada
PE elige una, segun sus intereses. Una de éstas es la Especializacion de Animacion
Sociocultural de la Lengua (EASL), en la que se realiz0 este estudio. Esta se propone
que los docentes “consoliden y adquieran herramientas tedricas y practicas, que les
permitan disefiar (...) (intervenciones) diversas y creativas que promuevan el
desarrollo del lenguaje” en sus alumnos (UPN, 2009b, p. 9).
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En la Unidad UPN donde se realizo la investigacion, la intervencion articula la
formacidn, la mejora de la ensefianza y la construccion de la tesis de posgrado. Es un
proceso en el que los PE, desde el inicio del programa y hasta concluirlo, desarrollan
acciones para superar problemas de su practica docente. La intervencion culmina con
la sistematizacion de la experiencia en la tesis para la obtencion del grado.

Los seis mddulos que integran el programa se componen de tres seminarios que
apoyan la intervencion. Durante los tres modulos iniciales, los PE realizan
progresivamente la documentacion de una insatisfaccion que experimentan en su
practica en el area de lenguaje; la elaboracion de un diagndstico y la planeacion de
un proyecto de intervencion. En los dltimos tres modulos, los PE realizan la
intervencion, analizan y sistematizan su experiencia (Ramos y Espinosa, 2017;
Espinosa y Laurel, 2019).

Los modulos contemplan un seminario metodolégico que proporciona las
herramientas para desarrollar la intervencion y la tesis de grado. En éste, a lo largo
de la implementacion y hasta la sistematizacién, los PE documentan en sus diarios
de trabajo los sucesos vivenciados en la intervencion; posteriormente, producen y
reelaboran narraciones analiticas sobre sucesos que consideran relevantes y sobre lo
que aprendieron o descubrieron durante y al reflexionar sobre su experiencia de
intervencion.

Los seminarios son semanales y duran tres horas. En el metodoldgico, la
presentacion y discusion grupal de los diarios de trabajo y los avances en la
sistematizacion de los PE son constantes y ocupan el mayor tiempo. Las
experiencias de los PE son discutidas, analizadas y reflexionadas colectivamente
entre los integrantes del grupo y el profesor.

En EASL se abordan teorias y enfoques pedagogicos diversos en torno al lenguaje
—oralidad, lectura y escritura—, su ensefianza y su aprendizaje, entre otros
contenidos. No obstante, prevalece una perspectiva sociocultural que concibe el
lenguaje oral y escrito como practicas sociales situadas (Lerner, 2001; Cassany y
Aliagas, 2009; Zavala, 2009). En este estudio nos referimos a esta perspectiva
sociocultural del lenguaje —sus planteamientos tedricos y pedagdgicos— como
nuevas propuestas (NP), porque asi eran percibidas e incorporadas por los PE. Al
respecto, muchas discusiones y reflexiones, cuando los PE compartian sus
experiencias, abordaban cuestiones relativas a como favorecer las competencias de
los nifios en los variados usos sociales del lenguaje oral y escrito, o la importancia
de promover actividades vinculadas a su contexto e intereses que les generara la
necesidad de hablar, leer y escribir. Los PE promovian diferentes estrategias, aunque
predominaba el trabajo por proyectos. En este reporte nos centramos en los
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intercambios y las reflexiones suscitadas en torno a las maneras de interesar e
involucrar a los nifios en la lectura y la produccion de textos en los proyectos.

3 La apropiacién: supuestos tedricos

La MEB, como otros programas formativos, propone que los docentes enriquezcan
sus comprensiones y sus formas de realizar la ensefianza. Para comprender el rol
que en este sentido tenia la intervencidn, nos apoyamos en nociones socioculturales
sobre la apropiacion de las practicas sociales y la ensefianza.

Desde estas aportaciones concebimos la apropiacion como el proceso de acceso al
dominio de una préctica o de nuevas herramientas para desarrollarla; implica el
logro gradual y progresivo de una mayor competencia en su realizacion y en la
consecucion de su empresa (Wenger, 2011). Las personas se apropian de las
précticas sociales al participar en su realizacion; en este sentido, el aprendizaje y la
actividad no son procesos escindidos —como supone la vision racionalista de la
formacion de los profesionales (Schon, 1992)—, sino que se constituyen mutuamente
en la accién y en relacion con el entorno (Lave, 2001). No obstante, las practicas
sociales no son inmutables. La incorporacion de nuevas herramientas o la
redefinicion de los propositos que persigue una practica implica también la
redefinicion de los modos de participacion, es decir, nuevos procesos de apropiacion
(Wenger, 2011).

La participacion implica intervenir, realizar determinadas précticas, pero también
significa ser parte de una comunidad, de un grupo de personas empefiadas en el
logro de una empresa compartida (Lave y Wenger, 2003; Wenger, 2011). Mediante
la actuacion conjunta, en la mediacion con otros —presentes fisicamente o no—, las
personas acceden paulatinamente a la comprension y el dominio de los aspectos
constitutivos de una préactica, como las formas de hablar y de actuar, los procesos
implicados en su realizacién, las herramientas y sus usos, los saberes y las formas
de ser y estar. Es decir, se apropian de las comprensiones y de los saberes que son
pertinentes y valiosos para actuar con competencia en el desarrollo de una préactica
y en la efectiva consecucion de sus propositos (Lave y Wenger, 2003). De esta
forma, es mediante la participacion que los aspectos constitutivos de una practica,
como el uso de sus herramientas, inicialmente mas o menos opacos para las personas
segun sus historias de participacion en la practica, cobran mayor claridad en cuanto
a su significacién y los modos en que contribuyen en su realizacion y en la
consecucion de sus propositos.

La participacion en una préactica conlleva de manera inherente la negociacion
cotidiana de significados, proceso que es mas intenso cuando se introducen nuevas
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herramientas o propdsitos en su realizacion (Wenger, 2011). La negociacién implica
que, ante la diversidad, singularidad e imprevisibilidad de las acciones que se
enfrentan en una practica, las personas modifican, rechazan, reformulan o mantienen
sus comprensiones y sus modos de actuar en la realizacion cotidiana de esa practica
(Wenger, 2011, Schon,1992). Esta negociacién de significados es resultado de los
procesos reflexivos que las personas emprenden, individual y colectivamente, a
propdsito de las vicisitudes enfrentadas.

Schon (1992) sostiene que a través de la reflexion sobre la accion y en la accion el
profesional de una practica define y redefine los problemas que enfrenta con base
en sus saberes previos y la singularidad de las situaciones que se le presentan.
Mediante la reflexion en la accion y sobre la accion, los profesionales aprenden de
sus propias experiencias y desarrollan en forma continua nuevas comprensiones y
formas de intervenir. En consonancia con los planteamientos de Wenger (2011),
Schon (1992) sostiene que, en esos procesos reflexivos, los profesionales, como el
docente, producen un conocimiento, el cual esta imbricado en las acciones que
despliega para dar respuesta a los desafios que afronta.

Con respecto a la docencia, se reconoce que los maestros producen conocimientos
particulares y especificos de la ensefianza durante su ejercicio cotidiano. Aunque
denominados de distinta forma —“conocimiento practico” (Schon, 1992); “saberes
experienciales” (Tardif, 2004); “saberes docentes” (Mercado, 2002), entre otros—
son producciones sociales que no son equivalentes o simples reproducciones de las
teorias, del curriculum, o de los modelos y propuestas pedagdgicas provistas en los
programas de formacidon; aunque éstas, junto con las experiencias propias y de otros
maestros, constituyen fuentes que alimentan su produccion (Mercado, 2002; Tardif,
2004; Espinosa, 2014; Mercado y Espinosa, 2019).

Los maestros producen sus saberes a partir del ensayo, de la puesta a prueba de
alternativas que instrumentan para solucionar los problemas cotidianos de la
ensefianza y de la reflexion continua que el trabajo diario impone (Mercado, 2002).
Estos saberes son situados en tanto responden a las condiciones sociales e
institucionales especificas en las que trabajan los maestros (Rockwell y Mercado,
1986). Son de naturaleza social y dialdgica, lo cual implica que en su constitucién
estan presentes otras voces provenientes de distintos momentos histdricos y ambitos
sociales que el maestro articula en sus decisiones y acciones en formas singulares y
heterogéneas (Mercado, 2002). Los alumnos y su desempefio son una de las voces
centrales que consideran los maestros en la validacion de los saberes que producen
(Mercado y Luna, 2013; Mercado y Espinosa, 2019). Desde estos planteamientos
examinamos como, mediante la implementacion y sistematizacion de
intervenciones promovidas en la MEB, los PE se apropiaron de las NP promovidas
en la Especializacion de Animacion Sociocultural de la Lengua.
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4 El acercamiento etnogréfico a la intervencion en la MEB

En este estudio adoptamos la etnografia por su pertinencia metodoldgica para
estudiar procesos sociales situados, desde la perspectiva de los participantes
(Erickson, 1989). Acorde con los propdsitos de nuestra investigacion, la etnografia
nos permitié conocer en profundidad el trabajo sobre la intervencion que realizaban
los PE y sus profesores del posgrado, los usos que le daban en las sesiones
semanales, los indicios de sus vinculos con las aulas de los PE y los procesos
formativos que se suscitaban.

La etnografia favorecio nuestra comprension de lo que hacian y decian los PE y los
profesores sobre la intervencion y de los significados que tenian para ellos. El acceso
a este conocimiento local contribuy6 a develar relaciones y procesos socioculturales
que orientan y dotan de contenido (Rockwell, 2009) a dispositivos como la
intervencion, en la formacion docente. En este sentido, asumimos que el analisis y
el texto etnografico tienen como finalidad hacer inteligibles, mediante una
descripcion densa (Geertz, 1987), las formas y los sentidos que adquieren, en
contextos locales, procesos de relevancia social —como las posibilidades de
propiciar cambios significativos en la ensefianza desde las practicas formativas
desplegadas en posgrados profesionalizantes de docentes, por ejemplo.

El trabajo de campo para este estudio lo efectuamos durante diecisiete meses, entre
2015 y 2016, en EASL de la MEB, en una de las unidades UPN del estado de
Guerrero. Observamos y filmamos diferentes eventos formativos: sesiones de
seminario (33), exposicion de avances de tesis al finalizar los modulos (3),
presentacion de resultados de la sistematizacion de la experiencia en los coloquios
al concluir el posgrado (2) y realizacion de exdmenes para la obtencion del grado
(5). La indagacion de campo se centr6 fundamentalmente en las actividades
desarrolladas durante la implementacion, el andlisis y la sistematizacion de la
intervencion. En cada moédulo se observaron prioritariamente los seminarios
metodoldgicos.

Se conversd con PE de diferentes generaciones de la EASL, aunque el trabajo mas
intenso fue con los cinco PE de la cuarta generacion. Estos tenian diversos perfiles.
Erika es profesora de educacion primaria, tenia entonces 12 afios de servicio y
atendia segundo grado en una escuela rural. Dana es licenciada en comunicacion,
Ilevaba tres afios de servicio como profesora de inglés en una secundaria de la
periferia de la ciudad. Iris es docente de preescolar con tres afios de servicio y
atendia nifios de segundo grado en una comunidad suburbana. Erik es licenciado en
intervencion educativa con cinco afios de experiencia en educacion primaria,
impartia sexto grado de primaria en una escuela rural. Sol es licenciada en derecho,
laboraba en una telesecundaria. En sus ocho afios de servicio habia realizado
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funciones administrativas y ocasionalmente docentes, por necesidades de la escuela;
durante esta investigacion atendio el grupo de primer grado.

Se efectuaron y grabaron entrevistas con PE (14 individuales y tres grupales),
profesores (4), y se sostuvieron conversaciones informales con los PE en sus
descansos. Se recolectaron producciones de los PE como diarios de trabajo, avances
y borradores de tesis. Las entrevistas y observaciones grabadas se transcribieron en
registros ampliados con las notas de campo (Rockwell, 2009). En el analisis fue
fundamental contrastar las acciones, lo dicho y escrito por los PE sobre la
intervencion en diferentes momentos a lo largo de su implementacion y
sistematizacion.

5 Apropiacion docente de NP y procesos reflexivos

Examinamos a continuacion como la intervencion, en tanto dispositivo de
formacion de la MEB ligado a la mejora de la préactica cotidiana de los PE, propicid
que éstos se apropiaran de, e incorporaran a sus aulas, novedosas comprensiones y
saberes practicos sobre el desarrollo del lenguaje en sus alumnos. En un segundo
momento analizamos el papel de los procesos reflexivos individuales y colectivos
que detonaron las dificultades enfrentadas y las acciones emprendidas por los PE
durante el desarrollo de la intervencion.

5.1 Laintervencién y la apropiacion de NP de ensefianza

El andlisis tanto del trabajo efectuado en los seminarios metodologicos de la MEB
durante la implementacion y sistematizacion de la intervencion, como de las
experiencias documentadas en los borradores de tesis que integraron los PE al
culminar la maestria, evidenciaron que, a partir de la intervencion que realizaron a
lo largo de sus estudios, ellos se apropiaron de la perspectiva sociocultural sobre el
lenguaje y su ensefanza y del trabajo por proyectos —lo que aqui llamamos las NP—
. Es decir, incorporaron las NP en la ensefianza para promover el aprendizaje del
lenguaje y sus usos en diversas practicas sociales.

Con apoyo en sus diarios, durante los intercambios con sus comparieros en los
seminarios, los PE aludian, muchas veces emocionados y hasta sorprendidos, a
diversas situaciones de trabajo en las que lograron que sus alumnos se involucraran
activamente en la lectura y produccién de textos con propositos diversos,
contrariamente a las insatisfacciones que reportaban al inicio.

Iris, maestra de preescolar, por ejemplo, en la presentacion de su borrador de tesis,
al concluir el altimo modulo de la MEB, comentaba emocionada que, a diferencia
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de lo que pensaba al inicio de la implementacion —decia: “cOmo van a lograr
acuerdos si estdn en una etapa egocéntrica”—, habia constatado que los nifos
preescolares eran capaces de establecer acuerdos compartidos, de tomar decisiones
colectivas y de involucrarse activamente en la lectura y produccion de textos. Lo
cual ejemplificaba con lo acontecido en algunos de los proyectos que implementd,
como explica a continuacion:

En un proyecto elaboramos recetas de cocina. Surgio por una kermés que
se hizo en el jardin de nifios, donde los padres elaboraron diferentes
comidas para venderlas. Entonces los nifios querian cocinar como sus
mamas. Asi que acordamos elaborar recetas de cocina para preparar
hotcakes. Otro proyecto, el de “nuestro zooldgico”, surgié de una situacion
peculiar que paso en el municipio de Coyuca respecto de un tigre (habia
rumores de que un tigre andaba suelto) y empezaron a hacer preguntas
sobre esos animales, entonces les propuse hacer un zooldgico para
presentar a los demas nifios qué animales puede haber en los zool6gicos y
escribir en una ficha informativa de sus caracteristicas.
(pbtl. MEB.ASL.06/2016)!

Iris, al igual que los otros PE, con apoyo en la metodologia de proyectos cre
situaciones en las que, con interés, sus alumnos leyeron y produjeron textos para el
logro de propdsitos compartidos: saber como preparar unos hotcakes para hacerlos
en la escuela e investigar sobre animales silvestres para hacer un zoologico en el
aula que visitaran los demas nifios y conocieran sus “caracteristicas”.

Desde una perspectiva sociocultural se asume que la lectura y la escritura estan
situadas en préacticas sociales especificas, por lo que leer y producir textos cobran
formas y sentidos particulares segin los propoésitos que las orientan (Lerner, 2001;
Cassany y Aliagas, 2009; Zavala, 2009). En el caso de Iris, ella destacaba en su
borrador de tesis como los nifios identificaron las caracteristicas particulares de los
textos trabajados —las recetas y las fichas descriptivas— y algunas de sus funciones.

En el proyecto de los hotcakes, por ejemplo, Iris describia como los nifios
descubrieron que, en su escritura, las recetas llevan nimeros y que una de sus
funciones era la ordenacion de los pasos para la preparacion de los alimentos. En su
borrador de tesis relata que los nifios habian investigado con sus madres recetas para
prepararlos y las “leyeron” en el aula. Ella escribié una de las recetas en una lamina
y les “cuestiond” para que “identificaran las particularidades de ese texto”.

! Los cddigos empleados en este apartado identifican el tipo de informacién de campo empleado
en el analisis —borrador de tesis (bt), presentacion de los borradores (pbt), observacién de sesiones
de seminario (Ob.M4B3), el programa en estudio (MEB.ASL.) y la fecha de recopilacién.
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Ma.: ¢ Ya observaron como escribimos la receta? ¢Es igual a los finales de
los cuentos que escribieron? (se referia a un proyecto trabajado
anteriormente).

..............

observar la escritura).

A15: No es cierto, estd mal como la escribiste maestra, porgue esa no es
una letra (sefialando los nimeros que indicaban la secuencia de pasos a
sequir).

Ma.: jCierto! La receta tiene numeros, pero ¢;serd que yo la escribi mal?
Vamos a leer qué es lo que dice donde estan los nimeros. Pongan atencion
para que me ayuden a descubrir si lo escribi mal (procedi a leer los pasos).

A3: Si esta bien maestra, porque dijiste que primero, que es el nimero 1,
se mezcla.

Ma.: Exacto, cuando escribimos una receta escribimos nimeros para saber
qué se va a hacer primero... Qué tal que primero echaba el huevo al sartén
sin mezclarlo, ibamos a terminar comiendo huevos fritos, en lugar de
hotcakes.

A7.: (Riendo a carcajadas) Nos vas a querer dar huevos ahora, maestra.
Nosotros queremos hotcakes. (btlp76.MEB.ASL.06/2016)

Respecto al suceso descrito, Iris destacaba en sus reflexiones como al trabajar con
una diversidad de textos los nifios preescolares pueden descubrir sus
particularidades, la importancia que eso tiene en su proceso de alfabetizacién vy el
tipo de intervencion docente que resulta pertinente para lograrlo.

En este dialogo se puede advertir que los nifios descubren que no todo se
escribe de la misma manera, hecho que es importante ya que ellos también
se estan convirtiendo en escritores, aungue claro, como también se puede
observar, no fue algo que sucedio “espontaneamente” y como de “milagro”
el que los nifios comprendieran que las recetas se escriben de diferente
manera, me fue necesario como docente realizar preguntas precisas que los
ayudaron y les dieron pautas para reflexionar sobre algo en especifico.
(btlp7.MEB.ASL.06/2016)

En el contexto de la apropiacion de las NP que lograron, los PE destacaban el interés
y el nivel de involucramiento de sus alumnos en la lectura y la produccién de textos
como un logro muy importante de sus intervenciones. Con frecuencia referian que
se involucraban incluso los alumnos que poco participaban, situacion que
contrastaban con experiencias anteriores en las que, decian, sus alumnos debian
hacerlo por indicaciones del maestro o del libro. Los PE atribuian esos logros a la
forma en que habian trabajado los proyectos, y a que, al considerar sus intereses o
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inquietudes, los alumnos vivenciaban la lectura y escritura como una necesidad para
lograr los propositos que colectivamente se habian planteado, més que como una
obligacion.

Iris, por ejemplo, sefialaba cdmo sus alumnos se mostraban interesados en “leer”
sus investigaciones para socializarlos en el grupo, como sucedié con las recetas
investigadas con sus madres para preparar hotcakes.

A8: Ya maestra, hay que leer las recetas, yo busqué muchas con mi mama.
Ma.: Me parece bien. A ver ;quién quiere leer la receta que busco en casa?
A3: Yo, maestra (mientras otros 6 nifios levantaban su mano).

Ma.: (Dirigiéndome a un nifio que casi nunca participa) Luis, ¢tu quieres
compartir tu receta?

Al4: Si, yo busqué con mi mama.

Ma.: Bueno, vamos a darle la oportunidad a Luis que lea la receta que trajo.
Todos vamos a ponerle atencion (mientras Luis “leia su receta”, donde
representaba los ingredientes y los pasos para la elaboracion de unas
enchiladas). (btlp71.MEB.ASL.06/2016)

Con respecto a ese suceso, Iris reflexionaba lo siguiente:

En el didlogo descrito anteriormente principalmente pude advertir que seis
nifios querian participar leyendo una receta que habia sido creada por ellos.
Esto me hizo reflexionar acerca de la importancia que ellos le dan a leer
sus propias creaciones, situacion que no sucedia en la vida cotidiana de mi
aula. (btlp7.MEB.ASL.06/2016)

El caso de Iris resume en general como, a partir de la intervencion efectuada durante
sus estudios en la MEB, los PE se apropiaron de NP, de nuevas formas de emprender
la ensefianza del lenguaje escrito en sus aulas. En los ejemplos descritos, la
apropiacion se aprecia en la competencia (Wenger, 2011), en los saberes docentes
(Mercado, 2002) que ella moviliz6 para: a) crear contextos en los que los nifios
participaran y aprendieran sobre los usos de la lectura y la produccién de textos
segun los propdsitos de diferentes practicas sociales —las recetas en la preparacion
de alimentos y las fichas informativas de los animales en el zoologico—; b)
aprovechar situaciones contextuales que interesaban a los nifios como punto de
partida para lograr su involucramiento en los proyectos —la preparacion de alimentos
por las madres para la kermés y el interés que suscité en los nifios por cocinar; la
expectacion generada por los rumores sobre un tigre que asolaba la comunidad vy el
interés de los nifios por conocer otros animales salvajes— y c) realizar
intervenciones apropiadas para lograr los objetivos de aprendizaje que se propuso
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sobre el lenguaje escrito —el didlogo y los cuestionamientos utilizados para que los
nifios identificaran las caracteristicas de la receta.

La apropiacion de las NP, la competencia para trabajarlas en el aula no fue, sin
embargo, el punto de partida de la implementacién, sino una conquista que los PE
fueron construyendo gradualmente en el proceso mismo de la implementacion
(Wenger, 2011). Al inicio de la implementacion en el cuarto médulo, e incluso en
modulos posteriores, entre los PE prevalecian dudas, incertidumbres y temores
respecto de la pertinencia de las NP para que sus alumnos lograran los aprendizajes
previstos, o de que consiguieran su involucramiento activo, tal como lo habian leido
en diversos textos sobre las NP.

La apropiacién de las NP implicé que los PE reformularan algunas de sus
apreciaciones sobre la ensefianza —renegociaran su significado (Wenger, 2011)—y
de sus formas de intervencion, sus saberes docentes (Mercado, 2002). Como
mostramos en el siguiente apartado, este proceso de reelaboracién acontecio durante
la misma intervencién sustentado en reflexiones individuales (Schon, 1992;
Rockwell y Mercado, 1986) y, de manera importante, en las realizadas
colectivamente.

5.2 Reflexion y coproduccion de comprensiones y saberes practicos

Durante la implementacion de los proyectos de intervencién, en los seminarios,
principalmente los metodologicos, los PE compartian y reflexionaban sus
experiencias registradas en los diarios y, posteriormente, la sistematizacién que
realizaban para elaborar su tesis. Mas que juzgar o evaluar, las discusiones
colectivas se enfocaban en explicar y comprender lo sucedido en las experiencias
compartidas y en proponer alternativas de accion mas pertinentes. De esta forma, la
discusion, andlisis y reflexion colectiva propiciaban la coproduccion de nuevas
comprensiones y saberes sobre la ensefianza. Es decir, el grupo de PE, mediante la
discusion y la reflexion colectiva de sus respectivas intervenciones, fue un soporte
que sostuvo y aliment6 las apropiaciones que cada uno de ellos logré de las NP
promovidas en la MEB. Examinamos a continuacion parte de este proceso reflexivo
y de coproduccion con relacion al tema de la participacion de los alumnos.

Como expusimos, el involucramiento de los alumnos en la toma de acuerdos
colectivos para el trabajo en el aula era uno de los aspectos mas valorados por los
PE en la revisién de NP, y de los que mas se ocupaban en la intervencion. Lo
consideraban fundamental para propiciar su participacion activa y entusiasta en el
desarrollo de los proyectos, asi como en la lectura y la produccion de textos
necesarios para lograr sus propdsitos. Sin embargo, su concrecion en la practica se
torné un asunto problematico y “frustrante”, principalmente al inicio de la
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intervencion, segun expresaban los PE al compartir sus experiencias en los
seminarios.

Lo acontecido con la participacion de los alumnos, las acciones emprendidas, las
dificultades para conseguirla o los logros que apreciaban, eran de los temas mas
discutidos y reflexionados cuando los PE compartian sus diarios o los avances de
sus tesis, como examinamos enseguida en el caso de Erik. En el analisis enfocamos
dos momentos de discusion y reflexion colectiva de su experiencia. Primero, cuando
presento por primera vez, con apoyo en el diario, su experiencia inicial en el trabajo
con proyectos (momento 1); y lo acontecido cuatro meses después, cuando retomé
esos acontecimientos en el analisis que realizaba para su tesis (momento 2). En
ambas presentaciones, la discusion y reflexidn grupal se centrd, entre otros aspectos,
en la descripcion de Erik de como habia procedido y las dificultades que habia
experimentado para lograr la participacion activa de los alumnos.

En el momento 1, Erik aludié al “estrés” y la “desesperacion” que sintié porque no
habia logrado, como esperaba, que sus alumnos se involucraran en el proyecto.
Narré que habia disefiado el proyecto “Mi vida en una historieta” y esperaba que los
nifios establecieran “los objetivos, qué es lo que quieren lograr”. Le desesperd que
ellos no hicieran propuestas sobre el proyecto. Les “presentd” a los ninos “las
actividades que tenia planeadas”, y después les pregunt6 “si estaban de acuerdo con
esas actividades y si querian agregarle o quitarle algo”; pero “ellos simplemente
dijeron que estaba bien”. Para animarlos les explicd que “lo bonito de trabajar estos
proyectos es que ustedes son libres de hacer lo que quieran, agregar o quitar
actividades de las que les propongo”. Esperando que ahora si los nifios hicieran
propuestas, les volvid a preguntar si “estaban de acuerdo con las actividades”, pero

la respuesta fue la misma, “me volvieron a decir que si estaban bien”.
(Ob.M4B3MEB.ASL.07/10/2015)

El profesor del seminario propicid la discusion entre los PE preguntando: “;Qué
impresion les da la experiencia que nos describe Erik? (Qué encuentran de
significativo? ;Qué creen que estd pasando ahi?”. Al menos tres de las PE dijeron
sentirse identificadas con la experiencia de Erik. En sus reflexiones formulaban
explicaciones de lo acontecido con Erik y planteaban alternativas de intervencién
que consideraban mas apropiadas. Al reflexionar aludian a su propia experiencia,
como si al tratar de entender lo sucedido con Erik también buscaran comprender lo
que a ellas les pasaba, como se aprecio, por ejemplo, con la participacion de Sol.

Sol, en sesiones previas, compartié la experiencia que tuvo con su grupo de
telesecundaria. Trabajo el proyecto sobre migracion previsto en el programa de
estudios. Consideraba que les interesaria a sus alumnos porque tienen familiares en
Estados Unidos; sin embargo, al igual que Erik, quedo6 insatisfecha con la
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participacion que mostraron. Ella, dijo, se apeg0 a la secuencia de actividades del
libro de texto. En sus reflexiones sobre la experiencia de Erik, decia:

Uno de los problemas que veo ahi en el aula de Erik, es que él se esfuerza
porque el nifio participe o proponga ... Cuando les pregunta... comento
que se quedan callados y ahi me reflejo con lo que sucede en mi aula. Yo
pregunto y también se quedan callados... tal vez los nifios como que no
estan acostumbrados (a esa forma de trabajo). Estan acostumbrado a que
siempre les decimos lo que van hacer y les damos las pautas... mi déficit
en mi clase es que la mayoria de las veces les proporciono toda la
informacion y tal vez no los dejo que participen, que tomen las
decisiones... (Por eso) cuando ta les das esa libertad, quiza no saben qué
hacer, no sienten la confianza y... Me lleva a la reflexion de que tal vez ahi
no se estan haciendo las preguntas correctas o no sean las adecuadas para
que reaccionen como yo deseo. Tal vez tenga que buscar otras maneras de
como despertar su participacion, de darles la confianza de que ellos
expresen ‘yo quiero hacer esto’, ‘creo que mejor hay que hacer esta
actividad’. (Ob.M4B3MEB.ASL.07/10/2015)

Ademaés de explicar la dificultad para lograr la participacion de los nifios como
resultado de la ensefianza directiva a la que estaban acostumbrados, Sol ponia en
duda el tipo de preguntas utilizadas por Erik, y proponia intervenir usando preguntas
mas “adecuadas” y “buscar otras maneras” de “despertar” el interés o la “confianza”
de los alumnos para participar.

Otras PE compartian ademas los saberes que iban generando desde su experiencia,
al relatar lo que hacian para involucrar a sus alumnos. Dana, por ejemplo, comento
coémo preguntaba a sus alumnos de secundaria para implicarlos en la elaboracion de
una biografia en inglés sobre uno de sus personajes favoritos: “Chamacos, ;qué
vamos a hacer?, ;como lo vamos a hacer? Propongan, vamos a anotar en el pizarrén.
O a ver, ¢quien ha hecho una biografia en otras materias? Recuérdenme como estan
integradas las biografias” (Ob.M4B3MEB.ASL.07/10/2015).

El profesor también intervenia aportando a la comprension de las dificultades
planteadas por Erik y los demas PE. Recuperd la experiencia de Georgina, una
egresada de la MEB, cuyo examen de grado habian presenciado un dia antes los PE.
El destacaba como el dialogo y los cuestionamientos con que iniciaba Georgina
favorecian que los nifios se involucraran e hicieran suyos los proyectos, a pesar de
ser los previstos en el libro de texto. El profesor ademéas recomendé a los PE que
revisaran tesis de otros egresados al mismo tiempo que les compartia sus reflexiones
de lo que identificaba que tenian en comun respecto a las formas de hacer participes
a los alumnos.
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En esas experiencias veo que una clave importante es como se introduce el
proyecto, como se presenta y se involucra a los alumnos en la
determinacion, en la definicién de lo que habra de hacerse. Creo que esto
va mas alla de que la modalidad de trabajo sea un proyecto o una secuencia
de actividades didacticas; el reto es como hacemos para que eso tenga
sentido para los chicos. (Ob.M4B3MEB.ASL.07/10/2015)

Con su intervencion, el profesor parecia mostrar a Erik que parte del problema que
enfrentaba era que, al presentar una propuesta ya acabada, sin que hubiera sido
dialogada con los nifios, terminaba por no tener sentido para ellos, por lo que
limitaban su participacion a convalidar lo que él les proponia. En ese sentido, sugeria
probar iniciando con el didlogo y las preguntas en lugar de presentar a los alumnos
un proyecto ya estructurado.

Las reflexiones colectivas como las expuestas, mas que un mero ejercicio reflexivo
0 académico, eran valoradas por los PE porque contribuian a generar las
comprensiones Y los saberes necesarios para lograr las mejoras en la ensefianza que
se habian propuesto. Sol, por ejemplo, con relacién al tiempo del seminario que se
destinaba para analizar cada caso, decia al profesor: “No perdemos tiempo. A mi si
me sirve estar compartiendo la experiencia de los comparieros, me identifico y
también tomo nota de cosas que me puedan servir”.

En efecto, en el momento 2, cuando Erik presentd el analisis que hacia de su
experiencia para la tesis, se identificaron indicios de que los PE habian reformulado
sus apreciaciones y saberes relativos al involucramiento de los alumnos. En el
analisis de Erik y en las experiencias referidas por los otros PE al comentar su
trabajo, se aprecid la incorporacion de las explicaciones producidas durante los
seminarios y de nuevas formas de intervencion.

En su andlisis, por ejemplo, Erik retomo las reflexiones vertidas tiempo atras por sus
compafieros para explicar las dificultades que tuvo inicialmente para concitar el
interés y la participacion de los alumnos, agregando sus propias reflexiones. Asi,
aludia a la ensefianza directiva a la que estaban acostumbrados los alumnos y a la
“desesperacion” que sentia por no obtener la participacion que esperaba; al respecto
agregaba “debo estar consciente de que para que mis alumnos se familiaricen (con el
trabajo por proyectos) debo seguir un proceso que lleva cierto tiempo y sobre todo un
acompanamiento del docente que les permita avanzar”. Reconocia una orientacion
directiva en su proceder, “con cierta rigidez”, decia, “en un inicio traté de que fueran
cumpliendo con cada una de las actividades” (Ob.M5B3MEB.ASL.13/02/2016).

Cabe destacar su replanteamiento de como alentar la participacion de los nifios.
Ademas de cuestionar el tipo de preguntas que emple6 en aquella ocasion, Erik
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reflexionaba sobre la intervencion que seria mas apropiada. Decia: “Hacer esas
preguntas cerradas no genera en mis alumnos un trabajo cognitivo que les permita
interesarse en el proyecto; era necesario que les hiciera preguntas y al mismo tiempo
orientarlos en lo que querian hacer” (Ob.M5B3MEB.ASL.13/02/2016).

Como se advierte, con apoyo en la reflexion colectiva sobre su experiencia inicial,
Erik amplid y reformuld sus comprensiones (Wenger, 2011) del trabajo por proyectos.
Ahora consideraba gque los alumnos estaban aprendiendo una nueva forma de trabajo
que requiere de tiempo, paciencia y de “acompafiamiento”. Asimismo, reformuld su
comprension y sus saberes respecto a como involucrar a los nifios; ademas de
considerar inapropiadas las “preguntas cerradas” (“si estaban de acuerdo con esas
actividades y si querian agregarle o quitarle algo”), ahora situaba las preguntas como
parte del proceso para “generar un trabajo cognitivo que les permita interesarse en el
proyecto”. En términos de Mercado (2002), Erik construyo saberes para alentar la
participacion de los nifios en un proceso dialégico con diversas voces: de su
experiencia, de los PE, de los autores consultados y del profesor.

Algo similar acontecié con Sol. En su participacion sobre el analisis de Erik, se
refirié a un proyecto que implemento, que “surgid de un problema”. Los padres y
maestros estaban alarmados porque en Facebook circularon fotos de algunas nifias
semidesnudas. Para evitar el enjuiciamiento que advertia contra las nifias, ella
propuso a sus alumnos pensar juntos qué hacer, y decidieron hacer “programas de
radio” para alertar a los demas estudiantes sobre los riesgos en el uso de las redes
sociales. Emocionada, Sol comentaba como, a diferencia del proyecto sobre
migracion donde realizaron las actividades “obligados” porque “asi lo dice el libro”,
los alumnos “‘se vieron obligados a buscar las actividades” por iniciativa propia; asi,
decia, “investigaron, tomaron notas, hicieron resimenes, reelaboraron su guion de
radio las veces que consideraron necesario”, y “ensayaron” para presentarlo. Al estar
“releyendo” lo acontecido en ambos proyectos, decia a los demds PE, encontraba
que los proyectos estructurados limitaban la participacion de los alumnos porque
“ya estan ahi esas actividades y ellos creen que son las correctas”, mientras que “en
los proyectos auténticos, no; ellos las proponen y se analizan”
(Ob.M5B3MEB.ASL.13/02/2016).

Como Erik, Sol reelabor6 sus apreciaciones y saberes sobre como involucrar a los
alumnos en el trabajo por proyectos. El dialogo v la reflexion con las que propicio el
proyecto sobre redes sociales, ausente en su proyecto sobre migracion, contiene huellas
de diferentes voces expuestas en la reflexion colectiva de los seminarios, como cuando
se discutio la experiencia de Erik (momento 1). Huellas de voces como la suya cuando
sugeria “buscar otras maneras de como despertar la participacion de los alumnos”, de
Dana cuando compartio su experiencia de como preguntar a sus alumnos para
involucrarlos en la elaboracion de una biografia; del profesor que les sugeria iniciar con
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el dialogo vy las preguntas en lugar de presentar a los alumnos una propuesta acabada.
No obstante, aunque presentes, la experiencia de Sol no es reproduccion pasiva de estas
voces, sino resultado de su propia reflexion que, articulada a los sucesos singulares de
su entorno, le llevaron a significar el problema de las fotografias en Facebook como
detonador de un proyecto de interés para sus alumnos.

Conclusiones

El analisis expuesto muestra el potencial de la intervencion como dispositivo de
formacion para favorecer la reflexion y el desarrollo profesional de los maestros
articulado a la mejora de la ensefianza. EI examen de los casos de Iris, Erik, Dana y
Sol evidencié como durante sus estudios en la MEB, mediante la intervencion que
efectuaron sobre situaciones insatisfactorias de su practica, lograron apropiarse de
NP para la ensefianza del lenguaje escrito y sus usos en practicas sociales diversas
con apoyo en reflexiones individuales y colectivas de sus experiencias.

Concluimos discutiendo tres cuestiones de relevancia para la comprension y la
practica de la formacién reflexiva y colaborativa de docentes y el uso de la
intervencion como dispositivo de formacion.

La apropiacion de las NP, la competencia para emplearlas en la ensefianza no resulta
de la mera revision de teorias y propuestas pedagogicas. Aungue puedan inspirar y
alentar el cambio en las practicas, como sucedié con los PE, su uso efectivo en el
aula implica la produccion y reelaboracion de comprensiones —la negociacion de
significados (Wenger, 2011)—y de saberes sobre la ensefianza, proceso en el que los
alumnos y sus reacciones al trabajo propuesto son un referente central (Mercado,
2002). El analisis de los casos de Erik y Sol, respecto a la participacion de los
alumnos, mostro que ese proceso productivo de negociacion de significados tuvo
lugar durante la misma participacion de los PE (Wenger, 2011) en el ensayo y puesta
a prueba de alternativas que consideraban mas pertinentes para mejorar la ensefianza
del lenguaje escrito (Mercado, 2002; Tardiff, 2004; Espinosa, 2014).

La teoria no determina linealmente los cambios; sin embargo, de acuerdo con el
analisis ofrecido, los PE la articulan dial6gicamente a las acciones de mejora y las
reflexiones profesionales que efectian durante la intervencion. Ello indica que es en
la accion donde los docentes producen las comprensiones y saberes necesarios para
movilizar en el aula determinadas proposiciones tedricas y lograr efectivamente que
sus alumnos aprendan. En este sentido, el estudio refuerza la propuesta de articular
las teorias, en los procesos formativos de docentes, con el atendimiento de los
problemas reales que se enfrentan en el aula (Gonzalez-Weil et al., 2014; Espinosa,
2014; Tarazona, 2016). Al respecto, el curriculum modular, la integracion de
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teorias, las propuestas y métodos conforme las tareas implicadas en la intervencion
educativa y su sistematizacion, se evidenciaron como estrategias apropiadas para
favorecer tanto el desarrollo profesional como la mejora de la ensefianza en un
posgrado profesionalizante. Ello implica superar la clasica fragmentacion curricular
entre componentes tedricos, metodoldgicos y practicos de la formacion y el
desarrollo profesional docente (Tarazona, 2016; Contreras, 2016a; Jarpa, 2019).

El analisis mostré el caracter colaborativo, social y reflexivo de la apropiacion que
hicieron los PE de las NP. La incorporacion a la ensefianza de NP es un proceso
colaborativo, social (Espinosa, 2014), aunque cada PE realiz0 la intervencion en sus
aulas. Al intercambiar, discutir y reflexionar sus experiencias en los seminarios, los
PE participaron en la coproduccién de comprensiones y saberes que posibilitaron el
uso efectivo de las NP, como se evidencid en el examen de los dos momentos de las
presentaciones de Erik. Se advierte como la participacion con otros docentes con los
que se comparte una empresa comuan, como la mejora de la ensefianza del lenguaje
escrito entre los PE, favorece el aprendizaje de nuevas practicas (Wenger, 2011).

Estos hallazgos, coincidentes con los de Molina y Lopez (2019), Lara (2018), y
Nocetti y Medina (2019), sugieren la necesidad de que se conceda, a lo largo del
curriculum de la formacién docente, un lugar importante a la socializacion,
discusion, reflexion y sistematizacion de experiencias de intervencion. No obstante,
se trata de procesos de colaboracion prolongados que demandan de tiempo y apoyo
en su realizacion, mas que experiencias puntuales o espacios curriculares
especificos. En los seminarios observados, por ejemplo, se estudiaban herramientas
metodoldgicas para cada fase de la intervencion, pero el mayor tiempo se dedicaba
a discutir y analizar colectivamente las acciones y dificultades desencadenadas en
la implementacion de las NP.

El estudio confirma la centralidad de los procesos reflexivos en la mejora
profesional de los docentes y de sus préacticas (Schon, 1992; Perrenoud, 2005). Es
claro que los procesos reflexivos impactan el desarrollo profesional cuando: a)
acomparian esfuerzos de mejora (Nocetti y Medina, 2019; Lara, 2018), b) se utilizan
recursos para objetivar y socializar la experiencia, como el diario empleado por los
PE (Jarpa, 2019), y c) se involucra a los maestros en la produccion de textos
reflexivos que, como la sistematizacion de la intervencion, mas alld de la
autoevaluacion, propician la construccién de explicaciones a las dificultades
enfrentadas, las acciones emprendidas y los resultados conseguidos (Jarpa, 2019).

Las reflexiones mas complejas y profundas de la practica, sin embargo, son las que
se desarrollan en colaboracion entre docentes, como las que se detonaban en las
sesiones de los seminarios examinadas en este estudio. Un rasgo importante de tales
reflexiones colectivas es su caracter situado. Al reflexionar sobre las experiencias
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presentadas, los PE se remitian a las propias con lo que aportaban, por un lado, a la
produccion de comprensiones de lo acontecido en las practicas de los demas y en la
suya, Y, por otro, a la coproduccion de saberes pertinentes para trabajar con las NP
ante la heterogeneidad y especificidad de las dificultades enfrentadas. Las
sugerencias y las propias experiencias compartidas sobre qué hacer o cdémo
intervenir ante los problemas encarados en la intervencion fueron saberes
reapropiados, en un proceso dialégico (Mercado, 2002), y movilizados en formas
singulares por cada PE, segin los niveles educativos —preescolar, primaria o
secundaria— y los contextos de trabajo, como se advirti6 en el caso de Sol.

La identificacion de reflexiones situadas y mejoras de la préctica desde un posgrado
contrasta con posturas sobre la formacidn continua y el desarrollo profesional de los
docentes en servicio que circunscriben su caracter situado a su realizacién en el seno
de las escuelas por el colectivo de profesores —algunas posturas se expresan, por
ejemplo, en MEJOREDU/OEI (2021). La adscripcion a distintos contextos y niveles
de estudio de los PE de esta investigacion sugiere que lo situado de sus reflexiones
y el desarrollo profesional al que da lugar radica, mas que en el lugar y la pertenencia
a una misma escuela, en el hecho de que todo el proceso de intervencion y reflexion
este centrado, ese si, en los problemas de la préctica, las acciones promovidas y los
sucesos provocados, principalmente entre los alumnos.

Desde el andlisis aqui presentado se puede sostener que, en la instrumentacion de
propuestas de desarrollo profesional, la generacién de un clima de confianza entre los
profesores es indispensable para posibilitar procesos reflexivos situados; esto es, un
intercambio y discusion de sucesos anclados en las experiencias cotidianas de los
maestros. La confianza propicia que los docentes, como los PE de este estudio,
expongan sin temor ante los demas sus experiencias, dudas, miedos, dificultades y
adopten una relacion dialdgica con los comentarios y las sugerencias de los demas.
Tales intercambios son centrales en el desarrollo profesional y la mejora de la
ensefianza: los docentes se identifican con las situaciones comunes que enfrentan y
toman nota de aquello que puede serles de utilidad, como lo plante6 Sol, en este estudio.

La reflexividad ciertamente requiere que los docentes abran su propia préctica a la
mirada de otros colegas (Vezub, 2021); sin embargo, hacerlo o no es una decision
en la que influyen las relaciones interpersonales (Molina y Lopez, 2019). Nuestro
analisis, coincidente con Nocetti y Molina (2019), sugiere que la orientacion que se
dé a la revision de experiencias en los programas de desarrollo profesional incide en
la generacion de un clima de confianza que estimule la colaboracion y la reflexion.
En este sentido, la orientacion mas centrada en el andlisis de las practicas que en su
evaluacion estimula la confianza de los docentes para involucrarse en la
interpretacion de los sucesos narrados y en la formulacion de sugerencias para
mejorar la ensefianza. €PU
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Palabras clave: percepciones visuales; imagenes; iconicidad; aprendizaje; dimensiones
cognitivo-afectivas.

Abstract: This article presents an analysis of the attitudinal dimension: affective and
cognitive components in students of Secondary Elementary Education of the Centro
Educativo Mixto de Galapa-Colombia, after having carried out a test with images and
expository texts related to electromagnetism issues. A sample of 80 students was initially
selected and then semi-structured interviews in focus groups were applied to a subsample
of 40 students and a content analysis was carried out with the use of the Nvivo software to
meet the objectives of this study. It was found that, in terms of the cognitive, expanding
their knowledge was recurrent in all groups and scales, and in the affective, they privileged
improving doubts, confusion, and motivation, among others. It is suggested to consider
these results when using images in expository texts given their ability to influence emotions
and learning processes in the student body.

Keywords: visual perceptions; images; iconicity; learning; cognitive affective dimensions.

Introduccion

El uso de iméagenes en todos los niveles educativos con miras a favorecer los
aprendizajes es algo extendido. Por ello, se supone que, por ejemplo, al conjugar
imagenes que representan temas de electromagnetismo (en adelante: emg) con
textos expositivos es probable que pueda aumentar el grado de complejidad en el
aprendizaje de los escolares del nivel de educacién basica secundaria,
especificamente alrededor de ciertos temas relacionados con entorno fisico
(Manghi, y Haas, 2015).

La utilidad de la imagen en los textos de Fisica y como categoria de analisis en
relacién con la iconicidad en las investigaciones demuestran que el dibujo ha sido
utilizado en integracion con otro tipo de representaciones para establecer un vinculo
con los textos expositivos, pero sin conocer sus efectos sobre la comprension
(Perales y Jiménez, 2002). Pese a esto, el uso de los criterios de representacion
propuestos por Moles (1991) pueden contribuir a una mejor comprension, sobre
todo si se tiene muy claro que existe una tendencia de que un dibujo cientifico
(England, Cuenca, y L6pez, 2010) sea transformado en artistico por la creatividad
del autor o por aquello de hacerlo mas atractivo a los lectores, sea una barrera o un
beneficio para los escolares, situacion que podria estar mas ligada en este caso a los
intereses de los lectores.

Investigaciones realizadas acerca de la fotografia, las obras de arte y otros recursos
educativos iconicos por Rigo (2014), dieron a conocer el valor atribuido por los
escolares tratando de demostrar la importancia que tiene para la motivacion, asi
como en la activacion de los preconceptos. Asimismo, con los conceptos cotidianos:

CPU-e, Revista de Investigacion Educativa 33 (julio-diciembre, 2021) 157



Padilla, R., Iriarte, F., Olivo-Franco, J. / Incidencia de las imagenes en los componentes cognitivo-afectivos...

el aprendizaje, la mejora de la comunicacion, el uso de la pregunta para describir,
formular hipotesis y realizar inferencias. Igualmente, utilizo la lectura de imagenes
como una estrategia de ensefianza-aprendizaje para la planificacion de tareas. Sin
embargo, no existen probabilidades acerca del efecto que una imagen en particular
generd en los participantes desde lo afectivo, teniendo en cuenta unos criterios
especificos de representacion.

No es provechoso si, desde la practica docente como parte de ese potencial
semiotico visual, no se tienen en cuenta las distintas reacciones afectivas y
cognitivas que las imagenes pueden generar, aspecto que podria incidir sobre la
comprension de un texto expositivo complejo como los que usualmente enuncian
los temas relacionados con el emg. Cabria decir que tales apreciaciones deben tomar
otro enfoque desde el saber y el sentir de los escolares, es decir, como parte de las
estructuras de las dimensiones actitudinales.

De acuerdo con lo anterior, desde una perspectiva afectiva pueden existir
desmotivaciones en los escolares por el hecho de que no sean alcanzados mayores
niveles de desempefio lector o una mejor capacidad de observacion frente a distintas
fuentes de informacion que traen consigo recursos como las imagenes. Sea que
brinden poca 0 mucha informacién, las iméagenes tienden a generar 0 no un proceso
critico o reflexivo de parte de quien las percibe, asi como por un desconocimiento
de las distintas reacciones que pueden desencadenar en los escolares, ain en medio
de procesos de ensefianza en la que la imagen no es tratada en su conjunto y como
recurso importante para el aprendizaje.

Debido a la cantidad de estimulos e interacciones entre dos modos distintos de
comunicacion visual, puede decirse que los escolares, al aprender temas acerca del
emg, se enfrentan a textos expositivos, una tipologia textual que cuenta con propias
terminologias por su caracter monosémico, palabras con definiciones explicables y
ajustadas de acuerdo a su procedencia, centradas, excluyentes con una referencia
objetiva, sin sinonimia. Estos textos, resultado de la divulgacién técnico-cientifica,
dotan al significante de mas significados, con una coherencia conceptual y son
clasificadas en torno al area cientifica en las que estan inmersas, entre otras
caracteristicas (Alonso y Séré, 1997; Lopez y De Ledn, 2017).

Ante esto, el analizar el papel de la imagen y sus repercusiones desde los
imaginarios, sentimientos, ideas, opiniones, percepciones, creencias de los escolares
frente a textos que, junto con imagenes, representan temas de mayor complejidad
como las que contienen los relacionados con el emg, incita a direccionar este estudio
en un campo de poca exploracion. Por consiguiente, si se tienen en cuenta los
aspectos estéticos visuales de las imagenes y las distintas formas de entenderlas por
parte de los escolares, se estaria abonando a un campo de aplicacion en la que los
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componentes cognitivos son generalmente sobrevalorados por encima de los
afectivos; asi como se podrian encontrar nuevos hallazgos que en sentido holistico
permita abordar con ahinco las escalas de representacion de Moles (1991) en el
mejoramiento de la comprension de textos expositivos desde la valoracion de dichos
componentes.

En esta investigacion se formulé el siguiente interrogante: ¢Las iméagenes
representadas, segun distintas escalas de iconicidad de Moles, inciden en la
comprension de textos expositivos relacionados con el emg en escolares del nivel
de Educacion Baésica Secundaria de la Fundacion Centro Educativo Mixto de
Galapa-Colombia? En coherencia con éste, se planteo el siguiente objetivo: Analizar
los componentes de tipo afectivo y cognitivo generados en los escolares por las
representaciones de la pila, el alternador y el timbre eléctrico segun las escalas 9, 6,
5y 4 de iconicidad de Moles.

1 Teorias referenciales

Es necesario, en este momento, abordar desde lo tedrico y conceptual los constructos
sobre los cuales versa este trabajo a saber: percepciones visuales, imagenes,
complejidad icénica y la dimensiones cognitivas y afectivas.

1.1 Las percepciones

Los psicologos de la Gestalt demostraron que cuando la mente humana percibe de
manera serena y atenta un fendmeno, empieza a jugar con sus elementos y de golpe
algo le llega a su mente: “puede ser una relaciéon, un ritmo, una estructura o una
configuracion” (Martinez, 2012), en efecto la actividad perceptual no es casual. En
contraste, la vision causalista afirma que el mundo natural es un generador de
constantes estimulos fisicos como la luz, el sonido, los aromas, entre otros, los
cuales son los encargados de producir impacto en los sentidos, con lo que introduce
un proceso neurofisioldgico del cual el sujeto no se puede despojar.

En este sentido, la Gestalt sustenta el supuesto de que la mente tiene criterios o
categorias para organizar particularmente los datos de la experiencia y que dichas
categorias no estan sometidas por influencia de los aprendizajes. Asi, por ejemplo,
discriminar el contorno de los objetos, la tendencia a privilegiar informacion
repetida en un objeto (similaridad), y establecer niveles de contraste que se
presentan en una imagen (figura-fondo), son los estilos 0 modalidades de
organizacion perceptual utilizados por la Gestalt. De esta manera, la teoria de las
formas o de las configuraciones también propone ciertos principios gestalticos:
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¢ Continuidad: El patron no se encuentra en ningln punto determinado, es una
configuracion.

¢ Proximidad: Estimulos juntos se agrupan en unidades perceptivas.

e Inclusion: Mas de una figura; vemos la de mayor cantidad de estimulos,
existe camuflaje, por lo que se percibe la mas inclusiva.

e Similitud: Los estimulos en comUn sobresalen como unidades perceptivas.

e Cierre: Imagenes incompletas se perciben completas, y el cerebro las
configura.

En cuanto a la percepcion, ésta es definida por Oviedo (2004) como “un proceso de
extraccion y seleccion de informacidn relevante encargado de generar un estado de
claridad y lucidez consciente que permita el desempefio dentro del mayor grado de
racionalidad y coherencia posibles con el mundo circundante” (pp. 89-90).

Por consiguiente, desde los supuestos anteriores Colle (2011) afirma que la forma,
como es percibida la imagen segun sus tipos, es un conjunto de partes que al final
deben integrar un todo, es decir, cada proceso perceptivo que va originando la
imagen puede constituirse en un proceso inductivo que debe materializarse
deductivamente.

Las percepciones, por tanto, desempefian un papel trascendental en el aprendizaje.
Las contribuciones de la Gestalt permiten reconocer que, asi como existen unos
transductores sensoriales capaces de extraer informacién del entorno o de distintos
medios de informacion, también existen a partir de esa percepcion unos procesos
cerebrales capaces de distinguir entre un Todo y las Partes, una Figura y un Fondo,
y unos hechos o sucesos cerebrales: “Estos hechos psicoldgicos se transforman en
datos sensoriales conscientes” (Kohler, Koffka y Sander 1969, p.473). Se entiende,
por tanto, por qué Camacho (2016) define la Gestalt —como la teoria de la figura—
como fundamento para dar sentido al aprendizaje.

1.2 Las iméagenes

Segun Espinosa (1996), la “imagen es como una representacion de una realidad con
la cual no ha necesariamente de mantener una relacion de semejanza y que se
conforma como lenguaje con caracteristicas propias y codigos especificos” (p. 7).
Por su parte, Moles (1991), sefiala que la imagen se define en esencia como “un
mensaje de superficie, como una totalidad Gestalt que se impregna en el campo de
la conciencia mediante el campo perceptivo” (p. 8).
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Otras definiciones corresponden a la expresada por Llorente Camara (2000), en la
que afirma que “se puede hablar de la imagen provisionalmente como de un objeto
que trae consigo una organizacion espacial semejante a la organizacion espacial del
contenido que pretende vehicular; es una representacion espacial de rasgos y
relaciones espaciales” (p. 121). Perales (2006) define la imagen como una
“representacion de seres, objetos o fendmenos, ya sea con un caracter grafico (en
soporte papel o audiovisual, fundamentalmente) o mental (a partir de un proceso de
abstraccion mas o menos complejo)” (p. 14). Por otro lado, Colle (2011) afirma que
“la imagen es un contenido de la mente, no limitado a una sola fuente perceptual.
Esta definicion depende del cerebro y su utilizacion” (p. 7).

Es oportuno resaltar que las investigaciones acerca de la imagen han generado
ciertos aportes en el acto de ensefiar y dar entrada a estudios méas centrados en la
psicologia cognitiva con importantes aportaciones a la didactica de las ciencias
(Fanaro, Otero y Greca, 2005; Universidad Auténoma de México [UNAM], 2015;
Sapagnuolo, 2019). Esto pudo implicar el reconocimiento de las representaciones
graficas o ilustraciones en los libros de texto de Fisica, aun cuando pudo haberse
reconocido que este tipo de aprendizajes, por ser muy complejos, pudieran ser
aprendidos solamente desde procesos de tipo mecanicista como caracteristicas
propias de aprendizajes conductistas. En efecto, como apunta Képpen (2007, p.59-
60): “las imagenes en esta era digital presentan mayor esteticidad, por lo que es
factible pensar en lo mejor de la tradicion de la ilustracion cientifica que vivia sin el
imperativo de la separacion entre arte y ciencia”.

Ahora bien, dado que persiste la idea de que las imagenes son representaciones de
modelos mentales, puede resultar contradictorio que sean utilizadas en una ciencia
objetiva como la Fisica. No obstante, pese a esta resistencia, podria constituirse en
una ciencia objetiva que se apropia de recursos subjetivos para hacerse entender. De
hecho, es posible verificar diversas investigaciones como las de Llorente Camara
(2000), Ortiz-Revilla y Greca-Dufranc (2017), Pefia (2015), Sierra 'y Florez (2017),
que apuntan el uso de las imagenes dentro de la ensefianza de las ciencias.

1.3 Complejidad iconica

Otro concepto importante dentro de este estudio lo defini6 Moles (1991), al
proponer el campo de la expresion iconica como escala de isomorfismo. El grafismo
funcional aborda el caracter estético dando predominio a la iconicidad como una
dimensién y a la imagen como un mensaje que influye controlablemente en el
individuo.
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En este orden de cosas, Moles (1991) establece componentes de las ilustraciones: la
iconicidad, la complejidad, la normatividad, el criterio de la historicidad y la
estética, que se describen a continuacion:

Iconicidad: como “una magnitud opuesta a la abstraccion, es decir, la cantidad
de realismo, el aspecto icdnico, la cantidad de imagineria inmediata, contenida
o retenida en el esquema” (Moles, 1991, p. 7).

Complejidad: Si una imagen tiene menos elementos no quiere decir que sea
mas facil de comprender, asi como suele suceder que, si una imagen no da
informacidn adecuada, puede ser compleja para entenderse.

Normatividad: Se refiere a los sectores en los que la construccién de un dibujo
o de un disefio que esta claramente condicionado por el conjunto social de los
lectores a quienes se dirige y esto es lo que se define como componente de
normatividad.

Estético: Esta relacionado con todos los valores y con todos los sentimientos
gue, mas 0 menos conscientemente, se descubren en una imagen.

Ahora bien, Moles (1991) plantea una escala de iconicidad decreciente. Segun Colle
(2011), dicha escala, denominada también de “isomorfismo”, establece unos
criterios de representacién de una imagen en el nivel minimo de iconicidad 1, y
luego un nivel 0 que corresponde al lenguaje verbal. También explica que existe una
substitucion del referente por una representacion en la que sus componentes
cumplen una funcién simbdlica en la escala 12 y 11. En la escala 10 y 9 existe una
transferencia de lo tri a lo bidimensional. En la escala 6 y 5 los simbolos mantienen
arbitrariamente una logica del espacio. Entre 3 y 2 existe un abandono de la base
espacial concreta para pasar a espacios abstractos. En el Gltimo salto del 1 al 0 se
pasa del uso de un lenguaje matematico de base verbal y luego al idioma. Las
anteriores apreciaciones pueden observarse en la Tabla 1.

Tabla 1. Escala de iconicidad decreciente de Moles

Nivel Definicion Criterio Ejemplos
12 El referente fisico mismo Obijeto en vitrina
11 Modelo bi o tridimensional | Colores y materiales Reconstruccion ficticia,
a escala arbitrarios maqueta
10 Esquema bi- o Colores y materiales reducidos | Mapas en tres dimensiones
tridimensional reducido o 0 escogidos segun criterios Globo terraqueo
escogido segun criterios I6gicos
I6gicos
9 Fotografia o proyeccion Proyeccidn perspectiva Catalogos ilustrados, afiches
realista en un plano rigurosa, medios, tonos y
sombras
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Dibujo, fotografia de alto
contraste

Continuidad del contorno y
cierre de la forma

Afiches, catalogos,
fotografias técnicas
(hologramas)

Esquema anatémico

Apertura del carter (cubierta)
o del envoltorio; respeto por la
topografia; valores arbitrarios;
cuantificacion de elementos y
simplificacion

Corte anatémico, corte de un
motor, mapa geografico

Representacion detallada

Disposicion perspectiva
artificial de piezas segun sus
relaciones de vecindad
topografica

Objetos técnicos en
manuales de ensamble o
reparacion

Esquema de principios
eléctricos y electronicos.

Substitucidn de los
componentes por simbolos
normalizados; paso de la
topografia a la topologia;
geometrizacién

Mapa de conexiones de un
receptor de TV, mapa
esquematizado del metro

Esquemas de formulacion

Relacién l6gica, no
topoldgica, en un espacio no
geomeétrico, entre elementos
abstractos. Los lazos son
simbélicos y todos los
componentes visibles

Férmulas quimicas
desarrolladas, sociogramas,
organigramas, procesos
quimicos

Esquemas en espacios
complejos

Combinacién en un mismo
espacio de representacion de
elementos esquematicos
pertenecientes a sistemas
diferentes

Fuerzas y posiciones
geomeétricas en una
estructura metalica; esquema
de estatica; representacion
sonogréfica (oscilografia)

Esquemas de vectores en
espacios puramente
abstractos

Representacion grafica en un
espacio métrico abstracto, de
relaciones entre tamafios
vectoriales

Gréficos vectoriales en
electrotécnica. Poligono de
Blondel para motor de
Maxwel.

Descripcidn en palabras
normalizadas o férmulas
algebraicas

Signos abstractos sin conexion
imaginable con el significado

Ecuaciones y formulas,
textos

Fuente: tomado del Contenido de los mensajes iconicos Colle (2011, pp. 15-16).

1.4 Componentes o0 dominios cognitivos y afectivos

En Psicologia educativa son cada vez mayores los trabajos en torno a los dominios
cognitivos y afectivos que se movilizan durante el aprendizaje. Los dominios
cognitivos apuntan a una variedad de funciones mentales entre las cuales se
encuentran: atencion, memoria, percepcion, comprensién, lenguaje, y capacidad
para solucionar problemas (Martelo y Arévalo, 2017). Las funciones cognitivas
basicas son consideradas procesos fundamentales de la actividad cognitiva-
conductual, y segun San Juan (2008). son: atencidn, gnosias, praxis (coordinacion
de movimientos de alto nivel), memoria, lenguaje y funciones ejecutivas, entre las
cuales se pueden citar razonamiento y flexibilidad mental, entre otras (Martelo y
Arévalo, 2017; Reyes, Barreyro e Injoque, 2015).
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Ahora bien, la ensefianza y aprendizaje de cualquier area son procesos configurados
por dominios afectivos, cognitivos, y motivacionales (Mora, 2016; Retana-
Alvarado, de las Heras, VVasquez-Bernal y Jiménez-Pérez, 2018). De hecho, autores
como Olivo-Franco (2017), Rubio y Olivo-Franco (2020), basados en aportes de
Pintrich (2004) y Zimmerman (2002), apuntan que se trata en realidad de un
complejo multidimensional que involucra actitudes, afectos, creencias,
motivaciones, estrategias cognitivas y autoestima. Ello concuerda también con una
categorizacion méas amplia de Hannula (2007), quien utiliza el término de afectos
que abarcan las emociones y la motivacion. Asi, considera parte del dominio
afectivo conceptos como actitud, valor, animo, autoeficacia y creencias. No
obstante, en cuanto al constructo afectivo existe un amplio acuerdo en categorizar
tres grandes dimensiones: las actitudes, las emociones y las creencias (Caballero,
Céardenas y Gomez, 2014). En este trabajo se opta por esta Gltima categorizacion por
practicidad, no sin antes reconocer, sin embargo, tal como lo establece Olivo-Franco
(2017), que se trata de un complejo multidimensional que involucra varios
fendmenos.

De alli que experiencias emocionales subjetivas engloban dominios cognitivos de
tension y aprehension que, dado el compromiso de alteracion de funciones
psicoldgicas, pueden lograr trastornar el rendimiento de cualquier tarea que
demande concentracién y atencion (Contreras, Espinosa, Esguerra, Haikal, Polania
y Rodriguez, 2005).

1.5 Aprendizaje

Desde los lindes epistemoldgicos y tedricos en el que sustenta este trabajo se
comparte una aproximacion de aprendizaje como proceso significativo relacionada
con planteamientos socio-constructivistas vigotskianos y ausbelianos, con la
consideracién que estos enfoques no se contraponen, sino que se complementan. En
ese orden de ideas, el aprendizaje significativo se verifica s6lo a partir de las ideas
previas que el estudiantado posee, de la motivacion de quien aprende, de la
disposicion de ayudas que faciliten la comprension de conceptos abstractos, y de
una instruccion adecuada y pertinente (Olivo-Franco, 2021). No obstante, aunque
ha sido la tendencia abordar el aprendizaje desde una visién meramente cognitiva,
hoy se reconoce que este proceso no es solo cognicion, sino que quien aprende,
“conoce, siente y acttia” (Moreira, Caballero y Rodriguez, 1997, p. 13).

2 Método

Es importante advertir que este trabajo corresponde a la fase cualitativa de una
investigacion con enfoque mixto, orientada mediante el disefio secuencial
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transformativo. Este disefio tiene como proposito un marco de referencia conceptual
transformativa o defensa de una ideologia especifica; puede implementarse a partir
de la fase cuantitativa o la fase cualitativa, 0 ambos, si existen recursos suficientes
para su implementacion en igual magnitud (Creswell, Plano, Gutmann, y Hanson,
2008).

Como resultado de un disefio cuasi-experimental (Ramon, 2000) y dentro de una
perspectiva cuantitativa fueron seleccionados inicialmente para la muestra 80
escolares de séptimo y octavo grado del nivel secundario, cuyas edades cronologicas
oscilaban entre los 12 y 13 afios, los cuales fueron distribuidos por unidades de
muestreo simple y sistematico en grupos de 20 estudiantes y por escalas de
iconicidad [(A: escala 9), (B: escala 6), (C: escala 5) y (D: escala 4)], y tres temas
relacionados con el emg, unidad del &mbito tematico de los estandares curriculares
de Ciencias Naturales establecidos por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN)
colombiano para estos grados. Para poder seleccionar la muestra se aplico
previamente un test de percepciones visuales no motrices TPVNM de Colarusso y
Hammil (1980) y una prueba de memoria operativa (Subprueba Wechsler WMS-
IV) a 120 estudiantes de los grados mencionados, teniendo en cuenta unas variables
control.

Después de implementar un procedimiento mediante técnicas e instrumentos como
los cuadros descriptivos (Maturano, Aguilar y Nufez, 2009), el eye tracker
(Duchowski, 2007) y el TPC (Test de comprension de textos expositivos) de
Martinez, Vidal-Abarca, Sellés y Gilabert (2008), se seleccionaron dentro de cada
grupo de la muestra cuatro subgrupos de 10 estudiantes teniendo en cuenta, a criterio
del investigador, los resultados obtenidos por menos de la media en el TPC. La
intencion fue conocer comprensiva y profundamente si tales resultados estaban
fuertemente influenciados por componentes de tipo afectivo y cognitivo evocados
por las observaciones realizadas a estas imagenes.

A partir de lo expresado anteriormente se pretende dar a conocer los resultados con
la implementacion de entrevistas semi estructuradas, la cual parti6 de un guion para
la formulacién de preguntas propuesto por Mella (2000), expuesto en la Tabla 3, y
gue constituyo una guia para el disefio por parte del investigador y moderador de los
grupos focales y posibilitd la comprension a partir de los que los sujetos aportan
desde dos dominios: afectivo y cognitivo.

Es importante aclarar que las imagenes seleccionadas para esta investigacion son de
dominio puablico y fueron valoradas por expertos en el campo del arte plastico y el
disefio grafico teniendo en cuenta unos aportes teoricos (Moles, 1991; Gémez
Alonso, 2001; Colle, 2011).
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Las escalas con sus respectivos criterios de representacion fueron: escala 9,
Fotografia (Proyeccién perspectiva rigurosa, medios, tonos y sombras.); escala 6,
Representaciones estalladas (Disposicion perspectiva artificial de piezas segun sus
relaciones de vecindad topogréfica); escala 5, Esquemas de principios eléctricos y
electronicos (Paso de la topografia a la topologia; geometrizacion); escala 4,
Esquemas de formulacion (Relacién logica, no topoldgica, en un espacio no
geomeétrico, entre elementos abstractos). Esta informacion se detalla en la Tabla 2.

Tabla 2. Escala de iconicidad decreciente de Moles

Alternador Timbre

(Grupo A)
Escala 9
Fotografia o
proyeccion
realista en un
plano

(Grupo B)
Escala 6
Representacio
nes estalladas

(Grupo C)
Escala 5
Esquemas de
principios
eléctricos y
electrénicos

+

—I||

(Grupo D) ——
Escala 4

Esquemas de
formulacion [

Fuente: elaboracion propia.

Nota: Iméagenes de la pila, el alternador y el timbre eléctrico seleccionadas segln los criterios de
representacion expuestos por Abraham Moles en las escalas 9, 6, 5y 4 de iconicidad.

Tabla 3. Preguntas a grupos focales relacionadas con los componentes afectivos y
cognitivos

CPU-e, Revista de Investigacion Educativa 33 (julio-diciembre, 2021) 166




Padilla, R., Iriarte, F., Olivo-Franco, J. / Incidencia de las imagenes en los componentes cognitivo-afectivos...

Componente afectivo Componente cognitivo
P.i: ¢ Qué impresiones o sentimientos P.i ;Qué ideas tenian acerca de estas imagenes
tuvieron al momento de observar las cuando tuviste que observarlas la primera vez?
imagenes e interpretarlas? P.t Segln su punto de vista, ¢qué
P.t: ;Qué caracteristicas o elementos de las caracteristicas o elementos de cada imagen
imagenes observadas les parecieron cambiaron sus ideas o creencias después de
interesantes y cuales no? observarlas?
P.c ¢Las imagenes observadas los motivaron | P.c ;Qué imagenes les permitieron extraer la
a leer y a tratar de comprender los textos misma cantidad de informacién? Si no lo
leidos? ¢Por qué? lograron, ¢Cual fue el motivo?
P.ter: ¢ Después de su experiencia con las P.ter: ;Como influy6 la cantidad de
imagenes, consideran que este tipo de informacion obtenida de la observacion de
actividades son importantes para comprender | estas imagenes en la comprensién de los textos
un texto? Es decir, ;necesitan las imagenes leidos?
para poder entender el texto?
P.i: Pregunta introductoria.
P.t: Pregunta de Transicion.
P.c: Pregunta Clave.
P.ter: Pregunta de término.

Fuente: elaboracion propia a partir de Mella (2000).

La discusion grupal se utiliz6 como una técnica de investigacion cualitativa que
posibilit6 un medio para comprender las creencias y experiencias de los
participantes, y asi facilitar su tratamiento mediante un analisis de contenido y
procesados mediante el software NVivo, que permitio codificar las respuestas de
acuerdo a sendos componentes en las diferentes escalas. Se justificd la aplicacién
del grupo focal dada su importancia en la complementariedad cualitativa al ofrecer
mayor fertilidad analitica en la generacion de categorias a partir de los datos
(Céceres, 2003).

Se dieron a conocer mediante columnas los componentes o categorias a codificar;
después las iniciales del nodo de cada categoria, seguido de cada una de las escalas,
las frases dadas por los estudiantes como unidad de analisis y, en Gltima instancia,
la ubicacion de la codificacion por cada uno de los componentes que fueron
analizados. Asi, por ejemplo, CADAE9 denota: Componentes Afectivos, Disgusto-
Apatia, Escala 9.

Los grupos focales se desarrollaron en cuatro sesiones: grupo A (GFA), B (GFB),
C (GFC) y D (GFD), con una duracion de aproximadamente una hora, pero también
determinada por la participacion y libre expresion de los escolares en una sala bien
ambientada y comoda de la institucion educativa y asi favorecer la empatia y sus
respuestas espontaneas a las preguntas del investigador, quien, con una actitud de
apertura y confianza, motivo al estudiantado a expresar libremente sus opiniones
(Rodas y Pacheco, 2020). Asimismo, para aludir a las narrativas estudiantiles se
anonimizé la identidad de los participantes cambiando sus nombres, de manera que
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GFAAnNdrés denota que el participante integro el grupo Ay fue aportado por el
estudiante Andrés.

3 Resultados

En cuanto a los componentes afectivos, en la Tabla 4 se muestra que emergieron
siete nodos a partir de los aportes de los escolares, los cuales representan un abanico

variopinto de emociones

tales como: Disgusto-Apatia, Miedo-Angustia,
Agotamiento, Gusto y Satisfaccion, Asombro, Confusion y Curiosidad.

Tabla 4. Componentes afectivos. Unidades de analisis y nodos emergentes

Categoria Nodo Escala Unidad de analisis Cod
unidad
9 No me causd nada. CADAE9
...pero tomaron las imagenes de tal CADAES9
forma que no se pudiera ver nada.
6 Me dio cansancio visual, porque no me CADAES®6
) gusta la fisica y eso me gener6 un poco
DISgl}StO' de flojera, por decirlo asi.
Apatia 5 A mi me fastidiaba porque desde hace CADAE5
tiempo me viene molestando la vista, me
da dolor de cabeza y miro borroso, y me
fastidia mucho ver la pantalla.
También fastidio porque siempre se veia | CADAE5
lo mismo.
6 Cansancio y miedo al no saber si iba a CAMAES6
Miedo- poner lo que habia Ieiqo an:tes.
Angustia 4 Miedo, porque no sabia qué era. CAMAE4
Nervios, porque no tenia la idea de como | CAMAE4
Componente funmona_ba. _ _
afectivo 6 Cansancio, porque me dio flojera de CAAGE6
escribir todo ese poco de cosas.
Cansancio y miedo al no saber si iba a CAAGES®6
poner lo que habia leido antes.
5 Cansancio, porque si me quedara viendo | CAAGE5
Agotamiento por un rato la imagen, me cansaba.
Me cansaba, las imagenes. Se me salian CAAGE5
las lagrimas de tanto ver la pantalla.
4 Cansancio y confusion porque no sabia CAAGE4
que en el martillo tenia que subir, y
curiosidad para saber que mas pasaba.
9 Me gusto, porque ya la habia visto antes. | CAGSE9
Me gusto lo que él hacia, su funcion. CAAGE9
6 La parte que mas me gusto fue el de la CAGSES6
gaut?g?z;ccién pila con los dos extremos.
Me gusté mucho porque el timbre tiene CAGSE6
un nucleo de hierro que atraia un martillo
que hacia sonar al timbre.
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Si me gustd porque, con ver la imagen, CAGSE5
uno no puede entender sino con la
lectura.
Me gustd la imagen ya que en ella te CAGSE5
decia cosas y te informabas mas con la
lectura.
La pila me sorprendié porque no sabia CAASE6
que tenia tantos componentes, tener
tantas cosas por dentro, y eso me
sorprendi@.
Yo cuando vi la imagen de la pilay la CAASE6
del generador me sorprendid. Uno no
b alcanzaba a dimensionar tantas partes

Asombro que tiene un objeto.
Lo dnico que entendi fue la pilay el CAASE5S
timbre, pero con el alternador quedé
como que... “y eso ;qué es?”
Me quede como... “;eso es asi?” CAASE5
Me pareci6 rara la bateria, porque CAASE4
necesitan energia para funcionar.
...pero no entendia lo que significaba CACFE9
cada una, por ejemplo, yo no sabia qué
eran bornes.
Con la imagen quedé en blanco, porque CACFE®6
se me habia olvidado el texto.
...la imagen tiene muchas partes, uno CACFEG6
tiende a enredarse.
...al inicio estaba en redada porque no CACFES5

» sabia.

Confusion ... pero uno se enredaba. CACFES5
No estaba la idea clara, no sabia qué era, | CACFE5
y con el texto uno va entendiendo la
cosa.
Confusidn, porque no sabia los CACFE4
mecanismos para que estos objetos
funcionaran.
...no sabia como funcionaba y eso se me | CACFE4
hizo confuso.
Curiosidad. CACUE9
Yo también senti curiosidad porque... CACUE9
Curiosidad, porque no habia visto eso... | CACUE9
No habia prestado atencion en los CACUES6
componentes y eso me genero
curiosidad.

L Me dio curiosidad saber para qué eran CACUES6

Curiosidad ese tipo de cosas y cudl era su funcion en
la imagen y el texto.
El alternador me caus6 curiosidad CACUES6
porque nunca habia visto uno, en serio.
Me generd curiosidad porque era algo CACUE5S
nuevo que veia y queria saber como
funcionaba.

CPU-e, Revista de Investigacion Educativa 33 (julio-diciembre, 2021) 169



Padilla, R., Iriarte, F., Olivo-Franco, J. / Incidencia de las imagenes en los componentes cognitivo-afectivos...

Curiosidad porque no sabia el
funcionamiento y eso tenia las partes y
cémo funcionaba.

CACUES

Curiosidad, queria saber coémo estaba
conformada la pila, el alternador y el
timbre.

CACUE4

El alternador me pareci6 que era un
objeto nuevo, me dio curiosidad, pero no
lo entendia.

CACUE4

Me gusto el timbre porque me dio
curiosidad, la herramienta que es
utilizada para que sonara.

CACUE4

Fuente: elaboracion propia.

Igualmente, con respecto a los componentes cognitivos la Tabla 5 evidencia que se
constituyeron cinco nodos: Ampliacion de conceptos, Asimilacion de conceptos,
Asociacion con conceptos previos, Compresion de conceptos y Reafirmacién de

conceptos.

Tabla 5. Componentes cognitivos. Unidades de analisis y nodos emergentes

Categoria Nodo Escal Unidad de analisis Cod
a unidad
9 ....cuando vi la imagen y lei el texto supe CCACE9
cémo era que funcionaba.
...cada descripcion daba mas recursos a la CCACE9
mente.
...el texto me dio mas informacion. CCACE9
6 Uno conoce un timbre sencillo, no con tanta | CCACE6
cosa que yo ni sabia que tenia.
L ...la pila, porque uno la ve tan sencilla, pero | CCACE6
Ampliacion Lo
de conceptos al leer supe qué tenia por dentro. _
5 Me gusté la imagen, ya que en ella te decia CCACE5S
cosas Yy te informabas mas con la lectura.
Nada mas podia ver la parte externa del CCACE5S
timbre y no sabia lo de adentro, que es
Componente diferente de cémo es por dentro.
cognitivo 4 Si no has visto la imagen antes no tienes la CCACE4
idea para responder, yo no podria.
El alternador nunca lo habia visto, y para CCACE4
aprender como funcionaba, leia.
9 Yo no sabia qué eran esas imagenes, CCASE9
entonces después de verlas era como : “Ah,
ya’”.
Yo no sabia qué eran bornes y cuando hice CCASE9
Asimilacion las demés pruebas ya lo sabia.
de conceptos | 6 La pila, porque uno la ve tan sencilla, pero al | CCASEG6
leer supe qué tenia por dentro.
Con lo de la pila me dije: “veee”, y eso tiene | CCASEG
tantas partes, si uno ve la pilay es tan
pequefia.
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Yo pensé que uno solo con presionar una CCASE5
pita halaba el martillo para que sonara, pero
es muy diferente.

4 También con la imagen entendi que el CCASE4
alternador convertia la energia mecénica en
electricidad.

9 Yo hice como una familiarizacién porque ya | CCCPE9
habia visto los aparatos que aparecian.

Cuando dicen la palabra “timbre” se me CCCPE9
viene el que esta en la puerta.

Asociacion

6 Yo me imaginaba un timbre normal, como el | CCCPEG6
con concepto

del foco de la casa.

previo Yo pensaba que la pila solo tenia un liquido | CCCPE6

y ya.

5 Creia que eran unos circuitos diferentes los CCCPES
que se ven.

9 Yo pensaba que las pilas no funcionaban con | CCCCE9
electricidad, pero cuando lo vi me di cuenta
de que tenia un liquido.

Comprensién Ya con el timbre tenia una idea de lo que CCCCE9
de conceptos era. Cuando vi el texto, ya comprendi como
funcionaba.

4 Entendia més o menos sobre el timbre, CCCCE4
porque salia como una campanita.

9 La pila o el timbre los teniamos en la mente, | CCRCE9
entonces para entender el texto no se
necesitaba tener la imagen porque ya
Reafirmacién sabiamos qué eran.

de conceptos | 5 .... para eso leia el texto, para saber como CCRCE5
funcionaba el ndcleo de hierro, aunque ya yo
tenia idea, pero queria saber si en realidad
sabia.

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con los resultados obtenidos se encontr6 que, en lo que concierne al
componente cognitivo, la expresion con mayor reconocimiento en todos los grupos
y escalas fue el que lograron ampliar sus conocimientos, dandose la menor
recurrencia en el grupo de la escala 4. En lo que concierne al componente afectivo,
hay menos consenso entre los grupos que en el componente cognitivo, pues la mayor
frecuencia en la escala 9 fue reconocer que los textos contribuyeron a mejorar las
dudas; en la escala 6 primd la confusion y la motivacion; en la escala 5, la curiosidad
y el disgusto, y en la escala 4, la confusién y el desconocimiento de conceptos.

4 Andlisis y discusion de resultados

A continuacion, se citaran las voces del estudiantado a modo de acomparfiar y
reforzar las interpretaciones que emergieron. Para ilustrarlo, como resultado del
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grupo focal en el componente afectivo de la escala 9, se evidencia que la impresion
0 sentimiento constante generado por la imagen de la pila, el timbre y el alternador,
fue la curiosidad llevada por el deseo de saber mas acerca del concepto dado. Es por
ello que més de la media del grupo entrevistados respondieron en el siguiente
sentido:

Yo también senti curiosidad porque, aunque ya yo habia visto esas iméagenes
en mi vida cotidiana, en realidad no sabia de qué estaban compuestas. Tuve
una gran curiosidad y gracias al texto que nos mostraron me ayudé para
entender mas. (GFAAXxel)

De esta forma, en reiteradas ocasiones expresaron el sentimiento de sorpresa al
descubrir, mientras leian, las partes que componian la imagen, refiriéndose al
ejercicio de familiarizacion en el cual enlazan los conocimientos previos con lo
expuesto en la imagen-texto.

Asimismo, los participantes relacionaron la escala 9 con el interés de
complementariedad del conocimiento previo, resultado de la cotidianidad expresada
en las ganas de leer a partir de lo expuesto en la imagen. Obsérvese lo sefialado en
el siguiente texto: “Yo sabia que (el alternador) se utilizaba para la transformacion
de la energia hidraulica, y que estaba en el abanico” (GFAOrtega). Se expresaron
también intereses conceptuales: “El timbre, porque tiene un campo magnético que
podia atraer el iman para poder sentir el timbre en profundidad y asi hacerlo expandir
en su entorno eléctrico, ya que tenia el niicleo positivo y negativo” (GFAAndrés).

Respecto a la motivacion de lectura (textos expositivos), los educandos fueron
inducidos por la curiosidad al sentir el vacio conceptual generado por la imagen al
ser presentada en la escala 9 solamente la parte externa. Esto se infiere del siguiente
comentario: “Si me motivéd porque queria saber sobre las imagenes, por ejemplo, el
alternador, yo lo vi y queria saber mas” (GF, Eileen). Se rastrean en el anterior
comentario esbozos de planteamientos propios del constructivismo en lo
relacionado con el requerimiento indispensable de la disposicion y motivacion de
quien aprende (Carretero, 2007; Moreira, 2012).

Dentro de los efectos de las imagenes representadas segun la escala de iconicidad 9
de Moles sobre la comprension de textos cientificos relacionados con el
electromagnetismo se infiere la importancia en la lectura, dado que los jovenes
conciben una imagen previa de los objetos en su cotidianidad y realizan un enlace
conceptual con lo presentado en la imagen y su relacionamiento directo con el
concepto dado en la lectura. Ello conlleva a pensar en dos aspectos intimamente
relacionados con la comprension y el aprendizaje significativo expuesto por
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Ausubel, Hanesian y Novak (1983), la necesidad de establecer enlaces entre las
ideas previas del estudiantado y los conceptos nuevos que se requiere internalicen.

En la categoria “Componente cognitivo” los resultados arrojaron que las ideas e
imaginarios con los que llegan los jovenes, las cuales vienen relacionadas con su
cotidianidad, que es igual al concepto pre-concebido (“Cuando dicen la palabra
‘timbre’ se me viene el que esta en la puerta”: GFBAhumada), asi como también el
enlace imagen-realidad a traves de un proceso conceptual del estudiante a la hora de
ver la imagen, ya que con ella comparan.

En cuanto a los cambios de esas ideas e imaginarios, encontramos que la asociacion
de la realidad con la cercania resulta ser una variable que implica un cambio o
concepcidn diferente de la imagen:

Yo que pensaba que no se utilizaba (alternador) en los carros porque
necesitaban uno mas fuerte, y leyendo fue que descubri que si, pero viendo
solo la imagen seguia pensando que no estaban en un carro, porque yo no
me habia montado en uno. (GFDOrtega).

Textos como el anterior permiten seguir evocando principios ausbelianos,
especificamente, donde un concepto puede ser comprendido cuando las ideas
previas, creencias o concepciones del estudiantado se diferencian progresivamente
y se reconcilian integramente con las ideas, creencias o imaginarios que poseen. De
esta manera se adquieren nuevos significados y la reorganizacion de la estructura
cognitiva (Moreira, 2012; Olivo-Franco, 2021; Rivadulla-Lopez, Garcia-Barros y
Martinez-Losada, 2016).

Respecto a la extraccion de informacion en la escala 9, se presenta el conocimiento
en escala, esto es que, a partir de lo que conciben, los estudiantes van construyendo
nuevos conocimientos:

Ya venia con la imagen, pero cada una proyectaba algo diferente, porque
ya como la metodologia va avanzando, entonces venia con la idea y cada
imagen nos daba otra mas para saber méas y tener un recurso a la hora de
describir. (GFAANdrés)

Las imagenes recurrentes que tienen son portadoras de informacion a la
hora de responder interrogantes. Lo anterior se puede inferir a partir del
siguiente aporte: “De las iméagenes solo saqué informacién de la pila, eso
del polo positivo y negativo, eso era lo Unico que decia por si solo”
(GFDMariaA).
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En cuanto a la cantidad de informacion extraida para la comprension, los estudiantes
afirmaron tener la necesidad de ver la imagen para asociar conocimientos, pero no
es de importancia, ya que se encuentra en ellas un vacio conceptual a la hora de
analizarlas. Sirva de muestra el comentario de (GFAAndrés): “Si (es importante),
porque uno en la vida sabe cosas, pero uno debe recaudar la informacion y tener
ideas para poder expresarlas. Necesitamos una descripcion completa de la imagen
porque no sabemos qué podemos decir”.

En estos aportes se pueden verificar procesos metacognitivos en lo comentado por
este estudiante cuando explicita con claridad lo que se supone requiere saber para
poder extraer informacion y comprender mejor lo que se requiere aprender (Flavell,
1976). En este orden de ideas, también se mencionan las estrategias de extraccion
de informacién que hace parte de las estrategias de aprendizaje utilizadas por el
estudiantado y que han sido reconocidas por diversos autores como un aspecto
vinculado al aprendizaje estratégico (Efklides, 2009; Olivo-Franco 2017, 2019;
Rubio y Olivo-Franco, 2020).

Los efectos de las imagenes representadas en la escala 6 de iconicidad de Moles
sobre la comprension de textos cientificos relacionados con el electromagnetismo
evidencian que, en la categoria de componentes afectivos, las impresiones
constantes fueron relacionadas al cansancio, asombro, miedo y curiosidad. Nétese:
“Me dio cansancio y miedo al no saber si iba a poner lo que habia leido antes”
(GFBMariaC).

Asimismo, con lo intereses expresados a la hora de ver las imagenes, parte de los
jévenes expresaron desinterés por no gustarles el tema tocado en la prueba, asi como
también desarrollaron ganas de querer saber mas, esto, estrechamente relacionado
con el interés conceptual, y a su vez, con la replicacion de lo ya aprendido.

De manera puntual, en la motivacion a la lectura se encuentra la curiosidad. Fije la
atencion en este comentario: “Me motivo porque me dio curiosidad saber para quée
eran ese tipo de cosas y cudl era su funcion en la imagen y el texto” (GFBSharon).
De él se desprende que los estudiantes, al ver algo nuevo, quieren saber mas de él,
asi como también pueden sentirse desubicados al no entender la imagen.

Debe sefialarse que, de acuerdo a su importancia en la lectura, la imagen era utilizada
con sentido de ubicacion, pues los participantes expresaron la necesidad de tenerla
como guia que evidenciaba las habilidades que se expresaban en el texto.

En lo que respecta al componente cognitivo de la escala de representacion 6, se
aprecia que las ideas e imaginarios de los estudiantes son concebidos a partir de los
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conocimientos previos, pero que también se completa con la nocion de sorpresa al
descubrir en la imagen més de lo que imaginaban.

Sobre los cambios de ideas e imaginarios después de la lectura, los estudiantes
afirmaron tener, a partir de los elementos mostrados en cada imagen, una nueva
percepcion de los demads objetos: “Yo creo que cambid, porque uno es ignorante a
todas esas cosas. Uno después mira el objeto de otra manera distinta porque se pone
a indagar sobre ¢1” (GFBAlejandro). En este caso “mirar de forma distinta” alude a
dotar de nuevo significado en la estructura cognitiva del estudiante, vinculado a su
vez con la reconciliacion integradora, la diferenciacion progresiva y el
entendimiento conceptual (Moreira, 2012; Olivo-Franco, 2021).

Por lo que se refiere a la extraccion de la informacion a partir de lo expuesto en el
texto y en la imagen, se observa que se puede extraer mas informacién del texto que
de la imagen, aun cuando en estos puntos se genere una complementariedad gracias
a la facil ubicacion de los elementos sefialados en el texto y que estan presentes en
la imagen. Ademas, afirman la presencia de segmentacién de la informacion en la
imagen:

Le falta informacion, porque con las imagenes y el texto puedes ubicar las
partes y el procedimiento. (GFBNeira)

Pienso lo mismo, porque la imagen muestra solo las partes que compone la
imagen, pero mientras tl lees y ves a la imagen, uno dice “mira es eso”.
Con el texto sabes para qué sirve. (GFBMariaC)

En cuanto al exceso de sefialamiento de partes en el texto, ésta es una variable que
Ilega a confundir al estudiante. Sin embargo, la cantidad de informacion expuesta es
importante en cuanto permita la facil ubicacion del estudiante respecto a la lectura.

En los efectos de las imagenes representadas segun la escala de iconicidad 5 de
Moles sobre la comprension de textos cientificos relacionados con el
electromagnetismo, se presenta en el componente afectivo la categoria Impresiones,
en la cual los jovenes expresaron sentir curiosidad, fatiga visual causada por
estimulos externos relacionada a la salud de los participantes. Es precisamente lo
que se deduce del siguiente texto: “Curiosidad porque no sabia el funcionamiento y
eso tenia las partes y como funcionaba, y también fastidio porque siempre se veia lo
mismo” (GFCRaquel).

A la hora de contemplar cambios en las ideas se percibio la falta de interés por parte
del grupo debido al estado de salud de los estudiantes, pero, asi mismo, una gran
cantidad de ellos se vio interesada en saber mas, actitud guiada por la curiosidad:
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“El timbre me llamo la atencién. Me dio curiosidad saber qué era eso porque no
sabia que estaba por dentro y es muy diferente lo que esta por fuera” (GFCRaquel).

En cuanto a la motivacion a la lectura, se encontrd que los participantes acotejan su
percepcion de acuerdo con el contexto en el que se desarrollan, con ideas
preconcebidas que alimentan el imaginario existente antes de abordar la imagen.

El papel que en esta escala juega, en cuestion de importancia, la imagen a la hora de
comprender un texto, resulta relevante porque guia y complementa lo citado en el
texto. El siguiente aporte ejemplifica la observacion anterior: “Si (importa) porque
la imagen te da un poco de informacion y ya cuando estas leyendo puedes ver en la
imagen y ubicar la funciéon” (GFCMarial).

En relacion con el componente cognitivo presente en la escala 5, las ideas e
imaginarios relacionadas a él son presentadas por no asociacion y asi, por la
curiosidad que conlleva a saber mas al respecto: “Cuando vi la primera vez me
ocasiono curiosidad saber como funciona” (GFCValentina M).

En este contexto se entiende el cambio como un prevalecer de los imaginarios e
ideas, puesto que los participantes “quedaron en blanco” al no relacionar las
imagenes con conocimientos previos. Asi mismo, después de leer, expresaron saber
de qué trataban y relacionaron conocimientos. Se reitera en los comentarios
precedentes lo trascendental que es conducir hacia la asimilacion conceptual y
construccion de estructuras cognitivas mediante la relacion de las ideas previas con
la informacion que puedan aportar las imagenes; mientras eso no sucede es poco
probable verificar el aprendizaje significativo (Zvacek, Restivo y Chouzal, 2013).

Respecto a la extraccion de informacidn, los participantes afirmaron que se necesita
mas claridad por parte de la imagen, porque asi el texto brinda méas informacion:

“No estaba la idea clara, no sabia qué era, y con el texto uno va entendiendo la cosa”
(GFCSalomé).

Por lo que se refiere a la comprension lectora, de acuerdo con la cantidad de
informacion extraida de las imagenes, los participantes coincidieron en que éstas
resultaban ser una guia de comprension. Acerca de esto vale destacar el siguiente
texto: “Me ayudo6 a comprender porque asi uno puede guiarse y seguir la imagen,
pero la imagen no da tanta informacién como el texto” (GFCMariana).

En los efectos de las imagenes representadas en la escala 4 de iconicidad de Moles
sobre la comprension de textos cientificos relacionados con el electromagnetismo,
los participantes expresaron que las impresiones y sentimientos generados por las
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imagenes fueron de curiosidad y confusion por los conocimientos previos; y miedo
y nervios, por no saber qué veian.

En cuanto al interés generado, los estudiantes expresaron querer saber mas, para
apropiarse de nuevos conceptos y asi generar intereses conceptuales. Asimismo, la
motivacion de la lectura recayd en la curiosidad y su necesidad de querer saber mas
genero el interés por buscar informacion externa. En consecuencia, la importancia
recaia en lo relevante de la comprension lectora a partir de la imagen y la necesidad
de reconocimiento desde los conocimientos previos: “No entendi las demas
imagenes, porque la pila ya sabia que era la pila porque tenia un polo negativo y
otro positivo, pero no entendi el timbre, ni el alternador, porque no sabia que funcién
tenia” (GFDAdela).

Acerca de la competencia cognitiva, en la escala 4, las ideas e imaginarios estaban
asociados a los conocimientos previos de los participantes, puesto que relacionaron
ideas con temas distintos dados en clases y vistos en su cotidianidad. De esta
manera, los cambios fueron evidenciados cuando comparaban su percepcion de
realidad y los conocimientos expuesto en la lectura.

Asi pues, de acuerdo con el analisis, los participantes afirman que la informacion
prevalece mas en el texto que en la imagen expuesta: “La imagen no da la
informacién suficiente, porque habia muchas cosas que no entendia. El alternador
no sabia qué era, ni como explicarlo, pero si me ponen la imagen no sabria que
decir” (GFDMaritza). Por su parte, la cantidad de informacion para la comprension
del texto iba ligada a la percepcion de la imagen, que en ocasiones resultaba confusa.

Una vez expuestos los resultados es posible desarrollar algunas precisiones con
respecto a estos. En primer lugar, existen unas impresiones provocadas por el deseo
de saber més acerca de las imagenes observadas —dado que es poco lo que ofrecen
estas representaciones en la escala 9 de iconicidad—, asi como una tendencia a
establecer vinculos entre imagen y texto como parte de un proceso complementario
en el que los escolares tratan de enlazar los preconceptos y los nuevos
conocimientos. Desde el punto de vista cognitivo, prevalecen ideas e imaginarios
provenientes de la cotidianeidad y el deseo de tratar de asociar esto con los nuevos
conocimientos para tener un mejor proceso de extraccion de la informacion.

En segundo lugar, respecto a las representaciones en la escala 6, las reacciones
estuvieron encaminadas hacia la evocacién de cansancio, asombro, miedo,
curiosidad y pereza, pues ademas de que la lectura de los tres textos expositivos no
fue de total agrado en una pequefia porcion del grupo, también existié un interés
enmarcado en el deseo de saber mas acerca de lo observado. Es interesante el hecho
de que emerja la curiosidad como un aspecto generado por las imagenes. Ya Berlyne
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(1957, 1960 y 1978) destacaba a la curiosidad como un estado motivacional
persistente que conduce a la exploracién, una curiosidad perceptual o sensorial que
es generada por estimulos externos, en este caso, las imagenes, que parecen
conllevar a la bdsqueda de conocimiento (Bernal y Roman, 2013; Litman y
Spielberg, 2003).

Este tipo de imagenes suelen desencadenar reacciones negativas por el hecho de que
los participantes se sintieran desubicados por una imagen que al final tenia como
intencion ubicarlos. Por consiguiente, cuando las iméagenes etiquetan las partes que
le conforman surgen nuevas percepciones, asi como maltiples cambios en las ideas
e imaginarios de los observadores, donde el proceso de extraccién de la informacion
da lugar a utilizar los elementos sefialados para complementar la informacion
suministrada por el texto, pero en forma segmentada, lo que podria producir son
confusiones por el exceso de tales etiquetamientos. También podria ser una via o
camino Util para ubicar a los lectores al momento de leer.

En tercer lugar, en la escala 5 las imagenes pueden provocar fatiga visual y esto
suele deberse a su apariencia abstracta, pero los escolares hacen referencia a factores
externos, tales como problemas de salud y cansancio fisico por la jornada escolar y
no especificamente por tener dificultades o problemas visuales. Existen imagenes
como éstas gque inspiran un deseo de saber mas y de poder encontrar en ellas una
guia para complementar la informacién suministrada en los textos. Desde el punto
de vista cognitivo, son relevantes las distintas afirmaciones de que estas imagenes
no son muy claras y por lo tanto dan mucha informacion para poder comprender los
textos leidos.

En cuarto lugar, las distintas reacciones afectivas que evocan las imagenes
representadas en la escala 4 se enfocan hacia la curiosidad, la confusion y el miedo
por no acertar en una prueba determinada, por lo que puede decirse que, mas que
una reaccion generada por la imagen, lo que se antepone es el temor al fracaso,
mientras que en otros sujetos existen deseos de saber mas acerca de lo observado y
utilizar este recurso para la comprension. Otro aspecto desde el componente
cognitivo esta directamente relacionado con la necesidad de asociar las
observaciones de estas imagenes con otras distintas, pero con algun grado de
relacion o trasferencia y, por otro lado, la relacion de éstas con la realidad. La
informacién presentada en los textos prevalece por encima de las imagenes
observadas, aunque la cantidad de informacion para la comprension del texto estaba
ligada a ciertas partes de las imagenes que fueron percibidas y algunas imagenes
que pueden confundir a los escolares.
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5 Conclusiones

Los componentes afectivos y cognitivos inciden en la comprension de los textos
expositivos. Por una parte se profesa una importancia a la imagen por encima de los
textos, pero también a los textos sobre la imagen, lo que demuestra que frente a estos
dos componentes existe una posicion que ratifica que ambos componentes
interacttan en lo actitudinal.

La inseguridad frente a la realizacion de un test se expresa mediante conductas
atiborradas por el temor, quiza por lo habitual de ciertas pruebas acompafiadas de
un valor cuantitativo, asi como un marcado rechazo por enfrentar un texto
desagradable y, por otro lado, su aceptacion por el sentir de que es un medio para
obtener conocimiento. De acuerdo con Padron (2005), el sentir son emociones y
sentimientos individuales de aceptacion o rechazo que se activan
motivacionalmente ante la presencia del objeto, persona o situacion que genera
dicha actitud.

La tipologia textual expositiva es compleja y su incongruencia con imagenes que
representan temas de emg suele estar determinada por el desanimo, el cansancio
fisico, el malestar fisico, la ansiedad, a diferencia de lo que podria suceder en un
texto narrativo, a menos que éste genere reacciones negativas por la trama o el
contenido de la obra u otras figuras literarias. Ahora bien, las representaciones en la
escala 6 puede producir multiples percepciones. Es una imagen con partes
etiquetadas por sus respectivos nombres, acompafiada de un texto que trata de
enunciarla, pero esta recarga de informacion, ademas de confusiones, es probable
gue también pueda generar desgano o apatia hacia la realizacion de este tipo de
actividades. Iméagenes como las representadas en la escala 4 evocan en algunos
sujetos sentimientos de cansancio y confusion al no estar presente antes del test un
vocabulario acerca del emg que permita reconocer la imagen observada y obtener
una mejor comprension lectora.

Los pre-conceptos o ideas previas son una via para poder acercarse al conocimiento
pero, como tal, suelen dar lugar a ideas vagas y fuera de contexto, con un toque
experiencial en distintas observaciones e interpretaciones como las que pueden
desencadenar las imagenes en la escala 9, es incongruente poder establecer un
vinculo entre una imagen que dice poco y un texto que dice mucho, pero que no
guarda relacion alguna con lo que se muestra, demuestra o representa. Esta situacion
puede aportar un gran terreno en el saber, pero que en el sentir no incidiria en una
actitud de apertura, sino de evasion.

La ausencia de areas de interés asociadas (AOIS) a los parrafos de cada texto
relacionado con la pila, el alternador y el timbre eléctrico puede dar lugar a distintas
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expresiones basadas mas en la cotidianeidad, en descripciones previas, por el poco
conocimiento del objeto en el entorno socio cultural, ante todo por la existencia de
un lenguaje técnico, como las contenidas en la escala 6, que se encuentran dentro de
un enfoque sistematico porque muestra partes o elementos internos interconectados
entre si, caracteristicas éstas que no son muy comunes en los libros de textos de
ciencias naturales y de otras disciplinas.

Las imagenes abstractas como las que representan la escala 5 pueden permitir un
mayor acercamiento con el texto por sus caracteristicas y por la naturaleza de las
mismas, sin embargo, puede existir actitud de rechazo, por considerarlas
desagradables o tiles para poder comprender lo leido. Estas caracteristicas tienen
aceptacién como parte de los intereses de un lector que tiene motivacion hacia la
ciencia o que se desenvuelve intencionalmente como parte de una comunidad socio-
lectal. De hecho, el emg es uno de los temas considerados mas complejos y es muy
amplio por ser uno de los descubrimientos méas grandes de la Fisica, por lo que
cuenta con un gran grupo de seguidores.

Se sobrepone el deseo de aprender, sea con textos complejos 0 no. Son retos que
también se traza el sujeto y esto estd mas ligado a sus aspectos volitivos, a su
inteligencia y capacidad para resolver situaciones frente a tareas agradables o
desagradables, o en las que por sumision no se hace necesario ir a favor o en contra;
o tal vez, por un condicionante, por ejemplo, una calificacion, un reconocimiento o
poder figurar méas tarde como parte de estas experiencias. Las incidencias de las
imagenes sobre la comprension de los textos estan influenciadas por un sentir y un
saber, aspectos de los componentes afectivos y cognitivos en los que predomina un
juego de intereses, y donde la imagen en su totalidad no es por si el factor principal
gue evoca sentimientos o0 emociones que pueden incidir negativamente en la
comprension de textos expositivos relacionados con el emg.

Como prospectiva, un estudio complementario y de mayor profundidad estaria
enfocado hacia el aprovechamiento de la informacion obtenida a través de la técnica
del eye tracker con el uso del software Tobii 3.4.6, pues, al dar a conocer la
incidencia de la cantidad de fijaciones en la comprension de textos expositivos en
un estudio preliminar, también fue posible obtener datos que mediante el
reconocimiento facial podrian permitir coadyuvar y constatar los resultados de las
entrevistas con las distintas emociones evocadas en el mismo momento de las
observaciones. Instrumentos de utilidad como los videos con capturas de rostro y la
representacion en graficas estadisticas serviran de base para analizar con
detenimiento distintas variables (Cadena, Montaluisa, Flores, Chancusig y
Guaypatin, 2017).
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Para cerrar, es imperioso que estos hallazgos sean conocidos mas adelante por
quienes deseen usar las imagenes intencionalmente para favorecer la comprension
textual y en general los aprendizajes, pues, como se evidencio a lo largo de la
exposicion, éstas movilizan diferentes emociones y procesos cognitivos en el
estudiantado que no es conveniente ignorar. €PU
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Palabras clave: competencias para la vida; test psicol6gico; educacion basica; educacion
ciudadana; innovacion educativa.

Abstract: Ten years after started the educational research around the new skills for the 21st
century, tools help us to get closer to them are still few. The objective is to validate the test
Basic Learning in Citizenship (ABC, for the acronym in Spanish); and to describe the results
of its application, developed within the framework of the Independent Measurement of
Learning-MIA, through Citizen-Led Assessment, in the Yucatan Peninsula. To validate the
instrument was applied to 324 primary and secondary school children. To look into the
citizenship learning, a representative sample of households was selected in Yucatan. In
total, 1 455 children and adolescents were interviewed, between 7 and 17 years old. The
instrument has 16 items, four factors that explain 55.3% of the variance and a Cronbach's
alpha of .72. The lowest basic learning in citizenship were tolerance and inclusion.

Keywords: basic life skills; psychological tests; basic education; citizenship education.

Introduccion

Ciudadania

Desde los diferentes modelos, la ciudadania puede ser concebida como un estatus,
que es dado a los miembros de una sociedad y que conlleva un kit de derechos y
obligaciones civiles, politicos y sociales (Marshall y Bottomore, 1998), 0 como una
practica, en la que se enfatiza la comunidad y la relacion de los individuos con el
Estado, poniendo los deberes como la base (Oldfield, 1990). Por otro lado,
Kiviniemi (1999) identifico tres componentes de la ciudadania: el formal o
institucional (derechos y deberes), el ideologico o cultural (sentido de comunidad e
identidades ciudadanas) y las practicas sociopoliticas (marco institucional que guia
las practicas del ciudadano en la esfera pablica).

Existen diversas investigaciones sobre ciudadania en diferentes grupos de edad,
pero las enfocadas a la infancia siguen siendo limitadas; esto hace que aun sea dificil
definir y operacionalizar el concepto de ciudadania en las primeras etapas de la vida.
Esto pudiera deberse, en parte, a las limitadas definiciones provenientes de los
enfoques anteriores, que planteaban una “obtencion” de ciudadania, lo que dejaba
fuera a todos los menores de edad y que ponia a los nifios y adolescentes en una
especie de categoria de pre-ciudadanos (Espinoza, Vergara-Lope y Anaya, 2020).

Vargas, Echavarria, Alvarado y Restrepo (2007) refieren que los adolescentes
conciben a la ciudadania en cuatro categorias: el lugar del sujeto en la sociedad y la
cultura, las normas y la ley, el actuar moral y politico de los lideres, y por ultimo, el
sentido de pertenencia a su ciudad y las oportunidades que ésta les brinda. Araujo-
Olivera, Yurén, Estrada y De la Cruz (2005) destacan que los adolescentes
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mencionan las reglas, el respeto a los demas y la democracia como parte de la
ciudadania. Vega y Garcia (2005) refieren que, para los nifios, un ciudadano es quien
forma parte de una sociedad, es mayor de edad, sigue las reglas, paga impuestos y
aporta a la economia. Cercano a lo expuesto por Kiviniemi (1999), para Espinoza,
Vergara-Lope y Anaya (2020), los componentes principales de la ciudadania en
nifios y adolescentes son: derechos y responsabilidades, interaccion social y
organizacion de la sociedad.

Los aprendizajes de ciudadania son definidos como:

los conocimientos, habilidades, actitudes y valores que son resultado de la
experiencia, el estudio, la instruccion, la observacion y la practica. Su
objetivo es que el nino desarrolle las facultades necesarias que le permitan
formar parte de la sociedad, respetar las normas publicas, ser una persona
que exija sus derechos, al mismo tiempo que cumpla con sus deberes y
contribuya al bien comun; es decir, que con sus acciones abonen al
desarrollo de la democracia (Espinoza, 2020, p. 49).

Formacion ciudadana

La ciudadania plena se ha convertido en una aspiracion de las sociedades modernas
porque implica igualdad de derechos, ademé&s de una democracia consolidada. La
ciudadania es una estructura pero también una forma de relacionarse con los otros,
de vivir y convivir (Martinez, 2003). Ser ciudadano, por tanto, conlleva un vinculo
social e incluye la contribucion a la sociedad (Milani, 2005).

En la actualidad, nos encontramos ain muy lejos de ese ideal de ciudadania. Los
deterioros en relacion a la convivencia y la cohesion social son graves y provocan
grandes problemas que se acercan a la ingobernabilidad (Gutiérrez, 2011). Por ello,
la lucha por la ciudadania como apuesta contra los problemas sociales sigue
presente.

En México, las condiciones de desigualdad y violencia han hecho de la ciudadania
un tema relevante. Esto se debe a que se le ve como coadyuvante del cambio
necesario para mejorar las condiciones sociales (Dagnino, 2006). Si se quiere
construir paz, se debe tomar como base al ciudadano(a) como un instrumento para
lograr y sostener el cambio (Lederach, 1997).

La formacion ciudadana es un proceso que se centra en el papel que tienen los
individuos en el logro de una convivencia pacifica (Giraldo-Zuluaga, 2015); su meta
debe ser la busqueda del bien coman, a partir de la participacion e involucramiento
de las personas en la vida pablica del pais (Reyes y Rivera, 2018), por lo tanto, es
un medio y un fin (Barba, 2007).

CPU-e, Revista de Investigacion Educativa 33 (julio-diciembre, 2021) 188



Vergara-Lope, S., Hevia, F., Veldzquez-Duran, A. / Aprendizajes basicos de ciudadania: Validacién...

Ya que es mediante la educacion que podemos llegar a ser ciudadanos de una
democracia (Puig, Gijon, Martin y Rubio, 2011), vale la pena preguntarnos qué tipo
de ciudadanos estamos formando, y qué ciudadanos necesitamos y queremos como
sociedad” (Espinoza, 2020, p. 9).

La formacién de ciudadanos comienza desde la infancia e inicia al ser reconocidos
como parte de una sociedad (Martinez, 2003). En general, se puede decir que la
mision de la escuela es garantizar que los alumnos y las alumnas adquieran lo
necesario para ser parte de una sociedad democratica (De Hoyos, 2017), lo que
implica considerar a la ciudadania como uno de los temas centrales.

La Unién Europea incluyé a la competencia ciudadana dentro de sus ocho ejes clave
para la educacién por competencias (Bolivar, 2010). Dentro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), el tema especifico de la ciudadania se aborda en el
Objetivo 4: “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”. Lograr garantizar
educacion de calidad implica que los nifios, nifias y adolescentes (NNA) deben
adquirir conocimientos tedricos y practicos sobre temas que permitan su desarrollo
integral como valores, desarrollo sostenible, igualdad de género, cultura de paz y
ciudadania mundial (Naciones Unidas, 2016).

La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), desde 1996,
refiri6 que uno de los objetivos de la educacion era la formacion de ciudadania
(CEPAL-UNESCO, 1996).

En México, la relacion entre educacion y ciudadania es histérica (Barba, 2019). El
Gobierno de México incluye como una de sus funciones basicas la formacién de
ciudadanos, y para ello se plantea ensefiar desde la educacion inicial a respetar la
ley y fomentar la cultura de paz (Secretaria de Educacion Pablica [SEP], 2020a.
Segun la Secretaria de Educacion Pablica (SEP), cada entorno escolar debe cumplir
con normas claras y apegadas a los derechos humanos: prevencion y atencion de
factores de riesgo, creacion y funcionamiento de espacios de expresion vy
participacion para la comunidad escolar, fomento al desarrollo de habilidades
socioemocionales, formacion de valores democraticos y toma de decisiones
colectivas (SEP, 2020b).

La formacion ciudadana ha ganado atencion en el siglo XXI en México, donde
sobresalen tres grandes reformas al respecto. En 2008 se desarroll6 el Programa
Integral de Formacion Civica y Etica para la educacion primaria (PIFCyE) (SEP,
2008). Segun Conde (2015), este programa se centrd en dos vertientes: una de
desarrollo personal —enfatizando el conocimiento y valor de si mismos— y una social
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—aspirando al conocimiento, ejercer y defender sus derechos, asi como participar de
forma activa (Conde-Flores et al., 2017).

Casi diez anos después, en 2017 el gobierno mexicano presentd el “Nuevo Modelo
Educativo”, donde se hizo explicito que el proposito de la educacion es “contribuir
a formar ciudadanos libres, participativos, responsables e informados, capaces de
ejercer y defender sus derechos, que participen activamente en la vida social,
econdmica y politica de México” (Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2017b,
p. 1). Asimismo, dentro de las 11 areas principales del perfil de egreso de la
educacion obligatoria (SEP, 2017a) se encuentra la convivencia, la colaboracion, el
trabajo en equipo y la ciudadania en general, dando un papel central a la formacion
ciudadana (Granados, 2018).

La tercera etapa se desprende de las reformas constitucionales de 2019, mismas que
implicaron un tercer momento respecto a la tematica de la formacién ciudadana, con
el proyecto de la “Nueva Escuela Mexicana” (NEM), un modelo educativo propuesto
por la Secretaria de Educacion Publica para el ciclo escolar 2021-2022. Segun la SEP,
este plan de estudios busca promover, entre otros, la perspectiva de género, el
conocimiento de las matematicas, la lectura y la escritura, el civismo, los estilos de
vida saludables, y el cuidado al medio ambiente. Entre sus principales caracteristicas
destacan que fortalece la formacién de los NNA en las convicciones a favor de la
justicia, la libertad, la dignidad y otros valores fundamentales, incorporando la materia
de “educacion civica y ética” desde primero de primaria (SEP, 2019). En este sentido,
y tomando como antesala la publicacién de la Ley General de Educacion en 2019, se
establece que la educacion que impartan el Estado, sus organismos descentralizados
y los particulares con autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de estudios,
debe promover el respeto irrestricto de la dignidad humana como valor fundamental
e inalterable de la persona y de la sociedad, a partir de una formacion humanista que
contribuya a la mejor convivencia social en un marco de respeto por los derechos de
todas las personas y la integridad de las familias, el aprecio por la diversidad y la
corresponsabilidad con el interés general.

Evaluacion de la formacién ciudadana

La evaluacion de la formacion ciudadana no es una tarea sencilla. Existe una
dificultad préctica para medir la formacion ciudadana tanto en el curriculo, como en
el ethos escolar. Esta dificultad se genera por la tension entre libertad sobre juicios
y evaluacion sumativa, asi como potenciales consecuencias negativas de una “baja”
formacion en test de gran escala con altas consecuencias (Jerome, 2008).

A pesar de estas dificultades, existen importantes ejercicios de evaluacion en
formacion ciudadana. Uno de ellos se encuentra el Estudio sobre Educacién Civica
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(CivEd, por sus siglas en inglés) desarrollado en 1971 por la International
Association for the Evaluation of Educational Achievement (IEA). Esta prueba fue
validada, aunque solamente en adolescentes de 14 afios; su objetivo fue contribuir
al entendimiento y mejoramiento de la ensefianza de la educacion civica como
herramienta para la formacion de ciudadania. Su aplicacion se realizé en diversos
paises y permitié llevar a cabo un andlisis sobre el estado de la ciudadania en el
mundo (Schulz et al., 2010, 2016). Este instrumento contd con diversos procesos de
validacion (SREDECC, 2011), incluyendo procesos para poblacion mexicana (Caso
etal., 2016; Tirado y Guevara Niebla, 2006). Para poder ser aplicado, se hizo una
traduccion y adaptacion en Baja California con una muestra de 3 912 estudiantes
adolescentes. Posteriormente se llevo a cabo una segunda aplicacion en 2008 (Caso
et al., 2008) en una poblacion de 5 589 estudiantes. Los resultados confirman que el
CivEd representa una alternativa para la evaluacion de los aspectos actitudinales
asociados con la educacion civica de estudiantes mexicanos.

Esta prueba se denomin6 ICCS International Civic and Citizenship Education Study
(ICCS) en 2009 y se aplicd en diversas partes del mundo. En América Latina
participaron México, Republica Dominicana, Guatemala, Colombia, Paraguay y
Chile con estudiantes de octavo grado (2° secundaria) con edad promedio de 14 afios
(SREDECC, 2011, p. 17).

En 2016 el instrumento ICCS se aplico nuevamente a estudiantes de ocho afios, con
la participacion de México, Colombia, Chile y Perd, por parte de América Latina.
Los dominios de evaluacion se centraron en conocimiento civico que comprende
aspectos y conceptos clave sobre temas como organizaciones, instituciones y
derechos caracteristicos de las sociedades democraticas; equidad, libertad y justicia;
procesos Yy practicas asociados con la participacion ciudadana; y el papel de las
personas en las sociedades y la democracia. De igual forma, se estudid el
compromiso y participacion actual en diferentes actividades civicas (voluntariado,
voto, afiliacion a partidos) y sobre actitudes hacia temas relevantes de la sociedad
(INEE, 2018).

En México, diversos estudios han intentado dar cuenta de las caracteristicas de la
ciudadania en nifios y nifias de educacion basica, desde las representaciones de
valores democraticos (Gingold y Winocur, 2000), las actitudes hacia la democracia
y la influencia de los medios de comunicacion y la familia (Huerta, 2009), los
valores que influyen en la formacion ciudadana (Araujo-Olivera et al., 2005), la
evaluacion del juicio moral (Barba, 2001) y las practicas civicas en la escuela
(Elizondo, 2000). Sin embargo, el esfuerzo mas importante lo realizo el Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE), por medio de los Examenes
de la Calidad y el Logro Educativos (Excale), con los que busco evaluar la
asignatura de educacion civica y ética en tercero de primaria, sexto de primaria y
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tercero de secundaria (INEE, 2020). Para tercero de primaria, estos examenes
definieron dos dominios: 1) educacion civica: sentido de pertenencia a la
comunidad, organizacion politica del Estado Mexicano, democracia y participacion
ciudadana; y 2) formacion ética: formacion de valores y naturaleza humana,
comprension y conocimiento de las garantias sociales e individuales derechos y
obligaciones (Aguilar, Flores, y Vazquez, 2007). Para tercero de secundaria se
mantuvieron los dominios, ajustandose a los contenidos curriculares: educacion
civica (conocimiento de las instituciones y la organizacion politica de México,
comprension de derechos y deberes, participacion social y politica, respeto a aprecio
por la diversidad), y formacién ética (conocimiento y cuidado de si mismo vy
formacion de valores) (INEE, 2009, p. 140).

El instrumento que se presenta en este articulo busca abonar a la evaluacion de
formacion ciudadana, desde una perspectiva complementaria, pues se centra en
aprendizajes basicos, mas que en aprendizajes esperados, y se desarrolla por medio
de evaluaciones alternativas, tal como se discute a continuacion.

Evaluaciones alternativas

El presente documento, desde una visién de evaluacion alternativa, presenta un
instrumento de medicién que, a diferencia de los anteriores, pretende medir
aprendizajes basicos de ciudadania en nifios, nifias y adolescentes (NNA). Asi, se
consideran los aprendizajes basicos de ciudadania como “el conjunto de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores para la convivencia. Marcan las
pautas para que los ninos y nifas, en su calidad de ciudadanos, formen parte de una
sociedad, convivan con otros y busquen el bien comun. Estas pautas estan
vinculadas en varios sentidos con las reglas, con los derechos de las personas, con
las dinamicas de interaccion con los otros y otras, y con las formas de organizacion
social” (Espinoza, 2020, p.87).

Es necesario aclarar que con evaluaciones alternativas nos referimos a aquellos
procesos que surgieron como opciones paralelas a las evaluaciones estandarizadas,

! Los resultados de estas evaluaciones de tercero de primaria fueron, en 2007, los siguientes: el 39%
debajo del basico, 28% en el nivel basico, 29% medio y sélo 4% avanzado (Aguilar, Flores, y Vazquez,
2007, p. 57). Para el ciclo escolar 2013-2014 los resultados fueron los siguientes: 29% por debajo
del basico; 42% en el basico; 25% en medio y 5% en alto (INEE, 2020). Para sexto de primaria, en el
ciclo 2009-2010, el 22% debajo del basico; 65% basico; 10 medio; 4% avanzado. Para el ciclo 2012-
2013, 21% debajo del basico; 45% basico; 28% medio y 6.4%avanzado (INEE, 2020). Por Gltimo, para
tercero de secundaria, en el ciclo 2009-2010, 17% por debajo de lo basico, 61% basico, 20% medio,
2%avanzado (INEE, 2009, p. 145); en el ciclo 2012-2013, 21% debajo basico; 47% basico; 27 medio;
5% avanzado (INEE, 2020). Lamentablemente, PLANEA, el siguiente programa nacional de
evaluacion de aprendizajes, no incluyd la evaluacion de educacion civica y ética, por lo que no se
encuentran datos actualizados al respecto.
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que tantos problemas y limitaciones han ido presentado (ARG, 2002; Hevia y
Vergara-Lope, 2019). Las evaluaciones alternativas han ido ganando terreno e
incluyen gran diversidad de procesos y metodologias, pero el presente documento
se enfoca en solamente una de sus vertientes: las evaluaciones dirigidas por
ciudadanos (CLA).

Los CLA, por sus siglas en inglés (Citizen-Led-Assessment-CLA), se crearon hace
casi 20 afos en la India, y se han adaptado y aplicado en aproximadamente 15 paises
de Africa, Asia y América Latina (Qué hacemos-PAL Netword, s. f.). A pesar de las
diferencias entre los paises, las evaluaciones comparten caracteristicas principales:
se aplican en hogares y no en escuelas; son voluntarios ciudadanos quienes aplican
los instrumentos, las aplicaciones se realizan nifio(a) por nifio(a) en forma de
entrevista, se realizan muestras estadisticamente significativas a nivel de distrito,
miden aprendizajes basicos, y los instrumentos de medicion son muy simples y
cortos pero robustos (Banerji et al., 2013; Mugo et al., 2015; Munene, 2016). En el
caso de México, la adaptacion de esta metodologia se realiz6 en 2005 y lleva el
nombre de MIA-Medicion Independiente de Aprendizajes (Hevia y Vergara-Lope,
2016; Vergara-Lope, 2018; Vergara-Lope y Hevia, 2016). MIA ha realizado esta
medicién de aprendizajes basicos de lectura y matematicas en seis estados de la
Republica Mexicana (Veracruz, Tabasco, Campeche, Quintana Roo, Yucatan y
Puebla), y posteriormente desarroll6 innovaciones educativas para abatir el rezago
de aprendizajes en estos temas. Ahora, el objetivo ha sido expandirse a otros
dominios, como es el caso de los aprendizajes de ciudadania.

Aprendizajes basicos

Con aprendizajes béasicos nos referimos a un “conjunto de habilidades y saberes
fundamentales (...) que sirven para la realizacion y solucion de problemas
cotidianos” (Vergara-Lope, 2018, p. 45), ayudan al desarrollo de los individuos en
todas las areas de su vida y, si no se desarrollan en tiempo y forma, comprometen
sus aprendizajes futuros y su adaptacién e inclusion social (Coll y Martin, 2006;
Vergara-Lope, 2018). Debido a que las demandas que tienen que enfrentar las
personas a lo largo de su vida son diversas, los aprendizajes basicos que deben tener
nifos y nifias van a variar de acuerdo a los contextos y necesidades en cada lugar y
momento histérico (UNESCO, 2016). Dentro de lo basico indispensable estan,
ademas de las cuestiones cognitivas e intelectuales (como la lectura y las
matematicas), aspectos emocionales, sociales, motivacionales, creativos Yy
actitudinales, asi como los valores, que son indispensables para vivir y enfrentarse
al medio, y que han sido incluidas dentro de las “nuevas habilidades para el siglo
XXI” (Bassi et al., 2012; Luna Scott, 2015; UNESCO-OREALC, 2017).
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Para indagar sobre los aprendizajes basicos de ciudadania fue necesario preguntarse
qué era lo béasico indispensable que los nifios y las nifias tendrian que aprender para
poder seguir desarrollandose y lograr tener una buena calidad de vida de acuerdo a
las condiciones que vivimos en México actualmente y tomando en cuenta los
criterios de Coll y Martin (2006).

En el caso de los aprendizajes basicos de ciudadania, estos se convirtieron en algo
imprescindible (Ananiadou y Claro, 2010; Arthur et al., 2008; Care, 2016; Luna Scott,
2015) dadas las condiciones de América Latina y el Caribe en las ultimas décadas
(INE, 2014; Latinobarémetro, 2017). La postura de esta investigacion se diferencia
del marco de referencia de la ciudadania global porque se enfoca en la importancia de
generar ciudadania local y contextual, antes de dirigir las miradas a una ciudadania
mundial, aunque guarda algunas similitudes con ella UNESCO (2014).

1 Metodologia

La primera parte de este documento tiene el objetivo de presentar la validacion del
Instrumento de Medicion de Aprendizajes Basicos en Ciudadania (ABC).

Para realizar el primer objetivo, el instrumento fue aplicado a 324 nifios, nifias y
adolescentes. Se seleccionaron cuatro escuelas publicas de los niveles primaria y
secundaria (Veracruz). Los y las participantes encuestadas fueron de edades entre
seis y 17 afios, con una media de 11.8 (DE=2.7), 53.1% mujeres y 46.9% hombres.
Los grados escolares que cursaban son los que se muestran a continuacién en la
Tabla 1. EI muestreo fue intencional por cuotas.

Tabla 1. Distribucién por grado escolar de la muestra.

Frecuencia Porcentaje
1° de primaria 23 7.1
2° de primaria 14 4.3
3° de primaria 25 1.7
4° de primaria 36 111
5° de primaria 18 5.6
6° de primaria 27 8.3
1° de secundaria 76 235
2° de secundaria 43 13.3
3° de secundaria 62 19.1
Total 324 100.0

Fuente: elaboracion propia.
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Con los resultados de las aplicaciones se realizé un andlisis factorial confirmatorio
para obtener la validez de contenido y coeficiente de consistencia interna para
obtener la confiabilidad. Se obtuvo validez convergente con el Instrumento de
aprendizajes de Ciudadania-IAC (Espinoza, 2020). Para ello se aplicaron ambos
instrumentos a 117 nifias y nifios de edades entre siete y 11 afios, que cursaban de
2° a 5° grado de primaria en dos primarias publicas (Veracruz).

Para la segunda parte que tiene por objeto dar cuenta de los aprendizajes de
ciudadania de nifios y nifias de Yucatan. En esta entidad se aplicé el instrumento
ABC a 1 455 nifios, nifias y adolescentes, de edades entre siete y 17 afios, con una
media de 11.12 afios. El 52.5% hombres y el 47.5% eran mujeres. Cursaban
diferentes grados escolares, que se muestran en la Tabla 2.

Tabla 2. Distribucién de frecuencia por grado escolar

Grado escolar Yucatan
F %
1° de primaria 12 0.8
2° de primaria 146 10.0
3° de primaria 191 131
4° de primaria 175 12.0
5° de primaria 166 114
6° de primaria 137 9.4
1° de secundaria 143 9.8
2° de secundaria 140 9.6
3° de secundaria 97 6.7
Bachillerato 216 14.8
No estudia 32 2.2
Total 1455 100

Fuente: elaboracion propia.

Para llevar a cabo la aplicacion del instrumento se realiz6 un muestreo (Hernandez
Sampieri etal., 2010; Kerlinger y Lee, 2002) representativo polietapico:
estratificado (todos los Distritos electorales), probabilistico por conglomerados
(Unidad Primaria de Muestreo=seleccién de municipios; Unidad Secundaria de
Muestreo=seleccion de localidades o0 AGEBs dentro de los municipios con balance
entre zonas urbanas y rurales y considerando el tamafio poblacion y el total de
personas de siete a 17 afios) y, finalmente, eleccién sistematica de viviendas (se
escogid aleatoriamente el primer elemento y posteriormente se selecciond una
vivienda cada dos).
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El instrumento que se utilizd fue el Instrumento de Medicion de Aprendizajes
Bésicos en Ciudadania (ABC) del que se da cuenta en la primera parte de este
documento. Tiene 16 reactivos y cuatro dimensiones: Reglas, Tolerancia e
inclusion, Trabajo en equipo y Convivencia y participacion.

El instrumento contaba con un Alfa de Cronbach de .72 y 55.3% de la varianza
explicada (se puede observar en la primera parte del apartado de resultados). Para la
aplicacion en el estado de Yucatan: a) se cambio la redaccion de dos reactivos
negativos (4 y 10) para volverlos positivos; b) se obtuvo nuevamente el Alpha de
Cronbach con los nuevos reactivos, la cual aumentd a .74. Contiene cuatro opciones
de respuesta: nunca, a veces, casi siempre y siempre; y se punttan del 1 al 4
respectivamente, excepto los reactivos negativos que se califican al revés (reactivos
negativos que se califican al revés: 2 'y 12).

El instrumento fue aplicado como parte de una bateria que incluia MIA Lectura,
MIA matemaéticas (Hevia y Vergara-Lope, 2016), asi como una encuesta de
variables regularmente asociadas al logro académico.

En la metodologia de MIA (Vergara-Lope, 2018; Vergara-Lope etal., 2017;
Vergara-Lope y Hevia, 2016) los instrumentos se aplican a todos los nifios, nifias y
adolescentes que vivan en los hogares seleccionados. Se aplica con lapiz y papel en
forma de entrevista nifio por nifio. La aplicacion fue realizada por 141 ciudadanos
voluntarios que fueron capacitados previamente en un taller de entre 6 y 7 horas.

2 Resultados

Esta primera aplicacion del Instrumento de Medicion de Aprendizajes Basicos en
Ciudadania (ABC) permitié obtener datos de confiabilidad y validez. Las
frecuencias muestran que en ninguno de los reactivos existié un porcentaje arriba
de 90% en una sola opcidn de respuesta. Todas las correlaciones item-calificacion
total fueron significativas entre .13 y .60. Se corri6 un analisis factorial que arrojo6
comunalidades por arriba de .37 para todos los reactivos. El analisis de componentes
principales con rotacién Varimax (5 iteraciones) se forzd a cuatro factores que
explican el 55.3% de la varianza.

La distribucion de las cargas factoriales se muestra en la Tabla 3.
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Tabla 3. Cargas factoriales

Reactivos

1. Respetas las reglas cuando participas en una actividad

0.786

3. Respetas el turno de los demés

0.765

5. Sigues las instrucciones que te da el maestro en el salon de
clases

0.702

7. Prestas atencion cuando el maestro esta dando su clase

0.743

13. Aunque no estés de acuerdo con alguien, respetas su
opinién

0.554

14. Organizas el material después de trabajar para que el
salén esté ordenado

0.519

2. Te caen mal las personas que no tienen el mismo color de
piel que td

0.73

4. Evitas jugar con personas que son diferentes a ti

0.751

10. Piensas que las mujeres no pueden hacer las mismas cosas
que los hombres

0.626

12. Te alejas de las personas que tienen alguna discapacidad

0.681

6. Te llevas bien con todos

0.688

9. Te gusta trabajar en equipo

0.788

15. Aprendes mejor cuando trabajas en equipo

0.708

8. Cuando alguien no respeta las reglas del juego se lo dices

0.79

11. Te gusta adaptar el juego para que todos puedan jugar

0.692

16. Te sientes bien cuando compartes tus cosas

0.565

Fuente: elaboracion propia.

El Alfa de Cronbach general que se obtuvo con 16 reactivos fue de .72 y por

dimensién, como se muestra en la Tabla 4.

Tabla 4. indices de consistencia interna total y por dimension

. ., ., NUmero de Alfa de
Dimension Numeracién 16 .
reactivos Cronbach

Reglas 1,3,5,7,13,14 6 0.81
Tolerancia e inclusion 2,4,10, 12 4 0.65
Trabajo en equipo 6,9, 15 3 0.63
Convivencia y participacion 8,11, 16 3 0.60

Total 16 0.72

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo a las calificaciones obtenidas se calcularon calificaciones altas, medias

y bajas (Tabla 5).
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Tabla 5. Calificacion total y por dimension

Sumatoria Tolerancia | Trabajo en Convivencia
Reglas : ! ; y
total e inclusion equipo L
participacién
Reactivos 16 6 4 3 3
Cgllflcamon 16 6 4 3 3
minima
Calificacion 64 24 16 12 12
maxima
Medias 50.96 18.67 13.71 9.36 9.22
DE 6.53 3.92 2.66 2.19 2.22
Medias 319
ponderadas ' 3.11 3.43 3.12 3.07
Alto 57.50 - 64 22.60 - 24 16.38 - 16 11.56-12 11.45-12
14.75 - 11.05 - 7.17 -
Medio 44.43 - 57.49 22.59 16.37 11.55 7-11.44
Bajo 16 - 44.42 6-14.74 4-11 3-7.16 3-6.99

Fuente: elaboracion propia.

En la validez convergente con el Instrumento de aprendizajes de Ciudadania-IAC
(Espinoza, 2020) se obtuvo una correlacion de Pearson de .54 (significativa al .001).

2.1 Descripcién de los Aprendizajes de Ciudadania

El Instrumento de Medicion de Aprendizajes Béasicos en Ciudadania (ABC) fue
aplicado en el estado de Yucatan a 1 455 nifios, nifias y adolescentes. Como aparece
en la Tabla 6, los cinco reactivos que tuvieron medias de respuesta mas bajas en
aprendizajes de ciudadania son: 8, 10, 12 y 15. Las medias mas altas fueron de los

reactivos 1, 3,4 y 5.

Tabla 6. Medias por reactivo, ordenados de menor a mayor

Reactivos N Media DE
C8. Cuando alguien no respeta las reglas del juego, se lo dices | 1430 3.13 1.039
C10. Piensas que las mujeres pueden hacer las mismas cosas 1434 3.20 1.103
que los hombres
C15. Aprendes mejor cuando trabajas en equipo 1435 341 0.889
C12. Te alejas de las personas que tienen alguna discapacidad | 1428 3.47 1.025
C13. Aunque no estés de acuerdo con alguien, respetas su 1435 3.51 0.794
opinion
C14. Organizas el material después de trabajar para que el 1435 3.51 0.788
salén esté ordenado
C16. Te sientes bien cuando compartes tus cosas 1437 3.52 0.819
C11. Te gusta adaptar el juego para que todos puedan jugar 1435 3.60 0.779
C9. Te gusta trabajar en equipo 1433 3.61 0.745
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C®6. Te llevas bien con todos 1438 3.63 0.676
C7. Prestas atencion cuando el maestro esta dando su clase 1433 3.64 0.655
C2. Te caen mal las personas que no tienen el mismo color de | 1437 3.66 0.892
piel que tu

Cb. Sigues las instrucciones que te da el maestro en el salon 1431 3.70 0.613
de clases

C4. Te gusta jugar con personas que son diferentes a ti 1430 3.71 0.687
C3. Respetas el turno de los demas 1439 3.72 0.625
C1. Respetas las reglas cuando participas en una actividad 1437 3.73 0.591

Fuente: elaboracion propia.

Respecto a las dimensiones, la media ponderada mas alta estd en la dimensién
Reglas y la més baja, al igual que en la muestra de la validacién, fue en Convivencia
y participacion (Tabla 7).

Tabla 7. Medias y medias ponderadas por dimension

Dimension Media DE Reactivos Media P.
Reglas 21.82 2.636 6 3.64
Tolerancia e inclusion 14.05 2.152 4 3.51
Trabajo en equipo 10.64 1.657 3 3.55
Convivencia y participacion 10.25 1.757 3 3.42
Sumatoria total 56.76 5.569 16 3.55

Fuente: elaboracion propia.

La relacion de diferentes variables con los resultados de ciudadania se muestra a
continuacion. En el caso de la edad no se obtuvo correlacion de la sumatoria total
de ciudadania con la edad; sin embargo, las dimensiones si se correlacionaron
significativamente con la edad de los nifios, nifias y adolescentes (Tabla 8). La
dimension Tolerancia e inclusion se correlaciona de manera positiva y las otras tres
dimensiones de manera negativa con la edad. En la Figura 1 se puede observar esta
tendencia de la dimensién Tolerancia e inclusion a aumentar con la edad, y como la
dimensién Trabajo en equipo baja conforme aumenta la edad.

Tabla 8. Correlacion de las dimensiones con la edad

Coeficiente de . . . .
- Tolerancia e Trabajo en Convivencia 'y
correlacion de | Reglas : L ; A
inclusion equipo participacion
Spearman
Edad -.086™" 289" -.213™ -.112""

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 1. Correlacion de las dimensiones con la edad.
Fuente: elaboracion propia.

En el caso de género, las mujeres presentan medias méas elevadas en todas las
dimensiones, pero sélo en la dimension de Reglas (t= 4.638, sig. al .001, gl=
1432.141) y en la sumatoria total de Aprendizajes de ciudadania (t=3.838, sig. al
.001, gl=1433.998) las diferencias son significativas (Ver Figura 2). La mayor
diferencia de género se observa en la dimension Reglas.

3.80
3.70
3.60
3.50
3.40
3.30 -
3.20
Tolerancia e Trabajo en equipo Convivencia y Ciudadania total Reglas
inclusion participacion

mfemenino M masculino

Figura 2. Diferencias de las medias de las dimensiones por género.
Fuente: elaboracion propia.

Los reactivos que mas se diferencian por género son el 14, 7 y 5, en los que las
mujeres presentan mayores medias (Tabla 9), aunque nueve de los 16 reactivos
presentan diferencias significativas por género.
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Tabla 9. Reactivos con medias que presentan diferencias estadisticamente
significativas por género

Femenino Masculino t gl
C14. Organizas el material
después de trabajar para que el 3.585 3.447 3.334*** 1433.040
salén esté ordenado
C7. Prestas atencion cuando el 3792 3577 4.268*** 1425166
maestro esta dando su clase
C5. Sigues las instrucciones que
te da el maestro en el salén de 3.773 3.627 4.597*** 1413.691
clases

Fuente: elaboracion propia.

Las medias son méas elevadas en las escuelas privadas en dos de las dimensiones
(Reglas y Tolerancia e inclusion) y en la sumatoria total, pero las diferencias por
sostenimiento de la escuela resultan significativas sélo en la dimension Tolerancia
e inclusién (t=-5.458, sig. al .001, gl=99.59) (Ver Figura 3).

3.80
3.70
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3.50
3.40
:
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Ciudadania total Tolerancia e
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participacion

Reglas

W Pablica M Privada

Figura 3. Diferencias de las medias de las dimensiones por sostenimiento.
Fuente: elaboracion propia.

Los reactivos que mas distancia tienen entre escuelas publicas y privadas son el 2,
10 y 12, los cuales presentan diferencias significativas por sostenimiento y las tres
medias son mayores en las escuelas privadas (Tabla 10).

Tabla 10. Reactivos con medias que presentan diferencias estadisticamente
significativas por sostenimiento

Publica | Privada t gl

C2. Te caen mal las personas que no tienen | 3.645 3.937 -5.638*** | 130.994
el mismo color de piel que tU
C10. Piensas que las mujeres pueden hacer | 3.189 3.494 -3.268*** 98.116
las mismas cosas que los hombres
C12. Te alejas de las personas que tienen | 3.452 3.791 -4.717%** | 109.939
alguna discapacidad

Fuente: elaboracion propia.
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El 38.2% de la muestra hablaba una lengua indigena, en su gran mayoria maya. Las
medias de los aprendizajes de ciudadania de las personas que hablaban lengua
indigena fueron mayores, con excepcion de la dimension tolerancia e inclusion; sin
embargo, la diferencia solo fue significativa en la dimension Trabajo en equipo (t=
-3.811, sig. al .001, gl=1241.553) (Ver Figura 4).

3.70
3.650
3.60
3.55
3.50
3.45
il
3.35
Tolerancia e Reglas Sumatoria total de  Convivenciay  Trabajo en equipo
inclusion ciudadania participacion
HNo mSi

Figura 4. Diferencias de las medias de las dimensiones por lengua.
Fuente: elaboracion propia.

Los nifios, nifias y adolescentes que hablaban lengua indigena obtuvieron
significativamente mejores resultados en las preguntas 9, 6, 11, 15y 4 (Tabla 11).

Tabla 11. Reactivos con medias que presentan diferencias estadisticamente
significativas por lengua

Si hablaban No hablaban
lengua lengua t o]
indigena indigena
C9. Te gusta trabajar en equipo 3.687 3.561 -3.217*** | 1262.118
C6. Te llevas bien con todos 3.693 3.584 -3.056™* | 1258.406
C11. Te gusta adaptar el juego 3.664 3.559 -2.532* 1233.645
para que todos puedan jugar
C15. Aprendes mejor cuando 3.467 3.368 -2.083* 1205.565
trabajas en equipo
C4. Te gusta jugar con personas 3.765 3.683 -2.265* 1253.03
que son diferentes a ti

Fuente: elaboracion propia.

Los nifios y las nifias que asisten a la escuela tienen medias mas elevadas en todas
las dimensiones de aprendizajes de ciudadania, pero las diferencias son
estadisticamente significativas en la sumatoria total de Aprendizajes de ciudadania
(t= -2.855, sig. al .01, gl= 28.441) y en las dimensiones de Reglas (t=-2.930, sig.
.01, gl=28.339), Trabajo en equipo (t=-2.105, sig. al .05, gl=1434), y Convivencia
y participacion (t=-2.811, sig. al .01, gl= 1434) (Ver Figura 5).
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Figura 5. Diferencias de las medias de las dimensiones por asistencia a la escuela.
Fuente: elaboracion propia.

Lo datos sobre violencia muestran que 55% de los nifios y las nifias habia tenido al
menos un episodio de violencia en alguno de los escenarios (Tabla 12). Al relacionar
la violencia general con el total de aprendizajes de ciudadania se obtiene una
correlacion negativa y significativa de -.110 (sig. al .001); esto es, existe cierta
tendencia de que, a mayor violencia vivida, menos aprendizajes de ciudadania se
encontraron, y viceversa. Cuando se buscan diferencias significativas en los
aprendizajes de ciudadania entre los que presentan al menos un episodio de
violencia y los que no presentan ninguno, también se observan diferencias
significativas, presentando mayores medias los que no presentan ningln episodio de
violencia.

Tabla 12. Porcentajes de frecuencia de episodios de violencia vivida en los
diferentes escenarios

Namero de episodios de Violencia Violencia Violencia | Violenciaen
violencia Escuela Calle Casa general
Ningun episodio de violencia 64.1 93.7 89.4 55
De un episodio en adelante 35.9 6.3 10.5 45

Fuente: elaboracion propia.

3 Discusion y conclusiones

Este documento propone al ABC como un instrumento que funciona como una
suerte de tamizaje que pretende detectar la situacidn de ciertos aprendizajes basicos
fundamentales de ciudadania, que seguramente no son los unicos, pero permiten
empezar por algo al momento de plantear la accion. De este modo se pretende que
esta sea una herramienta formativa que nos dé luz sobre los huecos mas importantes
en materia de ciudadania desde el ambito educativo. Como una limitacion del
estudio, es necesario aclarar que los datos de confiabilidad de algunas de las
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dimensiones no son del todo satisfactorios, a pesar de que el indice de consistencia
interna total es adecuado, por lo que ser& recomendable, en un futuro, realizar una
revision de los factores y reacomodar los reactivos en las dimensiones. Este hecho
impide el uso de los puntajes de las dimensiones por separado para fines
comparativos o sumativos.

El tema de la ciudadania en la infancia no es sencillo de abordar. La perspectiva de
los nifios y las nifias como ciudadanos es muy reciente; posiblemente de ahi se
desprende la estrecha guia con la que se cuenta para poder medirla desde el ambito
educativo. Mas alla de la dificultad de pensar la ciudadania desde la infancia, resulta
un reto analizar cuales son los aprendizajes para la ciudadania mas elementales y
necesarios que, si no son adquiridos en la primera década de la vida, es muy dificil
continuar con el desarrollo de las diferentes areas del individuo, asi como pensar en
un cambio social a mediano o largo plazo y la resolucién de problemas regionales
como la violencia o la corrupcion.

De acuerdo con los hallazgos de esta investigacion: a) los aprendizajes de
ciudadania que tendrian que ser reforzados se pueden detectar a partir de los
reactivos y las dimensiones mas bajas; de ahi la importancia de realizar evaluaciones
formativas que sirvan para la creacion o adaptacion de intervenciones, y b) las areas
de oportunidad varian de acuerdo a la edad, el género, el sostenimiento de la escuela,
la asistencia a la escuela y la etnia; y estas areas detectadas coinciden con las
planteadas por Espinoza (2020).

Los planteado concuerda con la postura de Bolivar (2007), quien propone que en la
educacion para la ciudadania deben abordarse temas de interculturalidad, como
equidad, diversidad, género, etnia, clase y discapacidad. Y refuerza el hecho de que
“la educacion para la ciudadania es el reflejo de un contexto y momento historico
determinados” (Espinoza, 2020, p. 27).

Los resultados muestran una enorme ventana de oportunidad tanto para mejorar
procesos de evaluacién de nuevos aprendizajes y evaluaciones a gran escala, como
para generar intervenciones educativas alternativas dirigidas y focalizadas en estos
aprendizajes, que permitan articular la evaluacién con la mejora educativa, algo que
la metodologia de evaluaciones dirigidas por ciudadanos permite y promueve. €PU
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Resumen: El objetivo del estudio fue investigar acciones didacticas que el docente-tutor
realizo en el despliegue del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), desde su comprension
y experiencia sobre esta metodologia y la postura pedagogica del método en la Facultad de
Medicina Veterinaria y Zootecnia (FMVZ) de la Universidad de Colima (UCOL). Se utilizo
el enfoque de Investigacion-Accion, con métodos etnograficos: grupo focal, observacion no
participante y entrevista dirigida, con una muestra significativa de 10 tutores, para dar cuenta
de procesos de aprendizaje que el ABP impregnd en la ensefianza de la profesion. Los
resultados sefialaron una didactica contextualizada del método, donde jugaron un papel
importante los personajes clave del ABP; se proyectd una estructura del caso/problema, se
concibi6 un sistema evaluativo para esta metodologia y se reconceptualiz6 la practica docente
del tutor, quien se constituyé como profesor, cuya labor recae en una triple responsabilidad
didactica de sistemas pedagogicos subyacentes en la implementacion del ABP.
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Abstract: The objective of the study was to investigate didactic actions that the teacher-
tutor performed in the deployment of Problem-Based Learning (PBL), from his
understanding and experience on this methodology and the pedagogical position of the
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method in the Faculty of Veterinary Medicine and Zootechnics (FMVZ) of the University
of Colima (UCOL). The Action Research approach was used, with ethnographic methods:
focus group, non-participant observation and directed interview, with a significant sample
of 10 tutors, to account for learning processes that PBL impregnated in the teaching of the
profession. The results pointed out contextualized didactics of the method, where the key
characters of PBL played an important role, a case/problem structure was projected, an
evaluative system was conceived for this methodology and reconceptualized the teaching
practice of the tutor who was constituted as a teacher whose work falls on a triple didactic
responsibility of underlying pedagogical systems in the implementation of PBL.

Keywords: problem-based learning; veterinary medicine and zootechnics; didactic method;
teaching practice.

Introduccion

A partir de 2015, la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia (FMVZ) de la
Universidad de Colima (UCOL) implement6 el Aprendizaje Basado en Problemas
(ABP) como estrategia didactica y de formacion en los modulos terminales de
Rumiantes, No Rumiantes, Aves y Animales de compafia, que respectivamente
comprenden los semestres de sexto, séptimo, octavo y noveno en la carrera de
Medicina Veterinaria y Zootecnia (MVZ).

Desde su implementacion, el ABP constituyd un problema didactico para los
docentes veterinarios de formacion, ya que fungirian como tutores; a pesar de que
en ese momento se les capacitd en esta metodologia, la comprension y el desarrollo
del método en las sesiones de tutoria representd una experiencia pedagogica
desconocida. Ademas, los nuevos roles que esto gener6 desdén y cierta
desconfianza, que en ocasiones entorpecian el proceso tutorial.

Con el tiempo, por parte de los docentes-tutores existi6 un proceso de comprension y
mejora en torno a la implementacion de esta metodologia y la experiencia de
aprendizaje a través del ABP en el contexto veterinario fue modelada para bien, a
razon de las exigencias de la ensefianza en la profesion. Cabe decir que, en sus inicios,
la practica educativa que desplegaba el método consistia en una receta conceptual
basada en sugerencias y principios tedricos encontrados en la literatura especializada.

De manera aislada, los docentes-tutores, con base en su experiencia pedagogica en
el marco de sus respectivos modulos y en las reuniones de academia, comenzaron a
pronunciarse con respecto a como podria mejorar la implementacion del ABP,
incluso algunos aportaron ideas interesantes al respecto. Ante tales iniciativas la
operatividad general del método se tornd heterogénea, con procesos de aprendizaje
propios en cada area, y la equidad de la ensefianza se comprometio en los semestres
finales de la carrera.
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El presente articulo no es resultado de las sugerencias de mejora por separado que
hayan sido rescatadas de las aportaciones de cada docente-tutor; tampoco es per se
una sintesis de los procesos de ensefianza del método observados en cada modulo:
mas bien es el fruto de un proceso de analisis en la FMVZ, que recogid la
experiencia de reflexion por parte de los tutores a partir de algunas herramientas
etnograficas y de un curso de actualizacion para la comprension, desarrollo e
implementacion del método en la profesion.

La pertinencia del estudio encuentra respaldo en diversas investigaciones hechas sobre
el ABP en el contexto universitario. Por ejemplo, Ortiz (2009) y Villegas et. al. (2012)
demostraron la importancia del trabajo tutorial del ABP en la ensefianza de las ciencias
de la salud. Helinger y Lu (2011) dieron cuenta de como la implementacién del ABP en
la universidad puede medirse y analizarse longitudinalmente. Gil-Galvan (2018) indagd
sobre el nivel de las competencias adquiridas por estudiantes universitarios formados
bajo el ABP. Sistermans (2020) analizé los desafios implicados en el disefio de cursos
en linea de nivel superior que integraron al ABP como metodologia central de
aprendizaje. Ortega-Cortez et al. (2021) determinaron el impacto del ABP sobre el
rendimiento académico de estudiantes universitarios de ciencias basicas y de la salud.
R. Gil-Galvan, Martin-Espinosa y Gil-Galvan (2021) midieron la valoracion que
algunos estudiantes universitarios poseen sobre competencias tedricas, técnicas y
metodologicas adquiridas a través del ABP. Méndez y Méndez (2021) explicaron
ampliamente como el disefio y la implementacion del ABP en el &mbito universitario se
constituyen en una metodologia de aprendizaje innovadora. Velazquez et al. (2021)
utilizaron la experiencia docente en el uso del ABP para expresar aprendizajes logrados
por estudiantes universitarios de ciencias agropecuarias. Lozano-Ramirez (2021) dio
cuenta de la aceptacion que el ABP tienen entre el estudiantado como método de
ensefianza; no obstante, es una metodologia desconocida y poco empleada por los
docentes y es necesario que se les muestre como se usa y se capacite al respecto.

Por lo tanto, el objetivo del trabajo se centra en revelar los hallazgos de la
investigacion desde un aspecto didactico pedagdgico que resalta la implementacion
del ABP, con la intencidon de reconocer como fueron los procesos de aprendizaje en
que, dentro del marco de la Medicina Veterinaria y Zootecnia, el método incurri6 para
proponer situaciones de ensefianza que mejoraron el desarrollo de esta metodologia
por parte del tutor.

En esta investigacion el ABP es concebido como una metodologia activa de ensefianza-
aprendizaje que puede ser entendida como método, ya que para su desarrollo se emplea
una serie de pasos pedagogicos en especifico. De igual manera, es en si mismo una
estrategia didactica debido a que despliega actividades formativas que promueven el
descubrimiento y busqueda de informacion, asi como la construccion de conocimientos
y la concepcion de nuevos saberes. Por lo tanto, metodologia, método y estrategia se
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usan como sinonimia de conceptos intercambiables para referirse al ABP; tales
palabras, en el contexto de la investigacién, funcionan como expresiones
semanticamente similares (ejemplo: marido/esposo). En este sentido, Zapico y Vivas
(2015) senalan que existen términos que, en un uso determinado, en ninglin aspecto se
pierde el significado del concepto principal al que hacen referencia. Por ejemplo, el uso
indistinto de las definiciones de igualdad y equidad que realizan Olvera y Arellano
(2015, p. 586) para referirse a equidad social.

El articulo se presenta en cuatro apartados: 1) ejes conceptuales, que esboza los
fundamentos teoricos que guiaron la investigacion; 2) metodologia, que da cuenta
de la perspectiva de investigacion, técnicas e instrumentos aplicados para la
recoleccion de los datos y su posterior interpretacion; 3) hallazgos y resultados, en
el que se discute ideas y reflexiones didactico-pedagdgicas del docente-tutor en el
marco del ABP y la profesion; y 4) conclusiones, que, a manera de cierre, presenta
las ideas finales que sobresalieron por parte de la investigacion.

1 Ejes conceptuales

Los referentes conceptuales que orientaron la investigacion muestran al ABP en tres
dimensiones: 1) como una metodologia activa de ensefianza, que puede ser utilizada
como estrategia didactica (Pimienta, 2012) y que promueve el aprendizaje a partir
de su descubrimiento y construccion (Restrepo, 2005); 2) como método que en las
ultimas décadas ha ganado popularidad en las experiencias formativas en las
carreras de la salud (Fernandez et al., 2011); 3) por la importancia de que el docente-
tutor comprenda, desarrolle e implemente adecuadamente esta estrategia (Amador
et al., 2016), en favor de su tutoria y aprendizaje por parte de sus alumnos.

1.1 E1 ABP como metodologia de ensefianza y estrategia de aprendizaje

E1 ABP se constituy6 en una metodologia y estrategia de ensefianza novedosa debido
a que, segin Roma et al. (2011), recayd en un nuevo paradigma educativo que
desplaz6 la memorizacién como base para el aprendizaje. Bernabeu (2009) argumenta
que este método se ampar6 en teorias como el constructivismo, que concibe al sujeto
capaz de construir e influir en su propio aprendizaje para comprenderlo. Y tomd
sustento en la teoria ausubeliana del aprendizaje significativo, donde el aprendizaje
implica una reestructuracion activa de percepciones, ideas, conceptos y esquemas que
el aprendiz posee en su estructura cognitiva (Matienzo, 2020).

E1 ABP es una metodologia de ensefianza que posiciona al estudiantado en el centro
del conocimiento y del aprendizaje. Es importante entender como ésta se desarrolla
en el contexto de la profesion y centro escolar, con la intenciéon de comprender su
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espectro didactico y mejorar sus procesos pedagogicos en beneficio de las
experiencias formativas.

1.2 E1 ABP en las carreras profesionales de la salud

El ABP ha ganado popularidad como metodologia de ensefianza-aprendizaje en
diferentes centros de educacion superior (Newble y Cannon [2001] en Constantinou
y Nicolau, 2018) y se ha mostrado una actitud positiva en torno a la aplicacion de
este método, pues su impacto con relacion a la adquisicion de competencias posee
un nivel medio-alto (Gil-Galvan, 2018).

Gil-Galvan (2018) infiere que es posible realizar propuestas de mejora para
favorecer el uso del ABP en la ensefianza de las profesiones y, mas alla de las
ciencias de la salud, se han generado modalidades distintas en torno al desarrollo e
implementacion del método (Branda, 2009, en Gregori y Menéndez, 2015). Esta
metodologia para la formacién en una disciplina implica una transformacion
pedagogica de las relaciones que se dan en el aula por parte del docente y alumno
(Branda, 2001, en Gil-Galvén, 2018), que redundan en experiencias de aprendizaje.

En la practica, el ABP simultdneamente es un método de aprendizaje, un curriculum
constituido por casos y un sistema de tutoria (Savery, 2006, en Gregori y Menéndez,
2015), por lo que hay un amplio universo dentro de las profesiones para encontrar
experiencias innovadoras en torno a su aplicacion, desarrollo e implementacion, y
para trabajar de manera efectiva el desempefio docente (Gil-Galvan, 2018).

1.3 El docente-tutor y la importancia de su labor tutorial en ABP

El desarrollo del ABP tiene mayor lugar en el aula; el docente-tutor adopta una
nueva forma en el desempefio de su practica, se transforma en profesor facilitador y
guia que permite la integracion de saberes por parte del alumnado (Villalobos, Avila
y Olivares, 2016). La tutoria orienta el trabajo de los estudiantes en cada etapa para
la resolucion del caso/problema (Gregori y Menéndez, 2015). El binomio tutor-
tutoria son elementos que influyen en el método, asi como en el logro de las metas
de aprendizaje de los tutorados (Yadav et al., 2018).

Una tutoria adecuada fomenta las relaciones entre tutor-estudiante-estudiante; un
trabajo deficiente al respecto genera problemas de toda indole al interior del grupo
(Azer y Azer, 2014). Se torna importante preguntarse hasta qué punto y de qué
manera el tutor interviene, cudles son los factores que éste despliega en su practica
docente para que el tutorado aprenda (Addae et al., 2017). El desempefio del
docente-tutor en el seno del grupo es clave, porque el ABP demanda desarrollar
habilidades de autoaprendizaje, autogestion y autonomia por parte del estudiantado
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(Amador et al., 2016; Constantinou y Nicolau, 2018).

Un tutor cualificado contribuye valiosamente en el trabajo de sus tutorados
(Dolmans y Wolthagen, [2005] en Lyberg, Lundskoon y Hansson, 2012); es
sustancial que este agente reciba estimulos para que se sienta confiado, se adecue al
nivel sociocultural de sus alumnos y les ayude con la busqueda de informacion y
construccion del conocimiento (Vogt, Pelz y Stroux, 2017; Lyberg, Lundskoon y
Hansson, 2012). Ademas, es responsable de asegurar una interaccion grupal sensible
y positiva que facilite la experiencia de aprendizaje (Morales y Landa [2004] y
AlHogqail y Badr [2010] en Uskola et al., 2018).

Es tarea fundamental del tutor estimular el pensamiento critico, debates profundos
y progreso de ideas e intereses personales (Navarro, Zamora y Bustos, 2014), por lo
que adopta el papel de mediador que le exige comprender el proceso de ensefianza
a partir del método y acompafiamiento constante de sus tutorados (Gerhardt-Szep et
al., 2016). Es deseable que el tutor sea consciente de las caracteristicas de los grupos
que asesora. McCrorie ([2010] en Constantinou y Nicolau, 2018) explicé que este
agente debe identificar lo que sus alumnos necesitan para mantener el flujo de
aprendizaje. Doherty et al. (2018) sefialaron que el docente-tutor es capaz de
compartir sus experiencias sobre lo que le funciona en ABP y las estrategias que éste
despliega para superar los retos que el uso del método le plantea, por lo que el uso
de la estrategia es diferente con base en la experiencia del tutor y del curriculum del
programa educativo en el que se desenvuelve, lo que resulta en una pluralidad de
sistemas pedagogicos.

Reconocer estos sistemas pedagogicos en procesos del ABP implicé reflexionar en
como aprenden los estudiantes a partir del desarrollo del método por parte del
docente-tutor (Addae et al., 2017), y el desempeiio de éste se constituyd en un
fendmeno susceptible de ser estudiado, pues supone que las virtudes pedagogicas y
posturas didacticas que desplegaron los tutores en la Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia (FMVZ), desde su forma particular de comprender el
método y la manera de implementarlo en la ensefianza de la disciplina, configuraron
una implementacion singular del ABP en esta profesion.

2 Metodologia

Desentrafiar las actividades que el docente-tutor desarroll6 en la implementacion del
ABP para la ensenanza de la Medicina Veterinaria y Zootecnia, abri6 la posibilidad
de conducir una investigacion cualitativa, bajo la postura tedrica de investigacion-
accion (Shumba y Zireba, 2013) y uso de métodos etnograficos. En ese sentido, los
participantes examinaron su practica docente y emprendieron una autorreflexion en
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las distintas etapas del proyecto (Ferrance, 2000 y Efrat y Ravid, 2013).

De un total de 22 docentes, se selecciond una muestra indicativa y no representativa
estadisticamente de 10 tutores que tenian mas de tres afios de experiencia con el
ABP y participaron en la elaboracion de casos para el desarrollo del método. Los
sujetos médicos veterinarios zootecnistas de formacion poseian experiencia en las
areas académicas de clinica y zootecnia y dieron su consentimiento informado para
ser observados y grabados a partir de su participacion en el grupo focal y la
entrevista personal. La investigacion se realizo en cuatro fases que se centraron en
reconocer las acciones didacticas y pedagogicas que los tutores desarrollaron en la
implementacion del ABP en los médulos de su injerencia y desde la comprension y
experiencia que cada uno tenia sobre el método.

Concepcion metodologica

Grupo focal
Observacionno | Entrevistas
participante dirigidas

Actualizacion del docente-tutor en el ABP

Investigacion Accion

Figura 1. Concepcion metodologica.
Fuente: elaboracion propia.

La primera etapa estim6 la aplicacion de un grupo focal con un cuestionario
semiestructurado de cinco preguntas:

1.- Desde tu experiencia, ;como comprendes el Aprendizaje Basado en
Problemas y como implementas personalmente esta metodologia en el
aula?

2.- {Cémo el ABP coadyuva en el abordaje de problemas/casos clinicos?
3.- (Cudl ha sido tu mejor experiencia significativa de aprendizaje a partir
del ABP en el desarrollo de los problemas/casos clinicos con tus alumnos?
4.- Desde tu experiencia, ;como el ABP puede integrar los contenidos de
medicina y zootecnia?

5.- {Como deberia ser y qué deberia contener un caso que integre clinica y
manejo animal?
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Las interrogantes permitieron a los tutores manifestar sus experiencias en torno a
esta metodologia de ensefianza e indagar como se desenvolvid la estrategia en un
mismo contexto (Hamui y Varela, 2013). Ademas, la técnica valord el conocimiento
empirico que el docente-tutor evidencid con respecto al abordaje del problema con
su grupo de tutorados, lo que revelo inductivamente la implementacion del método
y el disefio del caso clinico.

La segunda etapa comprendié un proceso de observacion no participante durante el
ciclo escolar febrero-julio de 2019. Se observé la labor tutorial que el docente-tutor
desempend con base en una guia que considero los siguientes aspectos: a) contexto
del aula; b) comprension del ABP como metodologia activa en la interaccion de tutor,
secretario y moderador; c) desarrollo del ABP en el abordaje de los casos clinicos, a
partir de la secuencia didactica: apertura, discusion y cierre; y d) implementacion de
los contenidos disciplinares a través del ABP como método didactico. Esta técnica
posibilitoé descubrir actividades individuales por parte del tutor que se convirtieron en
datos cualitativos para interpretaciones posteriores (Lima et al., 2014).

Las ultimas fases (tercera y cuarta) se llevaron a cabo en los meses de agosto-
diciembre de 2019; la tercera consistié en un curso de actualizacion sobre ABP, en
el que se mostraron estrategias y acciones que los tutores observados realizaron en
la implementacion del método. En las sesiones de actualizacion participaron los 10
docentes-tutores, quienes desde su experiencia vertieron sus opiniones respecto al
desarrollo del ABP y reflexionaron sobre su labor de tutoria con el objetivo de
construir una representacion practica sobre como puede ser aprovechado el ABP
como metodologia de ensefianza-aprendizaje y para desarrollar las competencias
disciplinares de esta profesion.

El curso de actualizaciéon y su dindmica de trabajo fomentdé un proceso de
autorreflexion por parte del docente-tutor que gir6é en torno a lo que hacen en el
despliegue pedagogico del ABP y como lo hacen para que sea efectivo en funcion
de los retos que demanda esta metodologia. La sintesis de las reflexiones se registro
en un diario de campo y posteriormente éstas se complementaron con las entrevistas
personales.

La ultima etapa fue la aplicacion de entrevistas dirigidas a partir de una encuesta
con 10 preguntas semiestructuradas:

1.- De acuerdo con tu experiencia y desde la interaccion alumno-docente-
alumno, ;coémo defines el ABP?

2.- ;Como el ABP coadyuva en el abordaje problemas/casos clinicos?

3.- (Como comprendes el aprendizaje basado en problemas y qué haces
para que funcione esta metodologia en el aula?
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4.- En tus sesiones tutoriales, ;qué elementos didacticos del ABP empleas
correctamente?

5.- {Qué elementos didacticos desarrollas en el ABP para la apertura del
caso?

6.- {Qué elementos didacticos desarrollas en el ABP para el desarrollo del
caso?

7.- {Qué elementos didacticos desarrollas en el ABP para el cierre del caso?
8.- {Como percibes que el ABP integra los contenidos clinicos del area en
la implementacion del caso?

9.- {Como percibes que el ABP integra los contenidos zootécnicos del area
en la implementacion del caso?

10.- Desde tu experiencia jcoémo el ABP deberia integrar la
implementacion al mismo tiempo de contenidos de medicina y produccion?

Las preguntas indagaron sobre la concepcion que el docente-tutor tenia respecto al
método, pero, sobre todo, en su despliegue didéctico y en el alcance pedagdgico que
éste impregno al ABP desde las acciones que realizé durante la apertura, discusion
y cierre en el desarrollo de los casos. La técnica fomento el didlogo que, como
complemento permitié entender actividades y estrategias observadas en el
desarrollo de las sesiones de tutoria por parte del tutor y se logréo confrontar
elementos empiricos que tuvieron su origen en la autorreflexion que éste manifestd
durante el curso de actualizacion.

La informacion recolectada durante las fases metodoldgicas se transcribid y
sistematizé de manera digital con la ayuda de un procesador de texto y se elabor6
un mapa de conceptos para cada una de ellas a partir de una triangulacion que
compard los discursos de los participantes en las técnicas empleadas.
Posteriormente, se subrayaron con diferentes colores las ideas calve que se
identificaron en la narrativa de los sujetos vinculadas con el objeto de investigacion
(Hammersley y Atkinson, 1994).

Para el tratamiento de los datos clave después de la esquematizacion conceptual, se
utilizé el andlisis tematico propuesto por Braun y Clarke (2006). Esto permitio
trabajar desde lo tedricamente inductivo hacia lo empiricamente observable y afinar
los temas relacionados con el objeto de investigacion que se encontraban dentro de
la informacion que fue analizada (Boyatzis, 1998 en Braun y Clarke, 2006), lo que
se constituyd en una receta que guio el trabajo.

El andlisis tematico permitid esbozar jerarquias en los temas clave y perfilé una
categorizacidn; no obstante, la version final de ésta aparecid de manera progresiva,
en la medida en que la distincion de los datos avanzé y se complement6 con el uso
de la descripcion densa de Geertz (1973), como apoyo a la narrativa de los hechos.
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3 Resultados y discusion

Los resultados se discuten a partir de cinco ejes explicativos, derivados de las
categorias finales del estudio: 1) ABP: recomendaciones generales en el aula, que
orient6 sobre las disposiciones del espacio fisico para la ensefianza; 2) personajes y
roles en el ABP, que brind6 una perspectiva sobre los roles implicados en las figuras
del tutor, secretario y moderador; 3) estructura del problema ABP: una sugerencia
metodoldgica y directriz que concibio la elaboracion de casos-problemas; 4) la
didactica del ABP en el marco de la ensefanza de la profesion por parte del tutor,
que desvelo el abordaje del caso y conduccidon del método por parte del docente-
tutor; y, 5) una propuesta, a manera de guia, para la evaluacién del ABP, que presenta
elementos evaluativos en actividades y productos finales.

3.1 ABP: recomendaciones generales en el aula

El dinamismo que esgrimio la ensefianza a través del ABP modifico ineludiblemente
las condiciones fisicas y el clima escolar del aula. El apartado reconoce las
disposiciones tangibles del espacio fisico que se destino a la ensefianza, con base en
testimonios docentes. La Tabla 1 muestra el reconocimiento didactico para el
espacio fisico por parte de ellos.

CPU-e, Revista de Investigacion Educativa 33 (julio-diciembre, 2021) 220



Lozano, E., / Despliegue didactico del Aprendizaje Basado en Problemas por el tutor en médulos...

Tabla 1. Reconocimiento didéactico para el espacio fisico del aula en un grupo de
ABP

Reconocimiento

Testimonio del docente-
tutor

Elemento pedagégico
implicito

Despliegue didactico en
el ABP

Disposicion del
espacio fisico

“Es importante contar con
un salén de clase y que
siempre sea el mismo”

Se asegurd un espacio
fisico para el acto
educativo

Tutores y estudiantes
reconocieron su aula de
trabajo

Disposicion de
mesas y sillas

“Una mesa redonda o mesas
hacia el centro con sus sillas,
seria lo ideal”

Se fomento el
aprendizaje colaborativo
y/o en pares

La proximidad del
alumnado entre si motivo
la discusion del
problema

Disposicion de
lamparas e
iluminacion

“Entre mas iluminado el
saloén, mejor. Sobre todo
para las primeras clases”

Se valor6 el ambiente
fisico para el aprendizaje

Los tutores y alumnos se
sintieron comodos en su
lugar de estudio

Disposicion de

“En tiempos de calor es

Se regularon factores

Los tutores y alumnos

estudiantes por
grupo

estudiantes por grupo es lo
ideal”

personalizada

ventilacion indispensable una buena fisicos-externos al aula  |proveyeron para las
ventilacion, si no, te en favor del proceso de  |inclemencias climaticas
duermes” ensefianza a favor del acto
educativo
Numero de “Considero que siete u ocho |Se dio tutoria y atencion |Los docentes atendieron

las dudas del alumnado

Posicion del
docente tutor en
el aula

“El tutor debe estar al nivel
del alumno, sentado dentro
del grupo”

El profesor adoptd el rol
de facilitador y mediador
del aprendizaje

El aprendizaje fue
bidireccional entre el
tutor y alumnado

Posicion de los
alumnos en el
aula

“Me ha funcionado que los
alumnos se sienten juntos y
en circulo”

Se fomento el
aprendizaje cooperativo
y/o en pares

Se discutieron
colaborativamente ideas
de aprendizaje a partir
del caso ABP

Posicion del
secretario en el
aula

“El secretario debe de estar
en medio del grupo para
escuchar la participacion de
todos”

Posicion del
moderador en el
aula

“El moderador debe estar en
frente del secretario, asi
trabajan en conjunto”

Se apel6 por un
liderazgo instruccional
por las figuras clave en
el desarrollo del ABP

En el desarrollo del ABP
se involucraron el tutor y
dos agentes mas que
fomentaron el
aprendizaje colaborativo
y en pares

auxiliar

Material didactico

“A veces es bueno que
lleves una ldmina, maqueta
u osamenta, con relacion al
caso que se discute”

El material visual
estimulo otros canales de
aprendizaje e interactud
con el conocimiento

El alumnado pudo
reconocer estructuras
anatomicas, sistemas y
organos, que se
relacionaron con el
diagnéstico del caso

Fuente: elaboracion propia.
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Las recomendaciones anteriores son validas para otras metodologias similares al
Aprendizaje Basado en Problemas; incluso pueden considerarse generales. Lo cierto
es que representaron la voz de una mayoria dentro de un centro escolar que dio
cuenta de como se concibid internamente el aula de clase para implementar el
método, por parte de un profesorado que, en su conjunto, estableci6é una directriz
didactica para la ensefianza de la Medicina Veterinaria y Zootecnia. Esta bondad
pedagogica de la estrategia, de acuerdo con Gil-Galvan (2018), configurdé una
propuesta para llevar a cabo el uso del ABP de manera contextualizada en el aula
veterinaria del plantel.

Los testimonios del docente-tutor con respecto al aula veterinaria implicaron que
éste pudiera reconocer la existencia de aspectos fisicos diferentes a los de un espacio
tradicional de ensefianza y dimensioné en ellos elementos pedagdgicos que antes
pasaban desapercibidos para €I, pero ahora, tales reconocimientos de manera
consciente apoyaban didacticamente el proceso de aprendizaje en la profesion y
dotaban de una realidad practica la ensefianza de esta profesion a partir del método.

Los reconocimientos que el docente-tutor fue capaz de elaborar obedecen al hecho
de que ellos, de manera colaborativa cayeron en cuenta que el Aprendizaje Basado
en Problemas es una metodologia activa que, como estrategia de aprendizaje, puede
potenciar su despliegue didéctico a partir de un proceso reflexionado que también
resulta de la interaccion con el entorno fisico del aula (Savery y Duffy, 1995, en
Roma et al., 2011).

3.2 Personajes y roles en el ABP

3.2.1 Tutor

Buena parte del proceso de aprendizaje se realiza en el seno de un grupo, por lo que
el tutor debe ser capaz de estimular al alumnado y desempefiar un rol de docente
facilitador y guia (Gil-Galvan, 2018). Esto implico, ademas de considerar las
recomendaciones fisicas del espacio de ensefanza, concebir un proceso de
aprendizaje motivador, dirigido y contextualizado con relacion a las necesidades del
grupo. La Tabla 2 presenta acciones pedagdgicas que el tutor desempeid en las
sesiones tutoriales.
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Tabla 2. Acciones pedagogicas del tutor en una sesion de tutoria ABP

Acciones pedagogicas del . Rol,d.ocente Despliegue didactico del ABP en la
implicito en el e
docente-tutor profesion
tutor
Evito participaciones pronunciadas |Docente En el ABP se facilito el conocimiento mas
sobre un tema especifico facilitador que exponer informaciéon
Orient6 el pensamiento logico del | Docente Se foment6 el aprendizaje razonado y
alumno orientador argumentado
Dirigi6 una tutoria consciente Docente guia Se diagnostico el perfil y caracteristicas de
sobre las necesidades de cada cada grupo, se contextualizo la funcion
grupo didactica del tutor y alcance pedagdgico
del ABP
Delimito su rol a partir de la Docente La intervencion del tutor se integré en la
dindmica de grupo identificada motivador dindmica y capital cultural del grupo
Tuvo presente elementos Docente El proceso tutorial se robustecié cuando el
didacticos inherentes del ABP: facilitador tutor facilité material bibliografico
busqueda de informacion y
construccion del conocimiento
Exploré un ABP dinamico e Docente El ABP alberg6 otras estrategias de
integrador arquitecto aprendizaje que se utilizaron como
complemento en su desarrollo

Motivé la participacion del Docente El tutor evitd intervenir en el desarrollo
moderador y secretario en sus roles |motivador del ABP con el rol de otro personaje
delimitados

Fuente: elaboracion propia.

La tabla anterior esgrimio acciones pedagdgicas que guiaron los procesos tutoriales
a favor del ABP y, en la medida en que éstas fueron desarrolladas por parte del tutor,
se concibi6 una nueva forma de entender los procesos de ensefianza en torno al
método, lo que configurd una reconceptualizacion de su practica docente (Addae et
al., 2017). Este hecho lo llevo a desplegar un espectro de distintos roles implicitos
en su tutoria que abonaron para que la metodologia se constituyera en una estrategia
de aprendizaje didacticamente viable y validada en el contexto de la profesion.
Resignificar la practica docente dio evidencia de la necesidad del docente-tutor por
capacitarse (Lozano-Ramirez, 2021), y brind¢ la posibilidad de que se constituyera
como un profesor cuya labor recae en una triple responsabilidad didéctica, a partir
de sistemas pedagogicos centrales subyacentes en la implementacion del
Aprendizaje Basado en Problemas (Savery, 2006; en Gregori y Menéndez, 2015).

El primer sistema fue el curricular, pues en el desarrollo de los casos-problema
vigildo que se cumpliera con contenidos especificos de un programa y area de
formacion. El segundo es el proceso de tutoria, ya que fungié como un agente que
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motivo, guio, facilitdé y acompaiio a sus tutorados en la busqueda de informacion y
construccion del conocimiento. El tercero, el didactico, disefio el caso-problema y/o
establecid las estrategias grupales para abordarlo que aseguraron la ruta a seguir
para completar el ciclo de aprendizaje.

3.2.2 Secretario

El secretario tuvo la responsabilidad de llevar la agenda de trabajo en el desarrollo
del ABP y tradicionalmente realiz6 actividades como: pase de lista, escribir el
numero de sesion, objetivos de aprendizaje y eventos o acuerdos especiales a los
que se llegd. También registro los comentarios con respecto al conocimiento del
caso/problemas vertidos por el grupo y tutor al final de la sesion tutorial.

Estas actividades no son negativas ni contraproducentes, tampoco se recomienda
prescindir de ellas. No obstante, son tan generales que pedagdgicamente se perciben
planas y no despliegan las bondades didacticas del rol de un secretario como
personaje clave en el ABP. A razén de esta declaracion, la Tabla 3 presenta otras
acciones o funciones didacticas identificadas en esta figura.

Tabla 3. Acciones didacticas del secretario en una sesion de tutoria ABP

Perfil que se

Accion didictica del desempeiié en el Impacto didactico en el ABP

secretario o
aprendizaje del grupo
Se corresponsabilizé de su |Aprendizaje El secretario se intereso por su aprendizaje y
proceso formativo colaborativo simultineamente colabor6 con sus
compafieros
Identificé objetivos de Aprendizaje activo Los alumnos trazaron sus propios objetivos
aprendizaje personal y para dotar un proceso personal de
grupal construccion de conocimiento

Sugirio estrategias para Aprendizaje dirigido  |El descubrimiento de informacion a través
buscar informacion del ABP no fue suceso mondtono o en una
sola direccion. Se tornd una experiencia de
distintas fuentes y vias de busqueda de datos

Delimito su rol de Aprendizaje emocional |El secretario no fungié como segundo tutor;
intervencion su intervencion fue pedagogicamente
limitada conforme su figura en el ABP

Elabor6 propuestas de Aprendizaje por La construccion del conocimiento a través
trabajo descubrimiento del ABP no fue suceso mondtono o en una
sola direccion. Fue una experiencia de
aprender segun las circunstancias didacticas
planificadas

Sugirio resultados posibles | Aprendizaje inductivo |E1 ABP llevo un proceso inductivo. Se
planted un resultado en el desarrollo del
caso que reforzo el binomio didactico:

CPU-e, Revista de Investigacion Educativa 33 (julio-diciembre, 2021) 224



Lozano, E., / Despliegue didactico del Aprendizaje Basado en Problemas por el tutor en médulos...

descubrimiento de informacion y
construccion de conocimiento

Evalu6 su desempefio Aprendizaje La didactica del ABP se benefici6 con el
experiencial trabajo de un secretario que valor6 y
retroaliment6 su desempefio que sera mejor
en la proxima sesion

Fuente: elaboracion propia.

El secretario es parte del grupo, participa cuando el moderador se lo indica, su
trabajo es en silencio y fructifero con lapiz, papel, y a veces con algin recurso
electronico. En este personaje se identificaron habilidades de escucha y redaccion,
ademads de concentracion y enfoque activo en favor de su aprendizaje. El impacto
didactico de su figura en el desarrollo del método puso de relieve un rol diligente
para la instruccion de sus compafieros, aunque simultaneamente delimitado con
relacion al desempefio del tutor, lo que le permitid realizar acciones importantes en
la implementacion del caso/problema.

El desempeio de las funciones del secretario mejord en la medida en que la relacion
con su tutor se consolido, por lo que se sintié motivado para realizar con denuedo la
parte que le corresponde como figura y como miembro del grupo en formacion. Esto
sucedié puntualmente cuando las percepciones de los tutorados sobre el proceso
tutorial fueron positivas: el tutor es amable, estd cualificado, resuelve dudas, presta
atencion a todos los alumnos, posee experiencia, comparte bibliografia, etcétera.
(Yadav et al., 2018).

3.2.3 Moderador

La funcion principal de un moderador en el Aprendizaje Basado en Problemas
consistid en encargarse de que la discusion del caso se desarrollara de manera
eficiente. Esto es: dar fluidez a la sesion, con equilibrio de los tiempos de
intervencion y participacion de sus compafieros, sin restar importancia a su propia
colaboracion y analisis critico.
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Tabla 4. Acciones didacticas del moderador en una sesion de tutoria ABP

Funci6 0gi Perfil fo sac e
uncion pedagogica | Perfil que se d.esempeno en Impacto didéctico en el ABP
del moderador el aprendizaje del grupo

Sugirio estrategias de | Aprendizaje colaborativo La discusion del ABP se torno fluida al

discusion mediarse con una estrategia didactica que
promovio la participacion, p.ej.: lluvia de
ideas

Elaboré una relacion |Aprendizaje dirigido El principio didactico del orden fue

de discusion fundamental en la discusion, el ABP se
beneficio con la participacion de todos, sin
interrupciones y con escucha activa

Moder¢ el tiempo de | Aprendizaje orientado El tutor, secretario y moderador no son

participacion figura central en la discusion para que el
tiempo de participacion gire en torno suyo.
El ABP se mejord cuando cada integrante
participd con la misma cantidad de tiempo

Particip6 activamente | Aprendizaje activo En el ABP el moderador fue parte de la

en la discusion discusion. Con su participacion, el método
cerrd el ciclo de discusiones

Fue responsable con |Aprendizaje colaborativo Sugirio estrategias que en su rol le

su aprendizaje y el permitieron participar, aprender y ser critico

del grupo con lo que escucha

Fuente: elaboracion propia.

Las funciones basicas del moderador se dieron en dos sentidos. Las primeras tres
filas de la Tabla 4 muestran que estuvieron dirigidas al apoyo didéctico y grupal del
ABP, donde, al igual que el moderador, su rol estuvo delimitado y contribuy¢ al
impacto didactico del método en la profesion y en el desarrollo del caso-problema.
Las ultimas dos se relacionan con el propio personaje y fueron de ayuda para
explicar como el sujeto que desempeiid este papel se apropid de nuevos
conocimientos y adquirid las competencias correspondientes (R. Gil-Galvan,
Martin-Espinosa y Gil-Galvan, 2021).

Por otra parte, desde la secuencia didéactica del ABP (apertura, discusion y cierre)
observada en la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia (FMVZ), se expone
informacion que revelo las principales acciones didacticas que estos personajes
realizaron en la implementacion del método (Tabla 5). No son las tnicas, ni las que
mas importan; son mas bien propias de un contexto escolar especifico en el marco
de la ensefianza de la profesion.
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Tabla 5. Acciones didacticas del tutor, secretario y moderador a partir de la
secuencia didactica del ABP en una sesion de tutoria

introduccion al
caso

Secuencia . 1. . e 3z e
. ,u . ! . e 3z e Acciones didacticas | Acciones didacticas
didactica en Acciones didacticas del Tutor .
del Secretario del Moderador
ABP
Delimito6 su rol a partir de la Delimito su rol de Sugirio estrategias de
Apertura o dindmica de grupo identificada  |intervencion discusion

Motivo la participacion del
moderador y secretario en sus
roles delimitados

Se corresponsabilizd
de su proceso de
formacion

Elabor6 una sintesis
de las discusiones

Desarrollo o
discusion del caso

Dirigi6 una tutoria consciente
sobre las necesidades de cada

grupo

Identifico objetivos
de aprendizaje
personal y grupal

Moderd el tiempo de
participacion de cada
miembro del grupo

Evito participaciones
pronunciadas sobre un tema
especifico

Planteo resultados
posibles

Orient6 el pensamiento logico del
alumno

Sugirio estrategias
para buscar
informacion

Explor6 un ABP dindmico e
integrador

Cierre o
conclusion del
caso

Tuvo presente los elementos
didacticos inherentes del ABP:
busqueda de informacion y
construccion del conocimiento

Elabor6 una
propuesta de trabajo

Participo activamente
en la discusion

Fue responsable con
su aprendizaje y el
del grupo

Fuente: elaboracion propia.

Las reflexiones de los docentes-tutores sobre su experiencia pedagogica en el
método permiti6 sefalar acciones didacticas que ellos realizaron en el despliegue
del ABP, lo que particularmente permitié6 comprender, desarrollar e implementar
este método en el marco de la ensefianza de la Medicina Veterinaria y Zootecnia.
Ademas, la observacion del rol de los otros dos personajes: secretario y moderador,
en el proceso de acompanamiento que efectuaron en las sesiones tutoriales, pudo
determinar un grado valioso de complementariedad en el despliegue de la ensefianza
que alberga el método en la profesion.

La complicidad pedagogica entre las tres figuras posibilitd entender actividades y
estrategias que fueron observadas en el desarrollo de las sesiones de tutoria y
confrontar elementos empiricos que tuvieron su origen en las reflexiones del docente-
tutor durante el curso de actualizacion. De acuerdo con Velazquez et. al. (2021), el
analisis de la experiencia del tutor se instauré como proceso valioso para instituir
practicas que mejoraron e hicieron mas provechoso el desarrollo didactico del
Aprendizaje Basado en Problemas en la profesion.
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3.3 Estructura del problema ABP: una sugerencia metodologica

El caso-problema fue factor clave y detonante en el ABP, sencillamente porque si
no hay problema, no hay aprendizaje. Escribir, disefar o estructurar estos elementos
didacticos no fue tarea sencilla; obedece a muchos factores: habilidad de redaccion
de la persona quien escribe, su conocimiento disciplinar, experiencia con el método,
etc., y siempre requerird de una mediacion pedagodgica que le impregne una
intencion formativa para proyectar el logro de competencias profesionales.

La estructura para disefio y escritura de los casos-problema ABP en el marco de la
Medicina Veterinaria y Zootecnia que a continuacion se presenta (Tabla 6), se
construy6 a partir de las reflexiones de los docentes-tutores en el marco del curso
de actualizacion.

Tabla 6. Estructura para el disefio y escritura de casos-problemas ABP en la MVZ

Estructura . .

No. newara y Escritura y contenido

disefio

1 Titulo del caso- |Nombre de la enfermedad o diagndstico definitivo.

problema

2 Contexto Breve marco referencial a partir de conceptos clave para el desarrollo del

general caso. O bien, ideas generales a manera de expediente clinico. Incluso
palabras clave de los contenidos teoricos del caso.

3 Contexto Una descripcion coherente de elementos de zootecnia y/o de manejo

zootécnico animal adecuados y regidos segun el caso o problema de aprendizaje. Por
ejemplo: condiciones de estabulamiento, manejo de praderas, genética del
material biologico, medias zoosanitarias, condicion de profilaxis,
parametros de produccion, etc.

4 |Contexto clinico |Es la descripcion coherente de elementos clinicos, médicos y patologicos
adecuados y circunscritos al caso o problema de aprendizaje. Por
ejemplo, signologia general, resultados de necropsia o diferentes pruebas
complementarias clinicas y patoldgicas, parametros de temperatura,
auscultacion, formas y tipos de respiracion, diarreas, manchas,
desequilibrios psicomotores, etc.

5 Objetivo general |Enunciado que indica de manera general los aprendizajes, competencias o
saberes que pretende lograr el desarrollo del caso-problema de acuerdo
con la malla curricular que comprende.

6  |Objetivo(s) Enunciados cortos que abonan puntualmente al cumplimiento del

especifico(s) objetivo general.

7  |Preguntas guia |Se derivan de los objetivos especificos, o bien, pueden estar implicitas en
su redaccidn; se recomienda dos preguntas por cada uno de ellos. Su
propdsito es guiar la discusion en la sesion de apertura y orientar la
construccion de los objetivos grupales de aprendizaje.

8 Pruebas Se refiere a todas las pruebas de gabinete y de laboratorio adecuadas para

complementarias |llegar al diagnostico del caso: Hemogramas, Quimica Sanguinea, Examen
General de Orina, Frotis Sanguineo, Raspado de Piel, Improntas,
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(patologia Coproparasitologia, Necropsia, Biopsia, Histopatologia, E.L.I.S.A, PCR,
clinica) Inmunofluorecencia, Inmunohistologia, etc.

9  |Malla curricular |El caso-problema debera sefialar puntualmente los contenidos
curriculares que comprende.

10 |Sistema de Son actividades de aprendizaje: lectivas y de investigacion que se
actividades desarrollaran durante el caso y que daran resultados o productos
evaluables.
11 |Sistema de Es el conjunto de métodos, criterios, instrumentos (cualitativos y
evaluacion cuantitativos) y porcentajes para alcanzar una evaluacion numérica.
12 |Bibliografia Literatura de consulta basica, complementaria, ademas de paginas web y

revistas especializadas de interés.

Fuente: elaboracion propia a partir de las reflexiones docentes.

En el andlisis de la préactica del docente-tutor (Villegas et al., 2012) se revelo
inductivamente la implementacion del ABP y el disefio del caso. La estructura
presentada es un reflejo de las necesidades formativas observadas en el desarrollo
del ABP a partir del caso. Este hallazgo es una propuesta de disefio para problemas
contextualizados en la ensefianza de la profesion que abond positivamente a la
formacion del veterinario, al integrar sus dos paradigmas formativos: el clinico y el
zootécnico que, segin Camacho, Garcia y Ramirez (2007), tradicionalmente son
areas ensenadas por separado, donde resultan profesionistas polarizados que
terminan por ser excluyentes entre si.

3.4. La didactica del ABP en el marco de la ensefianza de la MVZ por parte
del tutor

La secuencia didactica del Aprendizaje Basado en Problemas en las sesiones
tutoriales de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia (FMVZ), consiste en:
“Apertura”, “Desarrollo/Discusion” y “Cierre” del caso-problema. Estos momentos
son imprescindibles en la implementacion del método; el despliegue didactico que
ofrece cada uno de ellos debe ser favorable para el aprendizaje y la responsabilidad
recae en mayor medida en el tutor.

Los hallazgos de la investigacion mostraron el despliegue didactico-pedagogico en
cada una de estas fases, por lo que se revelan situaciones y/o estrategias didacticas
que el tutor desarrolld para abordar esta metodologia en el orden de la secuencia
mencionada. Tales situaciones dieron evidencia de la capacidad que el docente-tutor
tiene para manejar la dinamica del ABP y mantener un clima grupal positivo
(Constantinou y Nicolau, 2018).
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3.4.1 Apertura

Esta sesion permiti6 el acercamiento y conocimiento del problema. En ese sentido,
este primer momento otorgd como resultado que el alumnado identificara qué saben
del problema y qué no, y en seguida construyera objetivos de aprendizaje en comun
y tomara acuerdos en torno al plan dindmico de busqueda de informacion.

3.4.2 Desarrollo o discusion

La sesion se caracterizd porque se compartieron y compararon contenidos
curriculares a partir de una discusion argumentada con ideas relacionadas al caso,
por lo que descubrieron y construyeron aprendizajes en torno al problema, su
definicion y el resultado de los objetivos de ensefianza plantados por el grupo.
Finalmente, las acciones se centraron en un analisis critico, mas la discusion e
integracion de la informacion obtenida, a través de lo cual se identificaron elementos
clinicos y zootécnicos necesarios para dar solucion al problema y alcanzar el
diagnéstico final.

3.4.3 Cierre

Esta sesion se considerd como la conclusion de la discusion. Aqui se identifico la
solucion del problema y de sus elementos problematizadores, se seleccionaron
contenidos fundamentales para el repaso y se prepar6 al grupo para la evaluacion.
Ademas, el tutor establecié necesidades de aprendizaje en torno al caso que culmind,
dio una orientacion al respecto y propuso el plan de accion para la siguiente sesion.

Las ideas anteriores ayudaron a no perder el enfoque pedagdgico en cada etapa de la
secuencia didactica del ABP. Para fortalecer el impacto en el proceso de aprendizaje el
tutor pudo echar mano de estrategias y situaciones que le permitieron reforzar la
ensefianza de la profesion de manera fructifera, mismas que a continuacion se presentan.
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Tabla 7. Estrategias y situaciones didacticas para el desarrollo e implementacion
del ABP en la secuencia didéctica propuesta en la FMVZ por parte del tutor

Secuencia
didactica

Situacion o estrategia
didéctica en el ABP

Técnica o situacion
didactica de reforzamiento
que usé el del MVZ como
tutor ABP

Despliegue didactico-
pedagoégico del ABP

Se leyo el caso-
problema y se guio en
la construccion de
objetivos de
aprendizaje a partir de
los contenidos

Dirigio la construccion de
objetivos de aprendizaje a
partir de preguntas guia sobre
el caso, lluvia de ideas o
preguntas dirigidas con base
en los contenidos

Se asegurd una introduccion
adecuada del caso, se brindaron
ideas por parte del secretario
para construir el plan de trabajo
y se retomaron conocimientos
previos.

Apertura curriculares implicitos |disciplinares.
en la lectura.
Se asesoro en la Dirigi6 la construccion de Se evitd introducciones alejadas
construccion de objetivos de aprendizaje a al caso por parte del tutor y
objetivos de partir de temas relevantes in  |profundizo en contenidos
aprendizaje por parte |situ con relacion a los relevantes y significativos.
del alumno. contenidos disciplinares.
Fomento6 una Orient? la calidad de las Se suprimieron participaciones
discusion discusiones, apoyadas en asimétricas al caso. Los
argumentada, técnicas, como: foro, debate, |alumnos definieron conceptos y
fundamentada en el mesa redonda, simulacidén de |situaciones clinicas importantes
descubrimiento de roles. y, libraron al tutor de adoptar
informacion y una clase magistral.
construccion del
aprendizaje.
Uso dirigido y Orient? la calidad para la Desplego en las especies
argumentado de la construccion de la “historia  |productivas el estudio de
“historia clinica”. clinica”, apoyada en aspectos zootécnicos implicitos
instrumentos como: listas de |en el caso. En las especies de
cotejo y de verificacion, compaiiia favorecio la
acordes al desarrollo del caso. |construccion del Examen
Clinico Orientado a Problemas
Discusion (ECOP).

Uso dirigido y
argumentado de la
“lista de problemas”.

Orient? la calidad para la
elaboracion de la “lista de
problemas”, apoyada en
tablas que clasificaron los Dx
presuntivos y diferenciales
por signos, lesiones, agente
etiologico, etc.

Favorecio que los signos,
lesiones y otros factores
presentes en el caso, que se
presentaran ordenados segun los
Dx Diferenciales, y facilito la
elaboracion de la“lista de
maestra”.

Uso dirigido y
argumentado de la
“lista de maestra”.

Determino la calidad para la
elaboracion de la “lista
maestra” a partir de la
discriminacién de Dx
diferenciales, de la lista de
problemas, apoyada en
técnicas como: analisis de

Permiti6 la discriminacion de
Dx diferenciales y propuso uno
de estos como posible Dx
definitivo para llegar a la
solucién y prescribir el
tratamiento de la enfermedad.
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casos, tutor experto y
preguntas exploratorias.

Cierre

Homologo los
contenidos de
aprendizaje clinico y
zootécnico que
cubrian el
caso/problema.

Condujo un cierre integrador
del caso/problema, apoyado
en situaciones didacticas
como: enfatizar lo zootécnico
de pruebas complementarias
y uso de la triada pedagogica:
historia clinica, lista de
problemas y lista maestra.

Permiti6 que el ABP no redujera
el resultado del caso a la parte
médica o que se diera un valor
sobre agregado al contenido
clinico. El resultado se integro
curricularmente en clinica y
zootecnia.

Retroalimentd las
situaciones de
aprendizaje y el
conocimiento
adquirido.

Reconocio aprendizajes y
deficiencias de los alumnos.
Revisé productos evaluables
que plante6 el caso apoyado
en rubricas de evaluacion.

Propuso el sistema de
evaluacion del ABP, que pudo
concebirse desde la intencion
formativa de actividades y
productos implicados en el

desarrollo del caso.

Fuente: elaboracion propia.

La Tabla 7 muestra que las necesidades formativas en la ensefianza de la Medicina
Veterinaria y Zootecnia influyeron para que la metodologia del ABP se
contextualizara y adecuara en procesos didacticos singulares. De esta forma se llevo
a cabo un despliegue de estrategias, situaciones didacticas y otras técnicas de
aprendizaje contextualizadas a la profesion, que se usaron para hacer efectiva la
transmision de competencias disciplinares. De esta manera se introdujo un proceso
evaluativo con actividades y productos pertinentes para incidir en el rendimiento
académico del alumnado (Ortega-Cortez et al., 2021).

3.5 Propuesta de evaluacion para el ABP en la Medicina Veterinaria y
Zootecnia

Este apartado respondi6é a la experiencia de los docentes-tutores sobre la cual
reflexionaron durante las sesiones de actualizacion. Se concreté de manera general
un sistema evaluativo flexible (ver Tabla 8) que pudo servir como una guia inicial
para evaluar el Aprendizaje Basado en Problemas en la profesion. Como propuesta,
permitié ser adecuada, moldeada e incluso totalmente transformada, con base en las
necesidades del método, a las exigencias e intenciones formativas del
caso/problema, y las actividades académicas que comprendio.

La propuesta partid de una recomendacion sobre la evaluacion del ABP concebida
y aceptada por el tutor durante el proceso (formativa) que permitid ajustes
adecuados para la orientacion pedagdgica en la profesion y en el desarrollo del
método. Asimismo, comprendié un balance de resultados (sumativa), durante y al
final de la secuencia de ensefianza-aprendizaje a partir del abordaje y discusion de
contenidos didacticos presentes en el caso-problema.
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Tabla 8. Propuesta de evaluacion en el ABP

Momento de . Instrumento de Porcentaje
e Indicadores a evaluar e
evaluacion evaluacion total
Formativa Patologia clinica: reporte de la técnica, Rubrica de reporte
prueba o procedimiento de laboratorio con | patologico 20%

relacion al caso

Desempefio de la discusion: habilidades de |Rubrica de
razonamiento, estudio independiente, discusion 20%
interaccion, otras

Portafolio: Descripcion cronoldgica de la Rubrica para cada

patogenia, reporte de practica y ensayo de la |uno de los tres 30%
discusion grupal productos

Sumativa Examen unico: tipo Ceneval, objetivo, Examen
colegiado, sancionado y verificado por la 30%
academia

Fuente: elaboracion propia.

La propuesta se concibié6 como un modelo propio de la Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia; comprendio tareas precisas con productos evaluables y
cada caso contd con su sistema de actividades de aprendizaje y los porcentajes para
su evaluacion. Lo anterior, porque los problemas fueron diferentes y exigieron
situaciones de ensefanza distintas para llegar a un diagndstico definitivo. Incluso,
los contenidos que se cubrieron plantearon necesidades formativas diferentes, pues
unos fueron teodricos, otros practicos y a veces tedrico-practicos.

Finalmente, el modelo anterior representd una forma original de tratar el proceso de
evaluacion que el Aprendizaje Basado en Problemas siempre presenta como ultimo
desafio curricular en cualquier 4rea de conocimiento (Sistermans, 2020; Méndez y
Méndez, 2021), y en este caso, sintetizd el esfuerzo de un grupo de 10 tutores y un
coordinador de investigacion que en retrospectiva indagaron y reflexionaron en el
como ensefiaron ABP durante cuatro afios dentro de un contexto formativo (Lozano-
Salmoran, Prado-Rebolledo y Garcia-Casillas, 2019).

4 Conclusiones

El objetivo de la investigacion fue indagar acciones didacticas que el docente-tutor
realiz6 en el despliegue pedagogico del ABP, desde la comprension y experiencia
que tenia sobre la metodologia. Esto permitio reconocer procesos de aprendizaje que
el método prescribi6 para la ensefianza de la Medicina Veterinaria y Zootecnia y
propuso una orientaciéon que mejord el desarrollo de esta estrategia en el contexto
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de la profesion por parte del tutor. Entender como se desenvolvi6 la tutoria del ABP
esclareci6 el espectro didactico del método y enriquecio6 los procesos pedagdgicos
para beneficio de la ensefianza en los modulos formativos de rumiantes, no
rumiantes, aves y animales de compaiiia.

Que el docente-tutor reflexionara sobre sus practica, le permitid desarrollar
habilidades, analizar caracteristicas de los grupos que asesora y construir un perfil
de sus necesidades formativas, lo que traz6 una ruta pedagogica que generd nuevas
condiciones didacticas e introdujo otras experiencias de aprendizaje, como la
proyeccion de distintos roles docentes por parte del tutor y el uso de diferentes
situaciones de aprendizaje por el secretario y moderador que impactaron en el resto
de sus compafieros. Esto mejor6 la tutoria ABP y perfild6 un docente-tutor con
aptitudes que injiri6 en tres sistemas pedagogicos: curricular, tutorial y didactico;
realiz6 su trabajo con denuedo y estimuld positivamente a su grupo en la busqueda
de informacion y construccion de conocimiento.

Asimismo, el docente-tutor reconceptualizd su practica, dimensiond nuevas
estrategias inherentes al método en la profesion y revalor6 intereses formativos de
sus alumnos. El aprendizaje se torn6 una experiencia sinérgica entre tutor, secretario
y moderador; el ABP logré impartirse como estrategia integradora que incorpord
técnicas de discusion, analisis de informacion y material didactico complementario
(osamentas, maquetas anatdmicas e imagenes de diagnodstico) que apoyéd el
contenido tedrico-practico del caso/problema. Se resignificaron virtudes
pedagodgicas y posturas didacticas sobre el ABP en los tutores, quienes lograron
replantear el sistema didactico del método y concibieron una implementacion
singular para abordar los problemas con el uso de la triada didactica (historia clinica,
lista problemas y lista maestra) y el ECOP.

Por otro lado, el ABP esta en constante transformacion. En esta investigacion surgio
del panorama evolutivo del método en el plantel y la profesion, con el tutor como
eje principal. La limitante singular del estudio es que dejo de lado la opinioén de
alumnos y egresados formados bajo la estrategia y la cultura organizacional del
plantel. Asimismo, el estudio pudo adoptar una mirada con respecto a problematicas
educacionales actuales, como las relacionadas con las nuevas generaciones de
estudiantes, profesores noveles, directrices curriculares, modelos educativos
universitarios y la educacion virtual y en pandemia.

Finalmente, el estudio concibi6 la capacitacion continua del docente-tutor como
vehiculo para promover la reflexion didactica del ABP en la universidad e incurrir
en la mejora constante del método. Recomienda evaluaciones contextualizadas para
valorar el desarrollo del ABP en las instituciones, modulos, asignaturas etc.,
promover espacios de auto-reflexion y reflexion entre tutores, sobre su practica
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docente y problematicas que ellos detecten en esta metodologia y como pueden ser
atendidas al respecto, asi como alentar estudios cualitativos sobre esta estrategia
didactica a pesar de que la profesion en la que descanse no sea una ciencia humana
o social. €PU
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supremacia del inglés en el ambito del aprendizaje de idiomas y reactivar el interés
de los colombianos por el frances.

En Colombia, el inglés es el idioma predominante en la esfera econdmica y suele
estar asociado al éxito profesional, mientras que el francés es considerado el idioma
de la cultura y el mundo intelectual. La experiencia del pueblo colombiano con la
cultura francdfona resulta precaria (e incluso negativa), por lo que el interés por
aprender el francés se limita a la herencia cultural del pais. Sin embargo, como
subraya el libro, Colombia no solo tiene lazos importantes con Francia desde hace
siglos, sino también con el idioma francés; a pesar de estar al remolque del inglés
hoy en dia.

De acuerdo a la tesis de la autora, su ensefianza no podra remontarse mientras no se
tome en cuenta la interculturalidad. Se trata, entonces, de deconstruir y renovar la
imagen de la francofonia a través de un replanteamiento y una ensefianza
modernizada del concepto de lengua-cultura. Asi, el libro se divide en cinco
apartados: Introduccion, “1. Las lenguas en Colombia: una historia de ideologia”,
“2. El francés en Colombia: historia pasada y presente”, “3. La interculturalidad
como dindmica del FLE” y una conclusion general.

La primera parte se centra en el estado actual de las lenguas en el pais, tanto
endémicas como extranjeras. La autora expone la situacién del espafiol como idioma
oficial en todo el pais, y de las lenguas indigenas (en grave peligro de desaparicion),
oficiales también en su propio territorio. En cuanto a las lenguas extranjeras, la
autora afirma que las politicas linglisticas a este respecto no han hecho méas que
sembrar la confusion. La Constitucién, por un lado, sefiala la obligatoriedad de la
ensefianza de uno 0 mas idiomas en la escuela, sin especificar cudles, lo que puede
leerse como la voluntad politica y diplomatica de no defender al inglés en un texto
tan importante. Sin embargo, existe un Programa Nacional de Inglés con el objetivo
de generalizar el bilinglismo espafiol / inglés entre la poblacion colombiana.

La autora explica esta contradiccion entre derecho y practica, analizando la
ideologia que existe detras de la politica linguistica del pais, apoyandose en autores
como Boyer, Beacco o Thiesse, antes de abordar las representaciones sociales de las
lenguas extranjeras. Asimismo, utiliza el vinculo entre estereotipos e ideologia para
proponer el uso de los primeros con objetivo didactico, por influencia de Dufays,
para guiar a los alumnos hacia una mejor comprension de si mismos y de los demas.
Finalmente, cierra el apartado con un repaso de la situacion de la ensefianza del
francés a nivel universitario, llegando a la conclusion de que la presencia del idioma
en un nivel avanzado es testimonial.
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En la segunda parte, la autora analiza la evolucion de la presencia del francés en
Colombia. Dicha lengua llegé a través de Espafia, donde ha estado presente desde
el Siglo de Oro. Posteriormente, grandes figuras francofilas de la época de las
independencias latinoamericanas, como Simoén Bolivar, quisieron hacer del francés
la lengua obligatoria en la  ensefianza. Desde = muy  temprano,
la francofilia estuvo presente en América Latina a través de los inmigrantes
franceses y la élite criolla que leia y hablaba francés. Se destaca en la obra el intento
por parte de Espafia de prohibir el idioma para evitar la difusion de ideas
revolucionarias en tierras americanas, la resistencia de la élite local y de los jovenes
cultivados que leian a Jean-Jacques Rousseau, Voltaire y Montesquieu. Su analisis
continda hasta los afios treinta, cuando la ensefianza oficial del francés se consolido
y surgio la posibilidad de cursar estudios en ensefianza de lenguas extranjeras en las
universidades colombianas. A continuacion, se hace referencia a la batalla centrada
en la formacion de profesores de francés e inglés en los afios 60. En consecuencia,
en la década siguiente se produjo la casi total desaparicion de la ensefianza del
francés a favor del inglés, que pas6 a dominar completamente la ensefianza de las
lenguas extranjeras en el pais.

Tambén se enumeran los intentos de recuperar el francés: los acuerdos
gubernamentales entre Francia y Colombia ("Acuerdo Marco de Cooperacion
Cultural entre Francia y Colombia™), el esfuerzo de la embajada francesa en
Colombia (a través de la "Oficina de Accidn Linguistica y Audiovisual™ en 1993,
que luego se convirtid en la "Oficina de Cooperacion Linguistica y Educativa™) y el
proyecto lanzado en 2008 por ACOLPROF y la Embajada de Francia en Colombia
con el que se pretendia fomentar la ensefianza del francés con la formacion de
profesorado, en colaboracién con las escuelas francesas, las Alianzas Francesas,
etc. Tal proyecto mejor6 en 2011, pero sigue luchando contra la ideologia imperante
y la escasez de recursos. Asimismo, la autora desarrolla numerosas nociones
fundamentales como motivacion, interculturalidad, cultura, intercomprension o
cultura francesa, sin dejar de hacer referencia a grandes autores como Gardner,
Defays, Galisson, o Abdallah -Pretceille.

El libro finaliza con la presentacion y el andlisis de las opiniones de los colombianos
sobre los franceses y de los franceses sobre los colombianos, antes y después de sus
estancias en el exterior, destacando el caracter evolutivo de los juicios y el interés
de la preparacion intercultural. La autora concluye retomando las lineas centrales de
su libro para expresar su certeza sobre la “necesidad intercultural”.

Asi, Germana Carolina Soler Millan, sin estar en contra del dominio del idioma
inglés, considera que es necesario, para el bien de la poblacion colombiana,
fomentar la ensefianza del idioma francés por razones econdmicas, sociales y
culturales. Mientras que la lengua francesa esta en una posicién débil, Francia es un
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socio econdmico importante para el pais, sin contar la francofonia en su conjunto. Si
el inglés ocupa una posicion dominante es principalmente por razones ideoldgicas
asociadas a una vision negativa de Francia y la Francofonia.

Segun sus fuentes, las estadisticas muestran que la tasa de éxito académico es mucho
mayor en inglés que en francés debido a la proximidad con Estados Unidos, lo cual
es una fuente de motivacion instrumental. Sostiene, por tanto, que el profesor de
francés debe  hacer  malabarismos con la  motivacion integradoray
la motivacion instrumental. Por esta razén, establece un enfoque en esa
investigacion cientifica que ha sido reconocido desde hace mucho tiempo no solo
como efectiva sino también como necesaria. Sin embargo, apelando a Abdallah-
Pretceille, Soler Millan recuerda que la interculturalidad no se puede ensefiar; se
trata de despertar el interés en los alumnos por la cultura extranjera, el deseo de
conocerla en profundidad. Solo asi el alumno sabra abordarla, dejando atras sus
propias normas culturales y por tanto su perjudicial subjetividad.

Este proceso no es una mera fantasia utopica; es una necesidad real si queremos una
comunicacion efectiva: los errores culturales son a menudo juzgados mucho mas
severamente que las brechas linguisticas. Por ejemplo, una persona que infringe las
reglas de cortesia serd vista de manera mas negativa que si hubiera cometido un
error gramatical. Es por tanto evidente que la interculturalidad es necesaria no sélo
para mejorar la comunicacion, sino también para promover el atractivo de esta
lengua-cultura con el objeto de poner fin a los estereotipos y los juicios subjetivos
que impiden tener una mente abierta. Debemos comprender la cultura del
otro y respetarla, mas que tolerarla; es decir, legitimarla tanto como a nuestra propia
cultura.

Como hemos visto, este libro es muy rico y denso. Cada argumento se desarrolla, se
contextualiza y se apoya sobre bases cientificas solidas. Sin embargo, hay algunos
puntos que pueden resultar problematicas para el lector. Aunque es importante
exponer el contexto historico, politico y actual para comprender plenamente la
importancia de lo que esta en juego, todavia, bajo mi punto de vista, el libro podria
haberse desarrollado de un modo més eficaz. El contenido del libro y la
contraportada no coinciden plenamente. Creemos que estamos leyendo una
publicacion sobre la explotacion de la interculturalidad en un contexto dificil, pero
realmente este tema es tratado en menos de la mitad de sus paginas: 68 paginas estan
dedicadas a la contextualizacion politica, histdrica y social, frente a 50 paginas
dedicadas a la interculturalidad.

¢ Se trata de un error de la autora? No del todo. La situacion del francés en Colombia
es compleja. EI dominio del inglés es un fendbmeno reciente y el francés estuvo muy
presente desde la colonizacion espafiola. Sin embargo, en ocasiones el lector sentira
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que la autora se deja abrumar por su pasion por un tema que domina a la perfeccion
y se encontrard ante una sucesion de datos cuya relacion con el tema principal del
libro no esta siempre clara. Esto no deberia ser algo negativo en si mismo, ya que
estos capitulos contienen informacion relevante y bien referenciada, pero a veces
podemos preguntarnos de qué manera proporcionan una respuesta Util a la pregunta
que plantea el titulo.

El Unico defecto real del libro es que su autora se repite continuamente, lo que a
veces provoca pequefias confusiones: cuando un tema es tratado varias veces, el
lector puede perderse en la Idgica del libro. A pesar de este pequefio detalle, el
trabajo de Soler Millan sigue siendo un excelente aporte al campo de la
interculturalidad al enriquecerlo con una investigacion situada en un contexto
diplomatico, econdmico y cultural particular. También se sitda en el debate sobre la
uniformizacion mundial de la formacion universitaria que provoca el inglés y
sugiere una forma de contrarrestarlo: laapertura al mundo a través de la
interculturalidad.

Desde el punto de vista de su estructura, este libro posee una correcta organizacion
para la consulta especializada: contiene una tabla de abreviaturas enumeradas al
inicio y la autora se toma el tiempo para desarrollar todos los conceptos necesarios
en su argumentacién. También podemos encontrar un indice de autores, un indice
de conceptos y una larga y rica bibliografia de 22 péaginas que muestra la herencia
filosofica de la autora.

En resumen, es una gran fuente de informacion para cualquiera que esté interesado
en la politica linguistica, la historia de la difusion de las lenguas europeas en
América Latina, los investigadores de la interculturalidad y los profesores de francés
interesados. Aunque el tema principal merece ser profundizado, esta obra no deja
de ser informativa e instructiva.©PU
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Esta obra reconstruye las trayectorias de tres jefes de sector y diecisiete supervisores
escolares de la Comarca Lagunera de Coahuila. Los autores analizan ordenamientos
oficiales, dinamicas locales y formas de relacion sui generis. En los relatos, los
supervisores dan sentido a su propia experiencia, compartiendo modos de hacer y
de ser particularmente significativos en las condiciones de realizacion de su trabajo.
La obra contextualiza las constantes reestructuraciones del sistema educativo, las
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pautas marcadas para la apreciacion social del trabajo docente, la gestion de
recursos, asi como las estrategias para resolver los mdultiples requerimientos
institucionales. En esa trama, las narrativas se enlazan visibilizando el compromiso
de los supervisores con los nifios, con las escuelas, y consigo mismos.

Jiménez y Caballero habian indagado previamente sobre la construccion de ser
docente, también acerca de la participacion comunitaria, explorando en ambos casos
la realidad situada en la geografia rural y urbana de los municipios laguneros de
Torredn, Francisco |. Madero y San Pedro de las Colonias. Los supervisores
escolares como sujetos de investigacion ofrecian la posibilidad de profundizar la
comprension de la produccion subjetiva de aquellos en quienes las politicas vigentes
cifran la responsabilidad del cambio. Se trata de un grupo de actores que encabezan
la estructura vertical del nivel primario frente a directores, docentes, alumnos y
padres de familia.

Sus narrativas desvelan una vida escolar agitada, abrumada por las numerosas tareas
que desemperian, intentando garantizar la normalidad minima que exige el sistema
educativo. Ellos refieren un contexto local determinado por lo politico-sindical
frente a lo pedagogico, asi como el alarmante estado de la infraestructura
institucional, sumado a la falta de recursos. A esto, se afiade el constante choque
entre padres de familia y los docentes urbanos, asi como entre el personal joven
frente al veterano. Otro elemento en la trama es la lucha constante por resolver
problemas apremiantes, conservando la dignidad del puesto, y el amor por los nifios.
Por ellos, son capaces de realizar acciones para subsanar la falta de recursos e
impulsar la mejora académica.

En cuanto a la estructura de la obra, el primer capitulo presenta la construccion del
problema de investigacion, asi como la descripcién de la perspectiva analitica. El
segundo contiene el analisis de la implementacién de distintos ordenamientos para
configurar la profesidn docente y la gestion escolar en las ultimas décadas. El tercero
concentra, mediante ejes tematicos, los testimonios recogidos en el trabajo de
campo. En el dltimo capitulo se puntualizan los hallazgos més notables, sin perder
de vista la indagacion narrativa, con la que se reconstruyeron experiencias y
subjetividades, en circunstancias e itinerarios vitales. Dicho registro de actividades,
saberes, pensamientos y experiencias, generd procesos de autorreflexion hacia la
ética del propio sujeto. Todo este material sienta un referente para recuperar saberes
que pudieran favorecer el relevo generacional en curso.

En la manufactura de la publicacion, quisiera destacar lo improbable que parecia la
colaboracion entre la doctora Jiménez Lozano y el maestro Caballero Arriaga,
quienes se encontraron en la documentacion profunda de fuentes primarias y
secundarias. La organizacion del proyecto estuvo animada desde la posibilidad de
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crear una propuesta formativa para la gestion escolar. Tomando esto en cuenta,
conocer la mirada de los supervisores constituyé una prioridad epistemoldgica. A la
par, a nivel metodoldgico, se propone la indagacién de sensibilidades y
disposiciones desde si mismos. En las aproximaciones analiticas, se colocan en tela
de juicio las estructuras normativas, las condiciones de trabajo, destacando la
subjetividad de los directores y de los asesores técnico-pedagdgicos.

Un asunto a resolver en el proceso de escritura fue el de la estructura del libro. En
lugar de presentar un relato etnografico como en trabajos anteriores, los autores
optaron por publicar las narraciones integras. De esta forma, la reinterpretacion, la
toma de posiciones, quedan como tarea asignada al lector. Esto no quiere decir que
haya una evasion de un compromiso académico o ético de los autores, sino que han
buscado liberar al relato de un andlisis tedrico, evitando el sefialamiento de los
sujetos escolares en un contexto nacional de confrontacion y descrédito del trabajo
magisterial. Aqui, sobran voces que acusan e imponen, sin haber traspasado las
bardas de las escuelas, careciendo de una mirada cercana que escuche los sentires
de una amplia gama de posicionamientos. La decision de los autores cobra sentido
ante las menciones de las dinamicas de participacion sindical, en una region que se
caracteriza por el enorme poder politico y econémico de un gremio magisterial que
lucra con la venta de plazas, de interinatos, de ascensos. Estos hechos se muestran
repetidas veces en testimonios que, como jueces 0 partes, evidencian la
normalizacion de una relacion perversa entre el Estado y los sindicatos en nuestra
época. El libro también habla de la contraparte: las luchas, los logros, los
compromisos que devuelven la esperanza y que alientan a seguir buscando
soluciones al rezago educativo, a la reconstruccién del tejido social, a las
condiciones de ingreso y ascenso al sistema educativo.

Los personajes que aparecen en la obra son clave para la socializacién de la
normativa escolar, asi como para el impulso de la gestion, y el acompafiamiento
pedagogico. Son el nucleo de las politicas educativas a lo largo del trayecto histérico
narrado, cuyo ultimo tramo menciona la Escuela al Centro, junto con los nuevos
dispositivos administrativos que multiplican las funciones de los supervisores
escolares. Ellos deben fragmentarse en tareas que la Secretaria de Educacion Publica
define como ‘“administrativas, laborales, técnico-pedagdgicas, de informacion,
comunicacion, enlace, supervision, control, seguimiento y evaluacion; asimismo, de
apoyo, asistencia y acompafnamiento a las escuelas” (Jiménez y Caballero, 2018, p.
32). Son mas de dieciocho funciones a desempefiar sin un equipo de trabajo, ni
presupuesto, ni oficina —lo que estaria en manos de cualquier administrador de una
empresa—: ¢qué no es el modelo gerencial el que se desea imponer?

Un asunto comun en los relatos es que los supervisores se ven asi mismos como
“toddlogos”. Ademas de la amplitud de sus tareas establecidas oficialmente, existen
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otras no escritas que desemperian, tales como recoger néminas. Al respecto, Marco
opina: “Incluso cargamos la leche, los libros, lo de Cruz Roja, tal parece que somos
como un embudo y ahi nos vacian todo, y lo que debemos hacer, no lo hacemos” (p.
115); afiade que recogen zapatos y uniformes, fiscalizan el trabajo de directivos y
docentes, obedecen:

nos traen muy ocupados con la cuestion administrativa. Cada dia mas
cuestiones administrativas. Hoy, cuando abri el aparato tenia: 65 mensajes.
Esa es mi ocupacion principal ahora. Leer y responder mensajes. Correr a
buscar la informacion o enviar otros mensajes para que los directores la
busquen (p. 115).

Estas disposiciones contradicen el impulso a la autonomia de cada escuela porque
como lo menciona Juan Antonio, “estd enmarcada, acotada por el marco legal” (p.
208). El contexto social es otro limitante, ya que en ocasiones les brinda aun mas
tareas, como las de investigar a pederastas de la colonia, o ajustar los tiempos del
ciclo escolar a los de siembra y recoleccion, en poblaciones rurales migrantes cada
Vez Mas escasas.

Otro asunto que podemos desprender de la enorme lista de tareas que desempefian
los supervisores, es la multiplicidad de mandos que terminan desdibujando la linea
de autoridad, o el propésito a seguir:

tenemos muchos jefes y todos nos piden documentos, [...] son muchos
requerimientos, son muchas dependencias que, a través de servicios
educativos, o de jefatura de sector, del coordinador regional, nos requieren
informacidn, bajarla y enviarla (p. 121).

Para los supervisores de los municipios y comunidades fuera de Torredn, Coahuila,
la dificultad estriba en ir a la ciudad para una o dos horas de reuniones que “no
empiezan a tiempo, siempre tardan y entonces ya se perdio la mafiana” (p. 115).
Ademas, en ocasiones son en vano pues requieren de una a dos horas de traslado,
donde el resultado es: “Venga por papeleria, devuélvala llena con firmas, recoja esta
otras, tenemos una reunion, y asi cada semana” (p. 81). Estas oficinas centrales que
los convocan, parecieran desconocer la distancia. La misma omision aplica en las
condiciones de los sitios de trabajo: quienes han logrado ubicarse en una oficina,
deben usar sus propios recursos —y en ocasiones, mano de obra— para pintarlas,
enyesarlas, poner lamparas o aire acondicionado. Por lo general, los supervisores
compran sus computadoras e impresoras; las colocan en el automovil, a manera de
cubiculo de trabajo. A falta de luz o sefial de Internet, deben inscribirse o enviar
reportes desde negocios que rentan el acceso al ciberespacio, o desde el pie de
carretera, que es donde acceden a la web.
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Las carencias relatadas muestran un abandono institucional que se combina con la
violencia social, es decir, con las amenazas, golpes, o tiroteos que también han
tenido que sortear. La dindamica de ataques también proviene de algunos padres de
familia de las ciudades, quienes son capaces de agredir verbalmente al personal, o
de acosarlos a través de los medios de comunicacion, culpandolos de las carencias
estructurales. En estas situaciones, los supervisores contienen, aconsejan, encaran.
Los mas longevos, han acumulado una serie de experiencias como docentes,
directivos, y parte de la estructura sindical. Este bagaje les servira para enfrentar las
contingencias, temiendo que quienes hayan accedido al puesto por concesion
sindical o por el examen de oposicion, sean incapaces de enfrentar problemas
politicos o incluso, pedagdgicos. Esta idea la comparten los supervisores nuevos,
quienes saben que su éxito en la prueba de oposicion no va acompafiado de las
herramientas necesarias para dominar las funciones del puesto.

La descalificacion hacia los nuevos nombramientos llega hasta los docentes, quienes
son acusados de no dejar el celular, de una ausencia de humildad —no vienen de
normales rurales ni han trabajado en comunidades alejadas—, de comprar
planeaciones, y de abusar de permisos para faltar. Pese a ello, hay consenso: los
jévenes tienen un contrato precario, sin base, que, en el mejor de los casos, serd
compensado por un sueldo extraordinario en escuelas de jornada ampliada.

Los relatos también nos llevan a un registro de aliento, de compromiso y trabajo
colaborativo. Diego ejemplifica este punto, a través del Tutorial para padres de
familia, un proyecto que disefid para impulsar la lecto-escritura en comunidad,
mostrando el afecto que tiene por los educandos, el cual se expresa en palabras como
las que siguen:

Cuando voy a las escuelas a dar seguimiento a la lectura, salen los nifios,
me abrazan y me saludan; estdn esperando que yo lea con ellos [...], no
solo los valoro [...], he logrado que lean mas bonito que yo. Se invierte
mucho tiempo, atiendo uno por uno y no lo voy a dejar (p. 112).

El compromiso expresa un acercamiento y amor hacia los nifios que se muestra en
todos los relatos. En ellos también se habla de comunidades rurales, asi como de
ciudades donde se han construido fuertes vinculos de convivencia; espacios donde
se reconoce la “actitud y sentido de la responsabilidad, de gente buena, noble, que
todavia respeta y valora al docente” (p.200). En esta cercania, varios supervisores
han dejado huella en los directivos que luego fungiran como relevo, ofreciéndoles
acompafnamiento o el ejemplo que no tuvieron de sus padres. En otras palabras, han
ido tejiendo una comunidad a favor de los nifios, acercando la ayuda de empresas,
superando barreras ideoldgicas. La unidad evita la desercion escolar, activa la
participacion social, impulsa la creacion de infraestructura, y mejora los indicadores
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académicos. Juanita por ejemplo, expone el caso de algunas primarias que “ofrecen
apoyo de trabajo a algunos padres, transporte, Utiles escolares, a veces uniformes
deportivos [...]”, también a los nifios “los traen y los llevan a sus casas” (p.124).
Todo esto nos muestra que existen colectivos docentes que no escatiman en apoyar
a familias en desventaja, incluso con sus propios medios.

Con seguridad, son varias las aportaciones que podemos desprender de la lectura.
La primera se dirige a los aprendices de docentes: el libro les permitira comprender
que su trabajo no se limitara al aula, sino que deberd ampliarse con su participacion
social y sindical. Asi mismo, les dara material para indagar sobre las trayectorias de
sus compafieros de mayor edad, generando una plataforma de comunicacion de algo
inexistente: el dialogo intergeneracional entre los profesionales de la educacion. Se
trata entonces, de superar el desconocimiento, asi como la desconfianza; de
transmitir una serie de valores y saberes acumulados sobre el logro académico, o la
comunidad profesional.

Para el profesional educativo, el material ofrece estrategias de sobrevivencia y de
ascenso dentro del magisterio, también asuntos puntuales para la intervencion
escolar. Asi mismo, brinda la oportunidad de conocer la perspectiva de distintos
actores dentro de la estructura vertical, advirtiendo las posibilidades de cada puesto,
sus retos, y visiones en comun. Ademas, al docente-investigador le permitira
problematizar sobre temas de interés, anticipando el método de abordaje, o
planificando el trabajo de campo basandose en la experiencia documentada.

El libro también crea el espacio para implicarnos, ampliando nuestro juicio, un
hecho necesario si consideramos las palabras de Manuel: “Los maestros tenemos
una formacion para obedecer. Actuamos por una indicacion” (p. 202), lo que plantea
la oportunidad de pensar tanto individualmente como en conjunto, reafirmando
nuestro derecho a reinventar los espacios fragmentados, los cuales siguen
condenando al magisterio a la desvalorizacién moral y econémica. ©PU
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